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内容概要

《和谐社区建设的理论与实践:以广州深圳实地调查为例的广东特色分析》内容简介：和谐共同体与意
义共同性／基层硬实力与软实力、在陌生人世界中建设和谐社区的广州特色、在价值多元化中培育意
义认同的广州特色、在陌生人世界中建设和谐社区的深圳特色、在价值多元化中培育意义认同的深圳
特色、广州社区建设调查研究报告、广州警务战略转型与社区警务模式构建、广州社区居民消费力分
析。
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审组组长，教育部社会科学委员会委员、教育部社会学学科教学指导委员会主任委员，中国社会学会
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书籍目录

总论 和谐共同体和硬实力／意义共同性和软实力
——从广州深圳的实践看社区建设的两大层面及其基本问题
一、“特色”、“特色分析”及其意义
(一)“特色”和“特色分析”
(二)“特色分析”的意义
二、和谐共同体与意义共同性／基层硬实力与软实力
(一)社会建设的两个层面
(二)社会建设的根本：社会资源和社会机会的合理配置
(三)社会建设的两个层面及其根本问题相结合形成的两种力量
(四)社会建设的实质：社会公平的落实
三、在陌生人世界中建设和谐社区的广州特色
(一)“广州探索”是在市场经济陌生人世界里构筑人际关系和谐的新社区的经验
(二)“广州探索”是把社会公平正义落实到社区制度各个方面的试验
四、在价值多元化中培育意义认同的广州特色
(一)社区文化建设的意义和广州文化建设的推进
(二)广州社区文化建设的特色
(三)广州社区文化建设的形式创新
(四)广州社区文化的发展趋势
(五)从社区居民消费力检测广州社区居民的幸福指数
五、在陌生人世界中建设和谐社区的深圳特色
(一)“深圳经验”也是在市场经济陌生人世界里构筑人际关系和谐的新社区的经验
(二)“深圳经验”对社区大党建新格局的探索和实践
(三)“深圳经验”对“制度安排的公平正义”在社区建设中的探索
六、在价值多元化中培育意义认同的深圳特色
(一)社区文化建设方面的“深圳经验”：理念、思路、出路
(二)狠抓文化基础设施的建设，夯实意义共同性构建的物质基础
(三)狠抓文化活动的建设，在实践中培育增强意义共同性
(四)注重文化精神的凝聚，提炼能够表达意识共同性的标志
(五)文化软实力的“力量提升”与“势位提升”的问题
上篇 广州社区建设调查研究报告
第一章 广州市平安和谐社区建设的制度创新
一、广州市社区建设概况
(一)广州市社区分布和主要特征
(二)从安全文明小区到平安和谐社区
二、广州市建设平安和谐社区的制度创新
(一)社区组织体制创新
(二)社区管理体制创新
(三)社区服务体制创新
(四)共建共享“绿色社区”
(五)风尚：奉献在社区，友爱在邻里
三、广州市社区建设的成效和改进方向
(一)广州市平安和谐社区建设的突出成效
(二)广州市社区建设需进一步改进的问题
第二章 广州警务战略转型与社区警务模式构建
一、战略转向：从传统警务到社区警务
(一)社区警务的基本理念
(二)广州市社区警务战略的确立
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二、广州社区警务建设的切人点和着力点
(一)抓基础，落实社区警务室和社区民警队伍建设
(二)抓参与，构筑社区群众广泛参与的群防群治网络
(三)抓管理，做好社区居民的服务工作
三、广州社区警务战略的中心任务：重构三大关系，实现三大转型
(一)重构警民关系，实现管理型警务向服务型警务的转型
(二)重构专群关系，实现专业性警务向社会型警务的转型
(三)重构打防关系，实现被动型警务向主动型警务的转型
四、因地制宜，探索社区警务的多种运行模式
(一)居民生活社区警务运作模式
(二)商业繁华社区警务运作模式
(三)开放杂居社区警务运作模式
(四)重点复杂社区警务运作模式
五、广州社区警务经验与改进
(一)经验概括
(二)不足与改进
第三章 广州社区居民消费力分析
一、私人产品：广州社区居民的主体消费力
(一)居住
(二)主要耐用消费品
(三)日常消费支出
二、公共产品：广州社区居民消费力的强力支撑
(一)市政建设与社区服务体系的建构
(二)社会保障与专款专项：中低收入群体家庭的社区福利
(三)财政转移支付与体制补助：盘活社区集体经济
三、混合产品：广州社区居民消费力的重要源泉
(一)物业管理：公与私的合作
(二)慈善事业：GONGO运作与社区服务
四、体制和谐：部门功能协调与社区建设
(一)健全市场机制：提高区位竞争力
(二)加大公共财政投入：打造宜居环境
(三)培育民间组织：活跃第三部门
⋯⋯
第四章 和谐精神家园的打造：广州社区文化建设特色分析
第五章 广州社区管理组织的新架构
第六章 广州社区建设中的社区就业与社区保障
第七章 广州社区民间组织建设的新探索
第八章 广州社区建设中的动员与参与
第九章 广州社区建设中的卫生服务
第十章 广州社区建设中的社区服务
第十一章 广州社区环境建设的人文与绿色内涵
第十二章 锻造职业化社区工作人才
下篇 深圳社区建设调查研究报告
第一章 社会学视野中的“深圳经验”：深圳社区
第二章 社区纠纷、人民调解与制度创新：深圳市
第三章 支部建在社区：深圳社区大党建新格局
第四章 深圳社区建设的民生取向与居民生活质量
第五章 深圳社区健康服务
第六章 深圳特色的社区工作人才队伍建设
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第七章 深圳社区组织管理体制的创新实践
第八章 深圳社区文化建设的理念、思路及实践
第九章 深圳社区建设中的社区就业与社区保障
第十章 体制变革、制度创新与民间运作：深圳特色的社区民间组织发展与治理之路
后记
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章节摘录

　　（二）社会建设的根本：社会资源和社会机会的合理配置　　上述社会建设、社区建设两个层面
的根本问题是什么呢？这就要考察社会建设的内涵，或者说社会建设的定义。　　社会建设的内涵，
或者说，社会建设的定义，可以从正向和逆向两个方面来加以把握。从正向说，所谓社会建设，就是
要在社会领域或社会发展领域不断建立和完善各种能够合理配置社会资源和社会机会的社会结构和社
会机制，并相应地形成各种能够良性调节社会关系的社会组织和社会力量；从逆向说，就是根据社会
矛盾、社会问题和社会风险的新表现、新特点和新趋势，不断创造和完善正确处理社会矛盾、社会问
题和社会风险的新机制、新实体和新主体，通过这样的新机制、新实体和新主体，更好地弥合分歧，
化解矛盾，控制冲突，降低风险，增加安全，增进团结，改善民生。　　上述社会建设的内涵，也即
社会建设的定义，有三个特点。第一，它指出了社会建设的核心之点是与合理配置社会资源和社会机
会这个根本问题联系在一起的，而为了合理地配置社会资源和社会机会，就要建立相应的社会结构、
社会机制、社会组织和社会力量。给社会建设下定义，如果不抓住这一点，应该说没有抓住社会建设
的核心和根本。第二，它也指出，社会建设，特别是和谐社会建设，并不是在无矛盾或忽视矛盾的情
况下进行的，恰恰相反，是在正确处理社会矛盾、社会问题和社会风险的过程中达到的，而要正确处
理社会矛盾、社会问题和社会风险，也要不断建立和完善相应的新的社会机制、社会实体和社会主体
。第三，由于社会建设是与合理配置社会资源和社会机会这个根本问题联系在一起的，因此社会建设
不能不以促进社会公正为自己的实质，以共建共享社会和谐为自己的目标，而实现这一实质、达到这
一目标的最实际的切入点就是改善民生。所以，社会建设与促进公正、构建和谐、关注民生是内在地
联系在一起的。　　当前，对什么是社会建设的回答中，也即是在给社会建设下定义中，人们往往用
它的外延来代替它的内涵，从而往往不能揭示社会建设的核心内容。因此，揭示社会建设深刻内涵，
明确这一内涵在两个层次上的体现，对推进社会建设和社区建设，是十分必要和重要的。广州和深圳
的实践生动地告诉了我们这一点。　　（三）社会建设的两个层面及其根本问题相结合形成的两种力
量　　不论是社会共同体，还是社会共同性，都是与合理配置社会资源和社会机会这个根本问题联系
在一起的。社会共同体的建设和构建，主要是与合理配置和培育以物质利益为主的有形的“硬”社会
资源相联系的，从而是与增强和培育“硬实力”联系在一起的；而社会共同性的建设和构建，则主要
是与合理配置和培育以文化力量为主的无形的“软”社会资源相联系的，从而是与增强和培育“软实
力”联系在一起的。
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