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内容概要

《医学高等院校护理学专科生学习指导丛书·中央广播电视大学医科大专推荐辅导教材·现代护理管
理学学习指导》是与医学高等院校教材《现代护理管理学》配套使用的学习指导。为便于学生学习与
教师教学中掌握主要内容及重点，根据各章学习目标，按节列出内容提要，按章附有各类测试题及参
考答案，便于明确具体考核要求，并可随时评价学习效果。
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章节摘录

第四节 医院组织一、概念（一）医院（Hospital）的一般概念医院是以诊治疾病、照顾患者为主要目
的的医疗机构。其概念为：医院是对群众或特定的人群进行防病治病的场所，备有一定数量的病床设
施、相应的医务人员和必要的设备，是通过医务人员的集体协作，以达到对住院或门诊患者实施科学
的和正确的诊疗、护理为目的的医疗事业机构。（摘自卫生部《医院工作条例》）。构成一所医院必
须具备以下基本条件：1．医院以实施住院诊疗为主，并设有门诊部。2．应有正式病房和一定数量（
按医院分级管理标准，不得少于20张）的病床等设施。应具备基本的医疗、休养环境及卫生管理设施
。3．应有能力对住院患者提供合格的护理和基本生活服务，如营养饮食服务等。4．应有基本医疗设
备，设有药剂、检验、放射、手术及消毒供应等医技诊疗部门。5．应有相应的、系统的人员编配。
包括医务人员和行政、后勤人员。构成整体医疗功能。6．应有基本的工作制度，如查房、病历书写
、各种技术操作、消毒隔离等医疗护理制度。以保证医疗质量和患者的安全。（二）现代医院
（Modernhospital）概念现代医院是以收容住院为主要形式，按照防治结合的原则，实施综合治疗，开
展对人群生活的全面指导、监督和保护，从而以提高人的健康素质为目的的医疗卫生机构。此概念丰
富和补充了一般医院概念，具有现实和长远意义。二、医院的特点及对管理的启示医院的基本特点是
：以病人为主要服务对象，组织医务人员以医疗技术诊疗疾病和护理病人，这是医院系统区别于其它
系统的本质特点；现代医院还具有对人群和个人提供增进健康、预防疾病、康复和长期服务等多种职
能的特点。从医院基本特点出发，在管理上应注意其特殊要求：（一）医院工作必须以病人为中心。
（二）医院要重视医疗质量，要树立“质量第一、安全第一”的思想。（三）医院工作科学技术性强
。要重视人才培训和技术建设。（四）医院应具有多种专科技术人员和医护、医技分工协作配合。发
挥整体协调与合作功能。（五）医院要对病人提供多方面服务。（六）医院要注意医疗工作随机性大
、规范性强的特点。（七）医院工作时间性强。诊治、抢救既要求及时性，又要求连续性。（八）医
院工作社会性、群众性强。（九）医院医疗工作有些是脑力劳动，有些是脑、体相结合的复合型劳动
，是复杂的创造型劳动。要调动医务人员的积极性。（十）医院工作首要的是强调医疗效果，即社会
效益，同时也要讲求经济效益。
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