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《人力成本分析与控制方法》

内容概要

《人力成本分析与控制方法》从实战的角度，坚持用数据说话，告别理论讲教，推崇实务操作，分享
亲历案例，传达实战经验，系统地阐述了如何洞察人力成本，如何计量分析人力成本，企业如何控制
人力成本等方面的问题。其中，重点剖析了人力成本控制的诸多实用方法，为企业提高人力成本管理
水平提供了较好的思路和示范标杆。
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作者简介

胡八一，法学硕士、哲学博士，中国人力资源管理落地派的布道者！现任柏明顿人力资源管理咨询公
司董事长、首席顾问。曾任松下电器人事处处长、杜邦公司人力资源总监。兼任北京大学、中山大学
、华南理工大学EMBA特聘导师；《世界经理人》、《南方企业家》、 《赢周刊》、 《人力资源管理
》、 《人力资源报》、 《才富》特聘顾问；CCTV《绝对挑战》、东方卫视《决策》、东南卫视《海
西点将台》特邀人力资源现场专家。
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书籍目录

第一部分人力成本总概念 第1章何谓人力成本 一、人力成本的范围 二、人力成本的固定成本 三、人力
成本的变动成本 四、人力成本的有效性 第2章为什么要做人力成本分析 一、企业招人的工资标准 二、
分析人力总成本的合理性 三、预算和控制薪资总额或总比例 四、有目的地提高人均效益，降低人力
成本率 第二部分人力成本分析方法 第3章如何进行人力成本分析 一、人力成本分析的数据 二、计算人
力资源效率的核心基数 第4章人力资源开发 一、如何分析人力资源的开发空间 二、效率分析法 三、成
本分析法 四、内部比较法 五、从管理的跨度、管理的层次、管理的流程来做分析 第5章人力成本分析
的具体方法 一、历史数据法一 二、历史数据法二 三、倒推法一：从成本的角度 四、倒推法二：从利
润的角度 五、外部比较法 第三部分有效控制人力成本 第6章如何有效进行人力成本预算 一、人力成本
预算方法 二、人力成本控制原理：蓄水池 第7章如何有效控制人力成本 一、总成本控制法 二、年度工
资总额控制法 三、定性分析法 四、人员控制法 第四部分有效降低人力成本 第8章如何有效降低人力成
本——正向降低法 一、组织架构设计 二、组织架构设计的考虑因素 三、流程重组与优化 四、减少间
接成本和无效的人力成本 第9章如何有效降低人力成本——反向降低法 一、工作质量上升一个台阶 二
、提升组织与个人绩效 三、突破关键瓶颈 四、人员组合 五、产品升级和服务 第10章如何有效降低人
力成本——比较法 一、业务外包 二、设备投资与人力成本比较 三、产品设计与工艺改进 四、吸纳员
工资金 五、年薪制 六、股票期权薪酬制
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章节摘录

版权页：   插图：   这一方法相对简单，只要套入相应的数据，就可以得出结果。 劳动分配率表示企
业在一定时期内新创造的价值中有多少比例用于支付人工成本，它反映分配关系和人工成本要素的投
入产出关系。同一企业在不同年度劳动分配率比较，在同一行业不同企业之间劳动分配率的比较，说
明人工成本相对水平的高低。劳动分配率指标一般只能在同行业不同企业之间进行分析比较，或对同
一企业的不同时期进行比较。 劳动分配率=人力成本÷附加值。它是集中反映企业人工成本投入产出
水平的指标，也是衡量企业人工成本相对水平高低程度的重要指标。 附加值是附加价值的简称，是在
产品的原有价值的基础上，通过生产过程中的有效劳动新创造的价值，即附加在产品原有价值上的新
价值，附加值的实现在于通过有效的营销手段进行连接。 附加值=销售额一购入值（材料+外加工费
） 附加值率=附加值÷（销售额－附加值） 人力成本率=附加价值率×劳动分配率 劳动分配率同样需
要较多的财务数据，也是用历史数据法，计算出一个常数，得出一个总量，但这个总量并不一定很准
确。
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编辑推荐

《人力成本分析与控制方法》由胡八一著，电子工业出版社出版。
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《人力成本分析与控制方法》

精彩短评

1、讲的很实用 ， 对应着网上的视频学习很不错
2、书写得还不错！收益不少
3、我刚开始看这本书，现在刚看到第5页，就发现了一个让我思绪极其混乱的问题，这页讲外部开发
主要指培训，内部开发主要指招聘，但是外部成本确是：招聘、选拔、录用、安置等成本，而内部开
发成本确指：上岗前教育、岗位培训等成本。希望编者能解答下
4、帮同事买的，外观无损，还不错
5、通篇都是点到为止，总在写是什么、为什么，怎么解决怎么办却只字不提。就是让大家意识到他
所提到的问题的严重性、迫切性、重要性，然后让读者产生求助的欲望，引导大家请咨询公司做咨询
。广告书。
6、还好，作为参考书用下还好，作为参考书用下还好，作为参考书用下
7、我买了他两本书了，看得我云里雾里，有一本还瞎编，写了几章理论以后就给我大部头的表格。
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《人力成本分析与控制方法》

精彩书评

1、本文的重点性内容，我来看的话，主要是这几点。比较有吸引力（不过本人没有看过DVD）可
能DVD讲的得细的多吧1、从战略性高度来进行了人力成本的分析。思路很清晰。从人力成本是什么
，原因，方法，可控制的角度，四点入手，逻辑线明确2、各部分说明人力成本定义1）三部分：薪酬
类+外部开发成本（以招聘类支出为主）+内部开发成本（以培训类为主）2）提出有效的人力成本（
直接点就是给出的钱多，但是到底有多少是花在了刀刃上的）3）提出人力成本率，用有效人力成本
来除以销售额。可以多年比较，进行对比。计算人力效率的核心指标1）人力成本效率：平均HC/总产
出 （这个好象很多都在用，单位人产出）注：人力产出的计算，要找到一个计算HR效率的核心计算
单位，简单与销售额、利润或单位件数挂钩，都是不正确的，不同的行业有不同的计量单位。比如工
时之类的2）得出数据后，同之前之后或周围比，看看还有没有什么地方可以提高与减少
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