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《领导艺术圈》

内容概要

《领导艺术圈:如何把你的公司建成教学型组织》中可以找到以下答案，你是否为下属总是不能理解你
而苦恼？你是否为大量投入却毫无效果的培训项目而头痛？你是否感到整个公司出现了创意枯竭？你
是否发现自己即将离任却后继无人？
通用电气、英特尔、戴尔、思科系统、百胜餐饮、利明特、3H、诺基亚、壳牌石油、家得宝、西南航
空、焦点：希望、三部曲软件、特种兵部队⋯⋯来自世界顶级企业CEO的口述实录，透过他们的商界
冒险和心路历程，告诉你如何建立自己的教学型组织。
在管理学畅销书作者诺埃尔·蒂奇的新书《领导艺术圈》中，他告诉读者：好的领导者教别人，杰出
的领导者向别人学；最聪明、最快捷、最成功的公司应该是鼓励创造和共享知识的组织。
通过建立良性教学循环在公司上下不断地产生和共享有价值的信息，使得每个人都在教，每个人都在
学。这样的教学不是单向的自上而下的灌输和命令；相反，这是一个互动的过程，它鼓励教学双方互
为老师，共享知识和见解。
蒂奇向我们证明了在追求商业结果和人员培养两者间作选择不再是零和游戏；相反，对两者兼收并蓄
是企业成功与避免恶性非教学循环的惟一途径。
《领导艺术圈:如何把你的公司建成教学型组织》还包括了一本手册来为读者建立良性教学循环提供具
体的工具。
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精彩书评

1、作者诺埃尔·蒂奇跟Dave Ulrich一样，都是密歇根帮的。他在人力资源开发领域也是响当当的人物
，在1985年受韦尔奇邀请，主持克劳顿领导中心的工作。本书就是基于GE的群策群力项目基础上，结
合他对韦尔奇和其他一些优秀企业的CEO 的观察，写成的。值得一提的是，WORK OUT这个词，现
在普遍被翻译为群策群力，它的本意是清除。当年韦尔奇提出要搞这个运动，是为了破除普遍的官僚
主义现象。因而刚开始的时候更多是“健身”的意思。目前群策群力已经被看作是行动学习的典型代
表，实际上我们可以看到，韦尔奇开始启动这个项目的本意，并不在此。而且在这个过程中，解决问
题的目的更大一些。所以在Dave与明兹伯格的私人通信当中，他认为WORK OUT已经成为了一个“伞
式的概念”，按我们通俗的话来说，就是已经变成了一个筐，什么概念都可以往里装。这本书以前浏
览的时候都没什么感觉，今天认真翻阅了一遍。作者实际上在书中的概念非常简单。知识经济的年代
，知识本身是最大的资产。如何快速地产生知识？如何快速地传播知识？他根据自己在GE 的观察，
认为建立教学型组织是关键。他认为，通过教学型组织，一方面能够生产“知识资产”，另一方面在
这一过程中，领导者可以把其他人团结在知识的周围，产生很好的凝聚力。读的时候我一直在想，很
多时候，作者无非是把现实中的一些司空见惯的做法进行包装，起一个好听的名字。看起来是新鲜的
概念，实际上本质上没有什么创新。当然，这个教学型组织还是有些创新的，比如，如何让所有的人
都参与到这样一个过程；比如，强调循环的概念，也就是领导者通过学员的反馈，学习到新的东西；
比如，强调学习可以发生在日常运营流程当中，或者更需要通过融入到日常运营流程当中，让教学型
组织得以建立；比如知识是最宝贵的资产，通过教学型组织的建立，可以更好地生产和传播知识等等
。其他作者在谈到这本书的时候，认为“可教观点”是一个创新。仔细看了一下，实际上可教观点基
本上就相当于公司的战略和价值观。从这点而言，似乎没有太多的创新之处。或许需要再多读几次，
才能够更好地领悟作者的思想。在人力资源开发领域，这是一本值得认真阅读的好书。
2、shsklnhrmsklvjdklr gbjrtlgngkjfgntkjlsgmlthngklrjhknrgmdsa
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