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《组织管理心理学》

内容概要

《北大心理学丛书：组织管理心理学》是一部介绍在工商企业及其他类型的组织中，运用心理学原理
对个体及组织行为进行管理的教科书。《北大心理学丛书：组织管理心理学》详细阐述了各种传统和
现代流派的组织管理学理论和有关的研究方法，研究了生活背景、能力、气质、性格、知觉、价值观
、态度等影响个体行为的因素及有关的激励方法，探讨了团体结构、组织的变革与发展，从而全面概
括了个体、团体、组织各层次的行为特点以及所蕴涵的心理规律。《北大心理学丛书：组织管理心理
学》自始至终贯穿了理论与实践相结合的原则，即重科学、严谨又求生动活泼。全书为各个章节都配
有专栏，采用“现实说法”，以世界著名的企业如美国电话电报公司、国际商用机械公司、数据设备
公司、通用汽车公司等在组织管理实践中的成功与失败正反两方面的经验教训，具体地说明组织中心
理管理的问题与方法，具有“画龙点晴”的效果。
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作者简介

王垒，心理学博士，北京大学心理学系系主任、教授，教育部高等学校心理学教学指导委员会主任，
中国心理学会会员。生于北京。著有《组织管理心理学》、《管理者》等，合译著有《心理学与生活
》等。
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书籍目录

第一篇  导论  第一章  组织管理心理学概说    一、组织、管理与管理学    二、管理与心理学    三、组织
管理心理学概说    四、组织管理心理学的研究方法第二篇  组织管理心理学的基本理论  第二章  组织管
理心理学基本理论发展概部    一、古典管理与早期组织管理心理思想    二、行为科学管理及其组织管
理心理学理论    三、管理科学学派及其组织管理心理学理论  第三章  组织管理心理学基本理论流派—
—出发点及理论框架    一、人性的假设与组织管理心理学的出发点    二、“经济人”与“X理论”    三
、“社会人”与“人群关系理论”    四、“自我实现的人”与“Y理论”    五、“复杂人”与“超Y理
论”第三篇  个体心理  第四章  个体行为的基础    一、个人生活背景    二、能力    三、气质    四、性格    
五、学习  第五章  知觉对个体行为的影响        一、知觉的概念    二、影响知觉的因素    三、社会知觉    
四、知觉与个体决策  第六章  价值观、态度、对工作的满足     一、价值观    二、态度    三、对工作的
满足  第七章  组织中的激励    一、激励的基本概念    二、早期的激励理论    三、近代的激励理论  第八
章  激励理论在管理实践中的具体应用    一、目标管理    二、行为矫正    三、参与管理    四、绩效薪金
制    五、弹性福利制    六、双轨薪金制    七、弹性工作制    八、工作设计第四篇  团体层次  第九章  团
体行为概要  第十章  沟通与团体决策  第十一章  领导  第十二章  冲突  第十三章  组织结构  第十四章  组
织变革与发展
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章节摘录

第一篇 导论第一章　组织管理心理学概说一、组织、管理与管理学（一）组织与管理的概念要学习组
织管理心理学，我们首先就要了解什么是组织，什么叫管理。在本书以后的各章节中，每时每刻都要
同这两个术语打交道。这是两个基本的概念。组织（organization）是指两个或两个以上的个体以一定
方式有意识地联系在一起，为达到共同的目标而按一定规则从事活动的群体或社会单位。组织的定义
包含着多层内涵：1）组织是有一定结构的。至少有两个人才谈得上组织，这就是所谓“独木不成林
”的道理。2）组织有一定的构造方式。组织内的个体是有意识地联系在一起的；组织不是乌合之众
。3）组织是有目的的。这说明组织的存在是有具体意义的。4）组织是以有规则的活动为存在方式的
。没有活动，目的就无从达到，组织也就名存实亡。组织在社会中到处可见，各形各色。工厂、企业
、学校、医院、商场、饭店、军队、政府机构，都是不同形式的组织。管理（management）是让别人
同自己一起工作并通过别人来达到组织目标的过程。管理的实质就是使别人为组织目标而工作。从定
义看，管理同样具有多层含义：1）管理必然是群体活动。至少有两个人才谈得上管理，才谈得上管
理者和被管理者。这两个方面是相互对立而统一地存在的。2）管理是有目标的，是为实现目标而实
施的。没有目标的管理是盲目的，没有意义的，也不会有效果。
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编辑推荐

《北大心理学丛书：组织管理心理学》适合作大专院校有关专业的学习教材，也可作为高等教育的自
学教材。
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精彩短评

1、上课的教材，内容很实用，涉及经济管理和人事管理方面的内容，作为教材和业余阅读都不错
2、这书还不错~
3、异地调货的  终于到了 还算满意
4、不错，正版，写的很好
5、还没看完，不过看着还可以，作为初学者想了解这方面的知识完全适用
6、不错的教材 短小精悍 语言精简 编排合理 让我有种管心还有点儿意思的感觉 
7、还未看完，但感觉一般
8、有利于组织能力的提高
9、不罗列人物与思想，没有版权，把知识点交代清楚。太棒了！
书也有性价比的问题。
10、比较迷你！
11、组织管理心理学
12、但是纸质一般
13、很薄很小的书、阿门
14、领导情境理论。。。这个理论真是愁死爹了。。。
15、书很好，很有条理。各方面的知识点也比较详细
16、比较老的一本书，考试推荐，没办法，买吧
17、薄薄的一本，230页。内容还行，但北大心理学系列丛书排版不咋的BTW，9号下午下单，10号投
递，15号中午才收到，太慢
18、好小的一本
19、不错~学校给定错教材了，只能自己买了
20、比较系统的介绍了组织心理变化情况
21、刚收到书，大概翻了翻，很小的一册子，但是内容比较全面。慢慢看吧~~~
22、本以为在这么大品牌网站上购物很放心，因为急用收到后马上就开始看，没检查书的整体印刷，
结果翻到后面发现三分之一的印刷都 不清楚看起来很费劲！！以后都不会想来亚马逊了....我还是淘宝
或者当当吧
23、有用，深刻学习中。
24、ok，这是一本指定的教材，至少是经过学院和老师认可的。我没啥好说的，因为没有对比过其他
教科书。不过比起厚厚的某本国外翻译过来的《组织行为学》，它要smooth很多。
25、质量可靠，很满意
26、买的是课本，很不错，是老师推荐的，自己也很喜欢
27、很薄...
28、感觉见解独到
29、书不厚，组织管理心理学的入门级读物吧
30、书当然是好的！
31、很薄的一本教材
32、王老师的书非常不错
33、第一次觉得正版像盗版
34、还没看。应该不错的。
35、挺好的一本书，对于喜欢心理学的很有帮助
36、自考教材，是指定的！很多地方都没有，谢谢当当，希望自考教材再全点，尤其是心理学的！呵
呵
37、只能说⋯呃⋯还是不说了
38、送朋友的,挺不错
39、本来想了解了解的。。。。。结果什么都看不懂
40、还没上课呢
41、很实用的管理心理学！
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42、必备的考研，王厽写的很简练，不错
43、还没看，网友推荐的
44、对我的学习很有提高
45、: �
C93-05/1123

46、看起来还不错，嘻嘻嘻
47、书很薄~
48、考研用书，还行
49、很好的书，也不贵，对初步了解什么组织管理心理学很有帮助。
50、典型的中国教材，但比起我以前看过的中国人写的教材，是相当实用的！
51、用来参考学习，我想还是可以吧，还没有仔细看。
52、不错，写的很清晰
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