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内容概要

内容简介
品牌特征是品牌定位和品牌个性结合后的特殊产物，它能够帮助产品和服务在消费者头脑中建立
起独特的魅力。塑造或维持一个强有力的品牌特征，从来都不是一件容易的事情。尤其是现在，传统
的
媒介分崩离析，消费者对许多东西都不怎么信任，新的品牌又层出不穷，企业要想塑造和维持一个品
牌，
比过去任何时候都更艰难。
本书是由一位成功的品牌策略及营销传媒与交流工作的专家撰写的。为了帮助管理者们解决问题
和开发综合策略，书中介绍了一些已经验证了的能在“品牌大战”中取胜的具体方法。
通过本书所描述的美洲银行（BankofAmerica）、Hunt－Wesson公司、敦豪公司（DHL）、Worldwide
Express公司、SBYP公司（SouthwesternBellYellowPages）和其他一些著名公司的情况，作者教会您塑造
和管理一个无敌品牌的最主要的技术，以便应付今天纷乱复杂的全球范围大市场。这些方法包括：
――进行消费者分析，用最新的个性化的目标策略，瞄准自己的市场。
――确认品牌的价值，利用它塑造一个持久的和强有力的品牌特征。
――使用有应变能力的新方法，为产品或服务定位。
――建树一个无敌的战略品牌个性，它能够使品牌在竞争中与众不同，略胜一筹。
――现代交流方式下，对令人振奋的新品牌策略技术的利用，包括互联营销技术。
――许多其他的内容。
作者把生活中的诸多抽象概念与当前现实世界里的许多例子联系在了一起。这些实例来自不同的
行业，其中五个深化剖析的历史案例格外值得借鉴。作者详细地描述了市场上成功企业成长的过程，
包
括迪斯尼公司（Disney）、耐克公司（Nike）、SouthwesternBell公司、P&G公司和Saturn公司。这些公
司
已经把自己的品牌送入了千家万户。作者也阐述了BurgerKing公司为什么现在才能给麦当劳公司
（McDonald’s）一些压力的原因。
本书将赋予您完整的知识和手段，使您能在充满敌意的市场竞争中，塑造和维护成功的品牌特征。
对于公司的营销管理者、广告决策人、公共关系专家，或者首席执行官来说，工作台上放置的关于公
司生
存与发展方面的书籍里，一定要有这本。
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