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书籍目录

花枝艳  曾庆红勉励文花枝站起来  你为旅游业争了光  平凡的英雄  花在笑  年轻女导游的生死抉择  把
宝贵的抢救时间让给游客  阳光女孩文花枝  英雄出自平凡  风雨过后 花枝依然招展花枝美  我只是做了
我该做的事  姐姐，我为你骄傲  乐观、坚强的花枝   “花枝精神”花枝韵  文花枝日记摘抄花枝俏  生命
如花  对话文花枝  坚强做伴 笑对如花人生  “你好，我是花枝”  出事以来总共哭过三次  大力弘扬“花
枝精神”  职责为天  “花枝精神”——我们宝贵财富  平凡英雄 本色花枝   导游丰碑，行业楷模，青年
典范  血性之花美丽独绽后记
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章节摘录

书摘从普通人到成为英雄，除了责任之外，在危难时刻，她比别人更多了一分淡定与从容。    2005年8
月28日下午，陕西省延安市洛川县境内210国道发生一起特大交通事故。一辆旅游车与一辆超速改道的
货车迎面相撞，导致6人死亡，22人受伤，其中重伤15人。    被撞得严重变形的旅游车上乘坐的是湖南
湘潭新天地旅行社组织的一个旅行团，在等待救援的过程中，昏死多次的23岁女导游文花枝，不断用
她平静的声音鼓励已挤成一团的游客“坚持”：而在救援人员赶到后，文花枝又请求救援人员先救自
己的游客。最终，游客纷纷成功获救，而她却因为延误了最佳抢救时间，而不得不实施左腿高位截肢
。    从这女孩的言行中，我们再次读到了什么是责任，什么是职业道德。    左腿只剩下一截，准确地
说，是在已经消失了的膝盖以上10厘米处截的肢⋯⋯    “看着像个土豆吧。”话音刚落，文花枝就笑
起来。她似乎总是笑，笑的时候，两片薄薄的嘴唇就像两条弯弯的小船。    换好裤子，文花枝将空荡
荡的左腿裤管团在手心，塞进棉裤里。“平日寸躺着不会有感觉，猛地掀开被子，才突然觉得空了。
”    现在她的右腿以及左腿内各埋有两块钢板，8枚钢钉，盆骨里还安置了用于加固的钢链。这是2005
年8月28日那场灾难留下的痕迹，她把抢救的机会让给了他人，自己却因此失去了一条腿。    不过，变
故面前，这位23岁的湖南姑娘却表现出超常的勇气，“事情发生在半年前，现在都2006年了，我还好
好地坐在这里，总回忆过去没有好处。”语气平静，一如横祸降临的瞬间。    文花枝是湖南省湘潭新
天地旅行社的一名导游，做导游已经两年。事故发生的那天，她带领25名湘潭某集团的干部职工，刚
游览完黄陵轩辕始祖庙，正在210国道前往延安的路上。    P15-16插图
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编辑推荐

“我是导游，先救游客！”文花枝，湖南省一位年仅23岁的导游，在自己的带的旅游团突发意外车祸
的时候，把优先抢救的机会让给了游客，自己却因此左腿高位截肢了。本书作者为你展现了这位平凡
女孩的心路历程。她的美是一种朴实无华和纯真无邪的美丽，她的精神，凝结着民族灵魂与高尚的精
神，令人震撼！
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精彩短评

1、TNN的湖南旅游局
2、除了她其他的女生就不是中国女孩？？？？？！！！！
3、文枝花在恰当的时候做了恰当的事，不过她刚好身处在让人垢病的导游行业，所以她当了英雄。
文章说的大一通都是近乎领导式废话，值得了解的就花枝的心路，短短几段，从网上也是可以找到的
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