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《面向"十二五"高职高专规划教材》

内容概要

《面向"十二五"高职高专规划教材:管理信息系统》共分13个项目，其主要内容有信息系统与管理信息
系统的概述、管理信息系统建设的前期调查与研究、管理信息系统的开发与设计等。本着实践与理论
并重、学习和应用结合的原则，采用案例导向写作风格，每个项目开篇使用国内外管理信息系统的典
型案例导入内容主题。教材内容强调"全"和"新"，涵盖了管理信息系统的基本概念、应用扩展、开发管
理和实验实训，并介绍了管理信息系统理论的最新发展。
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书籍目录

项目一 管理信息系统概述 任务一 信息及信息化概念 任务二 系统与信息系统 项目二 管理信息系统韵
理论基础 任务一 管理信息系统概述 任务二 管理信息系统的结构及分类 项目三 管理信息系统的技术基
础 任务一 计算机技术 任务二 计算机网络技术 任务三 数据库技术 项目四 系统调查与可行性研究 任务
一 系统调查的概述 任务二 系统的可行性研究 项目五 管理信息系统的开发 任务一 管理信息系统的开
发方法 任务二 规划管理信息系统 项目六 管理信息系统设计 任务一 系统总体设计概述 任务二 系统数
据库设计 任务三 代码设计 任务四 输入、输出及界面设计 任务五 模块功能与处理过程设计 项目七 信
息系统的实现 任务一 系统实现的任务及配置 任务二 程序开发 项目八 系统测试 任务一 系统测试的基
础知识 任务二 系统测试的过程 任务三 系统测试的文档 任务四 测试工具 项目九 系统的运行、评价和
维护 任务一 系统切换与运行 任务二 系统的维护 任务三 系统评价 项目十 管理信息系统的一般应用 任
务一 国家经济信息系统 任务二 事务型管理信息系统 任务三 行政机关办公型管理信息系统 任务四 专
业性管理信息系统 项目十一 管理信息系统的典型应用 任务一 CIMS 任务二 ERP系统 任务三 供应链管
理系统 任务四 客户关系管理系统 项目十二 管理信息系统的扩展应用 任务一 决策支持系统 任务二 电
子商务 任务三 电子政务 任务四 远程教育与医疗 任务五 地理信息系统 项目十三 高校图书馆信息管理
系统开发 任务一 认识高校图书馆信息管理系统开发的背景 任务二 建立高校图书馆管理信息系统的可
行性分析 任务三 高校图书馆管理信息系统的系统分析 任务四 高校图书馆管理信息系统的设计 参考文
献
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章节摘录

版权页：   插图：   一、计算机的分类 计算机发展到今天，已是琳琅满目、种类繁多，并表现出各自
的特点。根据不同的特点可以从不同的角度对计算机进行分类。按计算机用途的不同可分为通用计算
机和专用计算机两大类；根据应用的不同，可以分为主计算机、网络服务器和工作站；通常计算机按
其运算速度快慢、存储数据量的大小、功能的强弱以及软硬件的配套规模等不同又分为巨型机、大中
型机、小型机和微型机。 （1）巨型机。巨型机又称超级计算机，是指运算速度超过每秒1亿次的高性
能计算机，它是目前功能最强、速度最快、软硬件配套齐备、价格最贵的计算机，主要用于解决诸如
气象、太空、能源、医药等尖端科学研究和战略武器研制中的复杂计算。它们安装在国家高级研究机
构中，可供几百个用户同时使用。运算速度快是巨型机最突出的特点，如2010年我国研制的"天河一
号"的运算速度可达每秒千万亿次。 （2）大中型机。这种计算机也有很高的运算速度和很大的存储量
，并允许相当多的用户同时使用。当然，在量级上都不及巨型机，结构上也较巨型机简单些，价格相
对巨型机较便宜，因此使用的范围较巨型机普遍，是事务处理、商业处理、信息管理、大型数据库和
数据通信的主要支柱。大中型机通常都像一个家族一样形成系列，如IBM eServer z系列，同一系列中
不同型号的计算机可以执行同一个软件，称为软件兼容。 （3）小型机。这种计算机规模和运算速度
比大中型机要差，但仍能支持十几个用户同时使用。小型机具有体积小、价格低、性价比高等优点，
适合中小企业、事业单位用于工业控制、数据采集、分析计算、企业管理以及科学计算等，也可作为
巨型机或大中型机的辅助机。典型的小型机是美国DEC公司的PDP系列计算机、IBM公司的AS/400系
列计算机。 （4）微型机。微型机简称微机，是当今使用最普及、产量最大的一类计算机，体积小、
功耗低、成本小、灵活性大，性价比明显地优于其他类型计算机，因而得到了广泛应用。微型计算机
可以按结构和性能划分为单片机、单板机、个人计算机等几种类型。 二、计算机的应用 计算机广泛
应用于科学研究和日常生活中，根据工作方式不同可以分为以下几个方面：（1）科学计算。在科学
研究和工程设计中，存在着大量烦琐、复杂的数值计算问题，人力通常无法完成这样的计算，需要计
算机来进行复杂的计算。如天文学、量子化学和核物理学等。 （2）管理系统与数据处理。当前大部
分计算机用于数据处理，数据处理一般以某种管理为目的。数据处理系统具有输入、输出数据量大而
计算却很简单的特点。在企业数据处理领域中，计算机广泛应用于经营管理的各项工作中，如编制生
产计划、统计报表、成本核算、销售分析、市场预测、库存管理、工资管理等。 （3）实时控制。在
现代化工厂里，计算机普遍用于生产过程的实时控制。例如，在化工厂中用计算机来控制配料、温度
、阀门的开闭等：在炼钢车间用计算机控制加料、炉温、冶炼时间等。 （4）计算机辅助设计／计算
机辅助制造（CAD/CAM）。计算机具有快速数值计算、较强的数据处理以及模拟的能力，在船舶、
飞机、超大规模集成电路等的设计制造过程中，CAD/CAM占据着越来越重要的地位。利
用CAD/CAM，使得工程技术人员从繁重的重复工作中解放出来，加速了产品的研制，大大提高了产
品的质量。 （5）人工智能。人类的许多脑力劳动，如证明数学定理、进行常识性推理、理解自然语
言、诊断疾病、下棋游戏、破译密码等都需要"智能"。人工智能是将人脑在进行演绎推理时的思维过
程、规则和所采取的策略、技巧等编成计算机程序，在计算机中存储一些公理和推理规则，然后让计
算机去自动探索解题的方法。
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编辑推荐

《面向"十二五"高职高专规划教材:管理信息系统》案例丰富、内容全面、结构清晰、通俗易懂是《面
向"十二五"高职高专规划教材:管理信息系统》的主要特点。适合高职高专院校经济管理、信息管理、
电子商务等专业作为教材使用，也适合企事业单位人员作为培训和学习参考用书。
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