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《物业管理概论》

内容概要

本书吸收了国内外物业管理研究的最新成果，总结了我国沿海地区物业管理的先进经验，对物业管理
的主要概念、物业管理主体、物业管理市场、物业管理内容、物业管理服务质量等作了一个概略介绍
。 本书吸收了国内外物业管理研究的最新成果，总结了我国沿海地区物业管理的先进经验，对物业管
理的主要概念、物业管理主体、物业管理市场、物业管理内容、物业管理服务质量等作了一个概略的
介绍。具体内容包括:物业管理企业、业主大会和业主委员会、物业管理的招标与投标等。 本书吸收
了国内外物业管理研究的最新成果,总结了我国沿海地区物业管理的先进经验,对物业管理的主要概念,
物业管理主体,市场,内容,服务质量等作了一个概略介绍. 本书吸收了国内外物业管理研究的最新成果,总
结了我国沿海地区物业管理的先进经验,对物业管理的主要概念,物业管理主体,市场,内容,服务质量等作
了一个概略介绍。
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