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《应急指挥信息系统设计》

内容概要

《应急指挥信息系统设计》对应急指挥信息系统按宏观——理论设计（第1篇）、中观——功能设计
（第2篇、第3篇、第4篇）、微观——产品设计（附录）三个层面，由浅入深地进行了探索、分析和设
计。理论设计的重点是突发事件分析，应急指挥信息系统建设的基本要点，系统设计原则，建设模式
和体系架构。功能设计的重点是信息采集系统，评估决策系统，通信指挥系统，现场指挥系统和公众
沟通系统，以及预案库、专家库和资源库的设计，支撑平台软、硬件要求和应急会商室、应急机房的
设计要点。产品设计的重点是给出了部分设备选购技术参数表，包括视频会商及图像采集系统，移动
信息采集系统，评估决策系统，电话及短信系统，集群系统，现场指挥控制系统，公众沟通系统，应
急指挥中心会商室、应急计算机机房等系统的设备技术参数表。
《应急指挥信息系统设计》适合于各级政府、企、事业单位从事应急工作的管理、技术人员，各IT
、CT公司从事应急指挥信息系统建设的管理、技术人员，以及科研机构和大专院校从事应急研究人员
阅读、参考。

Page 2



《应急指挥信息系统设计》

书籍目录

第1篇 理论基础第1章 概论1.1 突发事件分析1.2 应急指挥信息系统建设的基本要点第2章 系统设计2.1 设
计原则、建设模式和体系架构2.2 系统设计分析2.3 系统安全设计第2篇 应用系统设计第3章 信息采集系
统3.1 视频会商会议系统3.2 视频图像采集系统3.3 移动信息采集系统3.4 信息采集扩展系统第4章 评估决
策系统4.1 设计思想4.2 功能要求4.3 地图处理第5章 通信指挥系统5.1 电话及短信系统5.2 集群系统5.3 卫
星电话系统5.4 第三代移动通信系统5.5 IP可视电话系统第6章 现场指挥系统6.1 设计思想6.2 功能要求6.3 
车辆技术要求第7章 公众沟通系统第3篇 数据库设计第8章 预案库8.1 内容8.2 功能第9章 专家库9.1 内
容9.2 功能第10章 资源库10.1 内容10.2 功能第4篇 支撑平台设计第11章 软件及硬件要求11.1 软件要
求11.2 硬件要求第12章 应急指挥中心建设12.1 应急会商室12.2 应急机房附录一、中华人民共和国突发
事件应对法二、省（区、市）人民政府突发事件总体应急预案框架指南三、国务院有关部门和单位制
定和修订突发事件应急预案框架指南四、国家安全生产应急平台体系建设指导意见五、部分设备选购
技术参数一览表六、部分名词解释参考文献
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《应急指挥信息系统设计》

章节摘录

第1篇　理论基础公共安全是国家安全的重要组成部分，这已成为全世界的共识，特别是冷战结束后
的20年间，人们发现威胁人类生命财产安全的不仅是战争，还有来自自然或人为的各种突发灾害。因
此，许多国家把打击恐怖袭击和应对各种突发事件，作为了事关国家安危的重要课题加以深入的研究
。我国是灾害频发、灾害面广、灾害损失严重的国家，随着国民经济的快速发展，生产规模的持续扩
大和社会财富的不断增长，灾害造成的损失也在逐年上升。民政部的统计表明，近10年来我国每年仅
自然灾害造成的经济损失就在1000亿元以上，受灾人口达到2亿人次。随着我国的现代化建设进程的加
速，社会建设和人口的不断增长，各类突发事件对人们的伤害也越来越严重，洪水、能源中断、传染
性疾病，甚至是恐怖袭击，随时威胁着人们的生命财产安全。因此，在当前经济全球化和我国建设和
谐社会的大背景下，如何加强政府应对突发事件的体制、机制、法制和技术建设，已成为各级政府一
项紧迫而重大的任务。2003年，应对SARS疫情期间，暴露出各级政府、行业间协调处置能力不强，办
事效率不高，公共服务系统弱化的问题。如何利用信息技术实现应急管理现代化，提高政府的信息获
取能力、快速反应能力、组织协调能力、决策指挥能力、防灾减灾能力、综合服务能力已迫切地摆在
我国各级政府面前。 但是，我国近几年才刚刚兴起应急管理的研究和技术开发，国外发展时间也不长
，可以说我们既缺管理，也缺技术，更缺人才。因此，在实践和应用中会出现许多问题，需要我们从
理论到实践、从管理到技术，进行全方位的探索。 理论界普遍认为我国突发事件呈增长态势，主要是
由社会的高度依存、全球化加速、城市化进程加快、社会压力加大、政府管理不善5个方面因素造成
的。在前面四个因素难以短期内消除的情况下，如何改善和加强政府应急管理工作就成为解决问题的
首选。
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《应急指挥信息系统设计》

精彩短评

1、非常详细的逐个介绍应急系统的关键组件，落实到字段层面。
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