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《公厕管理概论》

内容概要

公厕起源于人类的聚居、城市的产生和社会的进化。公厕的建设和发展，在一定程度上保证了人们社
会活动的正常开展，促使了城镇环境的整洁卫生，推动了社会公德的提高和彰显，可见，城市公厕也
是体现人类文明发展进程的一个小小缩影。
    公厕是一个重要的城市基础设施。公厕是城市建筑和环境体系中不可或缺的一个细节。公厕建筑设
计美观、和谐与否，对城市整体建筑将阁下直接的影响，它以其独特的服务功能所体现的建筑风格以
及为城市可能增添的建筑细节美，正日益受到人们的关注和重视。同时，通过公厕的传递效应又反映
和折射了城市的文明细节。公厕不仅是环境需要的产物，也是人类文明进程的重要产物，如果公厕规
划、建筑设计能充分体现和包启以人为本的理念及人道主义精神，及其使用过程中表现出的较高的公
众文章素养，无疑将使一座城市更具亲和力和文明魅力
　　为迎接2005年世界公厕论坛在上海召开，上海市市容环境卫生管理局组织一批理论研究工作者和
专业管理工作者，借鉴国内外的研究成果，总结国内部分城市的管理实践和经验，历时一年，编撰完
成了这套《公厕管理·技术·文化丛书》，丛书共分三册，分别为《公厕管理概论》、《公厕设计通
论》、《厕所文化漫论》。尽管近年来公厕问题已引起政府部门和社会公众的普遍关注，相关的研究
评论文章并不少见，但从政府公共管理的转型和城市环境建设、景观建设、生态建设、文化建设等多
角度地去系统探讨研究公厕建设和管理问题，在国内尚无先例。
    希望该丛书的出版，能对各地从事市容环境卫生管理的理论研究者和实际工作者有所收益。
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