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《你没有你想的那么聪明》

内容概要

你可能有察覺到：
◎吃到飽一定要吃夠本。（沉沒成本謬誤）
◎喜歡的人唱歌再五音不全，還是覺得他可愛。（光環效應）
◎網路論戰，丟出的證據愈多，兩陣營反而辯得愈厲害。（反作用力效應）
◎戴上能量手環，體能彷彿真的變得好了。（後此謬誤）
讀到遠古部落篤信跳舞祈雨，你會嗤之以鼻；但當現代某大廠商跳出來拍胸脯保證：戴上「能量手環
」保證精神、體力會變好，全球買單的人前仆後繼。心理學家要告訴你，這兩者的耍笨程度和其背後
的原因一模一樣，都是「後此謬誤」在搞鬼，讓你誤把不相干的兩件事認定為因和果。至於能量手環
的功效如何？經證實：完全沒有宣稱的功效。一個盲點，就足以讓我們做出無數不理性的行為。這些
大腦的自動駕駛模式，出包頻率比你想的還要高。
心理學家早就知之甚詳的是：
◎幫對方一點忙，你就會喜歡上對方。（富蘭克林效應）
◎電影男主角高一點，你會喜歡他多一點。（光環效應）
◎伴侶一起做些有挑戰性的事，會比較相愛。（生理激發的錯誤歸因）
◎穿上黑衣，就會變得比較強悍。（衣著認知）
◎如果可以匿名，你也會做壞事。（去個人化）
人類如何耍笨，比你清楚思考盲點的企業界與江湖術士又是如何耍你，作者在書中用大白話逐一為你
清點。覺得自己不可能那麼笨？！（心理學家有料到你可能這麼想，趕快讀讀「自我強化歸因偏誤」
）。
思考盲點搶先讀：
◎盲點3：富蘭克林效應
富蘭克林收服一名政敵，就是利用了這種人性的弱點。他在當年以文字品味卓越聞名，他故意寫信向
這個政敵商借一套「非常稀有而且有趣」的書籍，這人不但受竉若驚，而且之後對他一路相挺。原本
討厭你的人，因為在不得不的情況下幫忙你，之後變成喜歡你，C/P值這麼高的盲點，不了解就太可
惜了！
◎盲點5：光環效應
明知有些男影星個兒不高，但在電影中卻看起來永遠比女主角要高，是因為片商深知光環效應可以讓
你愛屋及烏，而身高就是那個「屋」。光環效應指的是，一個人只要一樣好，你就容易覺得他樣樣好
。身高、外貌皆是容易觸發此效應的那「一樣好」。在企業界也是同理，消費者一旦對某企業或品牌
產生認同，就自動會為他們隱惡揚善，也難怪有些企業會把形象擺在品質前頭。
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《你没有你想的那么聪明》

作者简介

作者簡介
大衛.麥瑞尼 (David McRaney)
熱愛心理學、科技與網路的專業記者，兩度獲得赫斯特獎（William Randolph Hearst Award）的肯定，
自稱為無可救藥的心理學書呆子，在寫了「任何人都會有的思考盲點」（youarenotsosmart.com）部落
格後引起廣大迴響，讀者盛讚有如醍醐灌頂，終至集結成書。
大衛以替數家報社報導卡崔娜風災（Hurricane Katrina）開始記者生涯，自此便成為炙手可熱的記者、
編輯和攝影師。現受雇於一家電視廣播公司，擔位新媒體部門主管，現居於美國密西西比州的哈蒂斯
堡（Hattiesburg, Mississippi）。著有《任何人都會有的思考盲點》
譯者簡介
鄭煥昇
覺得有在譯著才叫譯者，譯著譯著就沒完的譯者。
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《你没有你想的那么聪明》

书籍目录

楔子：錯覺
盲點1：包裝成故事，再扯的事你都會相信。～敘事偏誤
盲點2：電風扇是密室殺人凶手？～共識謬誤
盲點3：幫對方一點忙，你就會喜歡上對方。～富蘭克林效應
盲點4：戴上能量手環，體能就會變得比較好。～後此謬誤
盲點5：電影男主角高一點，你會喜歡他多一點。～光環效應
盲點6：失戀了，那就狂吃來發洩吧。～自我耗損
盲點7：伴侶一起做些有挑戰性的事，會比較相愛。～生理激發的錯誤歸因
盲點8：老天爺真是太愛我了。～外部代理的幻覺
盲點9：拿出事實與數據，比較容易說服對方？～反作用力效應
盲點10：不懂的應該只有我吧！～集體盲目
盲點11：偷吃肉就不是真的素食主義者。～不是真的蘇格蘭人謬誤
盲點12：砲口一致對外是一定要的。～不對稱理解錯覺
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