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《营销调研》

内容概要

《营销调研》全面系统地介绍了营销调研的基本理论、方法和实用技能。主要内容包括：营销调研的
性质；营销调研行业；结构、评价与道德；营销调研的流程；如何定义问题与确立目标：如何设计调
研方案；获取第二手资料；如何开展实地调查；界定度量标准；设计调查问卷；确定样本计划和样本
容量；如何分析现场数据收集中的不响应偏差；怎样从样本调查结果推知总体并进行差异检验，如何
进行市场调研中的预测分析；如何撰写调研报告和进行口头表述等。

《营销调研》系统地介绍了市场调研的11个步骤，详细讨论了市场调研的每一个过程，通过贯穿全书
的几个营销管理专题，培养学生调研的实践洞察力并提高调研的操作技能。在调研过程的每一步都提
供了“如何做”的案例予以验证。书中还对营销调研中可能涉及的国际惯例和道德方面的问题进行了
深入的阐述，以帮助读者了解有关的知识。这正是本书与其他同类教材的区别所在。
――上海创世纪现代企业咨询服务公司　周安柱
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《营销调研》

精彩短评

1、不错的一本工作手册！
2、松散，浅，不准确
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《营销调研》

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu111.com
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