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内容概要

国际标准化组织目前已发布了ISO9000系列质量管理体系和ISO14000系列环境管理体系标准，还在制定
劳动安全等国际管理体系标准。如果针对这些标准逐个建立管理体系，分别进行维护和接受审核，将
会给企业带来很大的负担。因此，一体化将是一条必由之路。事实上，这些标准有着类似的结构，对
组织和管理方面的要求在总体上也一致，存在着一体化的基础。如果将ISO9001和ISO14000结合起来，
建立一
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书籍目录

第一章 从ISO 9000到ISO 14000
第二章 质量环境一体化管理体系的建立程序
第三章 质量环境一体化管理体系文件结构
第四章 质量环境手册实例
第五章 案例研究（以美的集团空调事业部为例）
附录
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