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内容概要

21世纪，一个超竞争时代。超竞争时代并不是强调竞争变得多么激烈，而是指保持排名第一的时间会
变短。如果我们不能做到不断变革和发展，那么明天就有可能眼睁睁地被竞争对手夺去第一的位置。
这种不断变革与发展，就是创新。
在中国，“创新”已经成为流行语，很多企业都将创新作为企业战略。但是，从实际效果看，创新仍
停留在“知”的层面。如何使创新的理念从“高”到“低”、从“点”到“面”、从“知”到“行”
、从“行”到“果，使创新成为全员持续经营的习惯？
文国现先生倡导并实践“以人为本”的经营理念，把员工当作与公司共同成长的伙伴。对待伙伴，就
不能命令他们工作。他非常推崇“3H”理论，3H指手（hand）、脑(head)、心(heart)。工作中若只动
手，就只能发挥20%～30%的潜力；若用脑工作，能发挥40%～50%的潜力；若能用心工作，则能发
挥100%～120%的潜力。
《创新变革之道：突破企业转型升级困境》以文国现先生领导的柳韩金佰利公司为研究对象，讲述这
家企业如何克服了因经济停滞和劳资纠纷导致的内部分裂危机，以及面对世界级竞争对手，如何从濒
临破产的危机中转型、迎来战胜苦难的历史时刻，并取得了如今令人瞩目的成果。
希望中国的企业家能像文国现先生一样，带领自己的企业缔造卓越神话，成为世界第一。
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书籍目录

推荐语
推荐序一（赵东成）
推荐序二（王福明）
序　文国现和柳韩金佰利成功的原动力：创新
第一篇
文国现在柳韩金佰利的创新实践
第1章
方向错了，一切努力都将白费
——明确提出前进方向 ∥ 3
实现共赢 ∥ 4
第2章
上游的水清，下游的水才会清
——率先垂范，才会有人追随 ∥ 8
享乐不可持续！成为向顾客提供技术及管理的顾问 ∥ 9
反对贿赂，要以实力决胜负 ∥ 12
亲自为员工创造良好的环境 ∥ 15
第3章
毛毛细雨湿衣裳，雨大则会打伞
——变革有必经的过程，要有放慢一步的从容 ∥ 17
工资要基于能力来定 ∥ 18
想做好新的，先做好现有的 ∥ 21
第4章
主导创新，然后耐心等待，时机成熟，果实才甜美
——变革创新，并不一定立竿见影，切莫焦急 ∥ 23
精诚所至，金石为开，持之以恒，直至成功 ∥ 24
第5章
独行快，众行远，合作才是发展的长远之道
——避免无谓争执，形成合力。不合作，很难有什么成就 ∥ 28
同心协力，众擎易举 ∥ 29
第6章
可以把马儿牵到河边，却不能强求马儿喝水；要创造马儿自愿喝水的环境
——先为员工创造能够主动参与的环境和条件 ∥ 35
让穿衣服的人亲自做衣服 ∥ 36
赋予责任的同时授予相应的权力 ∥ 38
松开双手，紧握拳头无法与员工建立更深层次的信任关系 ∥ 39
培养员工参与经营的能力 ∥ 42
第7章
获取真心，心动，头和身体才会动到位
——并非身之所处、心之所归，而是心之所向、身之所往。先触动人的心灵，打开心扉的唯一钥匙就
是感动 ∥ 44
不能因为碰到困难就抛弃家人，我们应共同前进 ∥ 45
如果外面有更好的去处，我们欣然放手 ∥ 47
第8章
想助己，先助人
——只顾自己，只能获得短暂的利益。帮助他人，可以获得持续的利益 ∥ 50
从一般的销售转变为出色的顾问 ∥ 51
第9章
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培养比自己优秀的员工
——若要家族兴旺，下一代要超越上一代。授人以鱼，不如授之以渔 ∥ 58
让员工超越自己，公司才会越来越兴旺 ∥ 59
第10章
将危机变成企业再次腾飞的机遇
—平坦的大路未必是通向成功的捷径，淬火使铁更
坚硬 ∥ 65
现在努力也不迟，打起精神就一定行 ∥ 66
第11章
不要半途而废；半途而废，不如不开始
——不要因为一次失败就放弃，创新需要持续 ∥ 70
要懂得果断地放弃不适合自己的衣服 ∥ 70
第12章
企业有人格，顾客有慧眼
——良好的个人形象会赢得好感，企业同样如此 ∥ 73
在产品中投入关怀和爱护之心 ∥ 74
企业若只停留于挣钱，则与守财奴无异（柳一韩） ∥ 76
要考虑产品对人们有益还是有害 ∥ 79
第二篇
创新机制
第13章
关键在于要素的组合
——拿到一手好牌，不一定能赢 ∥ 83
真正的领导者会动员人心 ∥ 84
不是只有好的环境才能成功创新 ∥ 87
资源不是别人给予的，而是自己创造的 ∥ 89
第14章
创新也有顺序
——创新不是随意推进的，创新是有先后顺序的 ∥ 92
先给员工能够主动接受创新的时间，进而促使他们主导创新 ∥ 93
第15章
创新也有时机
——所有的事情都有时机，创新同样如此 ∥ 97
事先分析流通环境，为未来做好准备 ∥ 97
第三篇
重温柳韩金佰利的创新活动
第16章
创新案例收集 ∥ 103
第17章
创新类型分析 ∥ 105
按年度分类 ∥ 105
按职能分类 ∥ 106
按属性分类 ∥ 107
创新类型的综合关系 ∥ 111
第18章
创新活动对组织能力建设和组织成果的影响 ∥ 115
第19章
未来的创新课题与建议 ∥ 119
第四篇
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文国现的经营哲学和领导力
引言 ∥ 125
第20章
经营哲学和领导力：3H理论 ∥ 128
第21章
柳韩金佰利的创新 ∥ 131
基于原则的创新 ∥ 131
愿景的共享 ∥ 133
基于自律与责任的创新 ∥ 135
周密、渐进的创新 ∥ 136
第22章
柳一韩博士的精神：环境与社会贡献、伦理经营 ∥ 139
保护树林活动 ∥ 140
社会发展活动 ∥ 141
......
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