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内容概要

场所设计事关重大。每个人都在以不同的方式观察着周围的世界，但对于他们在物理环境中的体验有
着基本的规律。在《场所优势：室内设计中的应用心理学》这本书中，环境心理学家萨利奥古斯丁博
士为人们提供了设计的实例，通过环境心理学洞悉物理环境中的各个因素是如何影响人类态度和行为
的。她引进了场所科学的普遍原则，并向人们展示了诸如颜色、气味、材质、空间布局以及个性特点
和文化背景是如何影响人们的场所体验的。这些原则适用于多种场所，包括住宅、工作场所、医疗机
构、学校和零售场所等。
读者对象：建筑设计师、室内设计师、心理学家，室内设计相关专业的学者、从业人员、在校师生
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作者简介

萨利·奥古斯丁（Sally Augustin）博士是一位实践派的环境心理学家，也是Research Design Connections
的编辑。一直以来，她都在从事将心理学融入到场所设计中的重要工作。本科就读于韦尔兹利大学，
工商管理硕士就读于西北大学，博士就读于克莱蒙大学。奥古斯丁还经常到各高校、研究机构、国际
公众广播及美国之声做演讲。在萨利的网站：www.placecoach.com（需要注册申请）
和www.researchdesignconnections.com上可以学到更多有关环境心理学的知识。
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重要资料和相关阅读 265
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章节摘录

版权页：   插图：   被成功驱动的组织在做每件事（大多数是合法的，但也并不总是那样的）时，很自
然地会获得更多的成功。大多数以成功为目标的群体都以达成某种经济目标为目的，但是某些群体也
会为其他目标而奋斗——或许最激动人心的是电影里的特殊艺术效果或者癌症治疗方法的发现。关注
成功的群体将会利用有限的资金资源去设计人们工作所需的空间，并且保证人们在这样的空间中能达
成群体目标。通常来说，这些空间充满了高新技术，建筑中的这些高新技术的运作一定会促进群体的
健康发展。 如果在你设计的工作场所中人们需要完成高难度的任务，那么你或许需要为生活在被成功
驱动的群体中的人们设计出传统的隔间办公室。会议室是为大家共同商讨事情而设计的。对于被成功
所驱动的群体来说，会议室和其他的团队共用空间是非常重要的，因为通常来说，团体中的个体必须
为实现团队的共同目标而服务。由于团体中的个体最终会关系到这个组织成功与否，因此自助餐厅或
场所中的其他设施都将以提升工作者的效率为目标。在这种文化氛围中工作的人们会采取一切有效的
方式促使自己的工作场所呈现出个性化的发展态势，这些方式有可能是在工作场所中设置一个六英尺
的非洲面具或画有一群鹦鹉的油画——他们的工作场所要在某些程度上匹配。成功型团体的雇佣者无
论采用何种方式改变他们的办公环境，都需要这种环境有助于达成他们的目标——对于这些团体来说
，工作场所中并不适合设置缺少一根腿的家具，因为这样的家具很容易由一个地方滑向另一个地方。
当人们待在能反映他们身份和成就的场所中时，他们会表现得更加突出，当然潜在的实力也同样会让
人们在未来有突出的表现。 以人为本的组织创造了理想的人类空间。公司可以是以人为本的团体。尽
管没有资金收入的公司可能根本无法存活，而对于以人为本的公司来说，为人们提供工作所需的场所
与公司的资金收入是同等重要的。这种组织的公司需要在工作场所中增添娱乐元素，这样员工不仅会
在工作中表现突出，而且也会在工作中体会到乐趣。这种群体需要确保工作场所中有足够多的员工能
享受到具有恢复功能的景观（更多细节见第4章），场所中的座位设置是循环的曲线型，因为这将有
助于提升空间的娱乐性。不断更换的艺术作品也能达到同样的效果。这种组织中的人们需要他们的同
事对他们有更深入的了解，因此他们会在自己的隔间中放置家人或朋友的照片，这样会使他们的隔间
更具个人风格。他们也需要展示其他的爱好或自己的价值观。当然无论我们采取何种方法都不可能令
公共空间充满个人色彩。群体性的区域在不断地满足每一个特定的群体的需求，因此每一个区域都是
不同的。工作场所中都会尽可能的设置自助餐厅和健身中心，这样有利于员工的身心健康。在特定的
组织中，不同的人具有不同的身份地位，没有身份的人是无法安心地做自己分内工作的。

Page 5



《场所优势》

编辑推荐

《场所优势:室内设计中的应用心理学》在设计理论与设计实践之间架起了一座桥梁，为人们设计和使
用场所提供了很多有价值的信息，为设计出能够确保人们高效工作、努力学习、重拾健康和愉快生活
的场所提供了指导。
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精彩短评

1、知识性强，值得一读
2、很好的书， 翻译的非常不错，推荐大家阅读。
3、书中的例子很多，内容也很不错。可以当休闲的书籍来看，也有学术参考价值。要是参考文献标
注得更清晰一些就更好了！
4、很实用，老外写书就本着着科学实用依据~
5、初步了解场所中的心理学应用
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