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《管人如此难办,方法必须强悍》

内容概要

《管人如此难办,方法必须强悍》主要收录了将情义融入管理，让员工更加卖力、管理要创造感动，温
情能诱发能动、要想员工有干劲，就要多点人情味、我们对下属有心，下属对工作用心、学会济人于
危难，为下属雪中送炭、你记住下属的名，他们回报的是情、让下属领你的情，他们会用心做事等内
容。
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书籍目录

第一讲：立规篇 第一节 团队如果没规矩，管理等于没道理 第二节 用人制度不完善，团队一定会散乱 
第三节如果没有竞争力，团队如何有生气 第四节薪酬制度定不好，团队人才到处跑 第五节把好考评
这道关，手下才能不闹翻 第六节制度落实不到位，一切努力都白费 第七节集体犯错也是错，有错绝
对不放过 第二讲：引领篇 第一节 带头大哥想多远，手下就能走多远  第二节 拥有同一个梦想，才有同
一片辉煌 第三节 团队若是没文化，后果一定很可怕 第四节立好信念这面旗，团队才能不低迷 第五节 
团队目标要清晰，成员行动要统一 第六节制策要有大局观，团队才能不侧翻 第七节有了决策不执行
，终究还是一个零 第三讲：修己篇 第一节君不端鲜有良臣，己不正焉能正人 第二节强将手下无弱兵
，精英才能带精英 第三节 有难事一马当先，遇困境沉着不蒙 第四节遇事不能乱答应，一口吐沫一个
坑 第五节 绝不可因私枉法，莫吝啬自我惩罚 第六节请一定控制情绪，有架子就有距离 第七节一个锅
里一样饭，对人不要另眼看 第四讲：用情篇 第一节 将情义融入管理，让员工更加卖力 第二节 管理要
创造感动，温情能诱发能动 第三节 要想员工有干劲，就要多点人情味 第四节我们对下属有心，下属
对工作用心 第五节学会济人于危难，为下属雪中送炭 第六节你记住下属的名，他们回报的是情 第七
节让下属领你的情，他们会用心做事 第五讲：相马篇 第一节 站好伯乐这班岗，别让人才离了网 第二
节将赛马机制引入，让人才脱颖而出 第三节 人才若能巧搭配，干活既快又不累 第四节看人还要看优
点，取其长而避其短 第五节 让人才各就各位，让才能发挥到位 第六节 用人不疑太绝对，疑人也要用
到位 第七节 刺头未必就要拔，有刺更有娇艳花 ⋯⋯ 第六讲：奖惩篇 第七讲：宽严篇 第八讲：控权篇
第九讲：互动篇 第十讲：慎独篇
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章节摘录

版权页：   据说古时有个文人自感身世时，说出了一句名言：都来锦上添花，谁肯雪中送炭？确实，
人们往往喜欢好上加好，却不愿意将目光放长远些，用“雪中送炭”的方式赢得人心。诚然，“锦上
添花”的事是不能不做的，但“雪中送炭”的事更要做，对部属尤其要如此。 雪中送炭和锦上添花都
是常用的收获人心的手段，虽然二者都是“给”，都是感情投资，但由于给的对象不同、东西不同、
时机不同，效果也自然不同。两者相比，前者更好。因为： 一、对给者来说，相对成本低。一篓“炭
”的价钱比一篮“花”要低，如果是金枝玉花，花就更贵了。所以，雪中送炭要比锦上添花更划算。 
二、对被给者来说，相对价值高。这个相对价值，主要是实际效用大小的问题。炭对于雪中人来说，
实际效用很大；而花对于锦上人来说，实际效用就小得多。 三、对给受双方来说，道义价值都高。锦
上添花，有趋炎附势之嫌，道义价值是负的，对下属锦上添花谈不上负的道义价值，但并没有太大意
义；雪中送炭，有扶危救困之名，得仁人义士之誉，道义价值之高，可想而知。 四、可送的资源多，
送的对象也多。雪中人多，锦上人少。送一个锦上人可以送一批雪中人，相反，搜刮一批雪中人，才
能给锦上人添一朵花。所以，锦上添花的结果，是使雪中人雪上加霜，制造一大批苦大仇深、水深火
热的人，呼吁拯救。
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编辑推荐
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