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内容概要

全书依照罗宾斯《管理学》的章目编排，在前面的管理导论、综合的管理问题两篇之后按传统的四大
管理职能分为计划、组织、领导、控制一共六篇，内容包括十九章正文和二个附加模块及一篇附录。
每章由五部分组成：第一部分是“考点归纳”，笔者根据教材内容和历年来的考研真题，归纳出本章
的主要考察点；第二部分是“名师串讲”，针对前面归纳的主要考点整理相关知识点和重点；第三部
分是“课后思考题解析”，对罗宾斯《管理学》每章后面的10个思考题给出了解题的思路和参考答案
。第四部分是“案例应用详解”，针对每章结束时给出的两个实际案例和讨论题提供了笔者的观点。
第五部分是“模拟真题及参考答案”，根据本章内容和历年的考研题目模拟了各种题型的题目，希望
帮助读者从提出问题的角度来理解和把握教材内容。并结合以上问题分析其考察的知识点和解答的思
路。附加模块部分没有案例，但是对思考题仍然给出了参考答案。全书的最后部分整理了几套各高校
近两年的最新考研真题及参考答案。
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作者简介

徐珊，武汉大学 经济与管理学院 副教授、硕士研究生导师。任教期间获武汉大学优秀教师、优秀学
生导师、优秀女教职工称号；2002 年至2007 年获湖北省优秀教材奖、武汉大学优秀教学成果三等奖、
湖北省普通高校省级精品课程，《管理学》排名第三、教育部国家精品课程，《管理学》主要参与者
之一。主要承担生产布局学和管理学基本理论、企业经营管理、企业文化、跨文化管理和组织结构等
方面的教学与研究，开设“生产布局学原理”、“中国经济布局”、“宏观经济管理”、“管理学”
等课程。参编《中国经济布局概论》、《宏观经济管理》、《管理学》等教材。发表论文多篇。还参
加“湖北省企业家队伍的培育与成长环境研究”、“中国企业海外投资战略研究”、“中国高等院校
工商管理教育研究”等课题工作，执笔完成课题报告中部分子课题。主持校内通识教育“管理学”课
程建设，参与谭力文教授主持“管理学”课程体系建设和国家精品课程申报工作。
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书籍目录

第一篇 管理导论
第一章 管理与组织导论
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
附加模块一 管理史
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
模拟真题及参考答案
第二章 理解管理的情境：约束和挑战
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第二篇 综合的管理问题
第三章 全球环境中的管理
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第四章 对多样性的管理
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第五章 对社会责任和道德规范的管理
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第六章 对变革和创新的管理
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第三篇 计划
第七章 作为决策者的管理者
考点归纳
名师串讲
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课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第八章 计划的基础
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第九章 战略管理
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
附加模块二 计划工具和技术
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
模拟真题及参考答案
第四篇 组织
第十章 基本的组织设计
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第十一章 适应能力强的组织设计
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第十二章 人力资源管理
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
附加模块三 管理你的职业（略）
第十三章 团队管理
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第五篇 领导
第十四章 理解个体行为
考点归纳
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名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第十五章 管理者与沟通
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第十六章 激励员工
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第十七章 作为领导者的管理者
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第六篇 控制
第十八章 控制导论
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
第十九章 运营管理
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
案例应用详解
模拟真题及参考答案
附录 管理创业型企业
考点归纳
名师串讲
课后思考题解析
模拟真题及参考答案
《管理学》的复习方法与答题技巧
山西财经大学2014年硕士研究生入学考试试题及参考答案
山东财经大学2013年硕士研究生入学考试试题及参考答案
武汉大学2013年硕士研究生入学考试试题及参考答案
中山大学2013年硕士研究生入学考试试题及参考答案
参考文献
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