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《潜伏在办公室》

内容概要

《潜伏》并不仅仅是部间谍片，也是一部不可多得的职场教程。余则成的经历，有绝对的现实意义，
他用亲身体验，教导我们如何在险恶的职场生存。
作者将职场里的二十三条生存法则一一解读，并用全新的情景小说的形式进行案例分析，完整地诠释
职场上的潜规则。
这里讲的，是别人从未说过的，是中国传统文化里不足为外人道的东西，但却是当下中国人所面临的
最真实的职场环境。
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《潜伏在办公室》

作者简介

陆琪，内地首席励志作家
说职场是“老板公敌”；
说情感是“男人公敌”；
说成功是“所有成功者的公敌”；
在任何时候，都只为小人物说话。
畅销作品《潜伏在办公室》被评为当当网年度十大畅销书，
出版作品销售总数已过百万册。
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《潜伏在办公室》

书籍目录

目录
第一章  你是小人物么？1
职场潜规则第一条：办公室里只有两种人，主角和龙套。志向决定命运。
第二章  你是别人的奴隶么？8
职场潜规则第二条：别被理想忽悠。理想是需要的，但不是别人的理想，而是你自己的。
第三章  你和同事平等么？18
职场潜规则第三条：你一定要有远大志向，如果实在没有，那就赚钱吧。
第四章  小心驶得万年船28
职场潜规则第四条：你可以不聪明，但不可以不小心。
第五章  交流是一种武器36
职场潜规则第五条：偶尔跟老板交心是必要的，但要有的放矢。
第六章  置之死地而后生45
职场潜规则第六条：上司突然垮台，不要惊慌，独自完成任务，然后借此再找到新的靠山。
第七章  你是上级的私产53
职场潜规则第七条：一定要有靠山，但比靠山还可靠的，是让自己有价值。
第八章  缓冲的消失61
职场潜规则第八条：高你半级的人，往往是最危险的，同级的是天然敌人。
第九章  正反耳报神71
职场潜规则第九条：你说的每句话，老板都会知道。所以要好好想想该说什么，不该说什么。
第十章  做得多不如做得对80
职场潜规则第十条：做事做得好，干活干到老。
第十一章  奴性的消失89
职场潜规则第十一条：上司不是可效忠的，而是可利用的。
第十二章  不做排头兵101
职场潜规则第十二条：把自己当成最聪明的人，往往是最笨的。
第十三章  傻瓜最容易生存110
职场潜规则第十三条：少一点诡计，多一点装傻。
第十四章  不遭人嫉是庸才，常遭人嫉是蠢材119
职场潜规则第十四条：一定要有缺点。
第十五章  不公平的关系128
职场潜规则第十五条：你是上司的人，上司却不一定是你的人，这层意思一定要明白。
第十六章  职场的本质是利益交换137
职场潜规则第十六条：别等着别人的恩赐，要进行利益的交换。
第十七章  九真一假的神奇147
职场潜规则第十七条：十句里要有九句真话，这样说一句假话才有人信。
第十八章  信任的反面157
职场潜规则第十八条：上司说他对你很放心，事实可能正好相反。
第十九章  与上司相反的立场163
职场潜规则第十九条：站在上司立场上想问题，站在自己立场上办事情。
第二十章  后退才是进攻173
职场潜规则第二十条：要叫一个人灭亡，就先让他疯狂。
第二十一章  正面的谎言184
职场潜规则第二十一条：把每个谎话都当成性命攸关，这样说谎就不会内疚。
第二十二章  永远存在的伤害192
职场潜规则第二十二条：每个人都站在恶的那一面，因为各人有各人的善。
第二十三章  知行合一204
职场潜规则第二十三条：最后的忠告，就是知行合一。
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《潜伏在办公室》

《潜伏在办公室》人物点评：214
陆琪给职场女性的刻薄忠告216
陆琪职场刻薄话232
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《潜伏在办公室》

精彩短评

1、作者太尼玛实在了，全是干货，职场混了几年没明白的道理，看了此书一点即通
2、相见恨晚！早读早受益！
3、其实案例就是拆解开的职场小说，只是结尾实在太高大上了，真是无语。。。
4、还是故事精彩
5、小说
6、马马虎虎，职场如战场
7、⋯⋯⋯
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《潜伏在办公室》

精彩书评

1、　　关于职场，每一个人都逃不脱在这其中或深或浅的涉水而过，或艰险或平稳，没有过于顺风
顺水的时光，有吗？我自然认为没有！　　电视剧《潜伏》是我比较喜欢的电视剧集，和别人不一样
，我是为了硬汉孙SIR，也许是曾经的银幕形象在我的有印象里都有太多的男子坚毅不退缩，冲锋不
哆嗦等若干情绪的总和，我对带上眼睛，透着文嗖嗖，却又有几分小小的可爱，是不是呢？我喜欢他
，也当然喜欢他塑造的这些角色，在不知不觉中电视剧反转播放也不觉得腻烦，相反的却是愈加的喜
爱，小感觉飕飕的席卷了中国大板块，给力，当然给力！　　说到剧情，就似乎离不开说说男女主角
，八卦一下，小绯闻飞一下，这似乎成就了余则成，也成就了翠平，当然还有更多的人都得益于这部
电视剧，人们侃侃而谈的是谨小慎微的老余，也对他眯缝的小眼睛有太多的话要说，而在《潜伏在办
公室》的作者陆琪的言语中我们可以得知的是余则成完全将潜伏进行到底，且很完美的完成了“职场
的潜伏工作”。总结而言，余则成的职场生活要更加精彩于李崖甚至是更多人，包括老站长，因为想
对而言此两者更能懂得和运用职场规则， 更能将自我规划设定及实施，至于厚黑与否，还是需要另当
别论，自行消化的好！　　所谓厚黑，至始至终我未觉得它有多少不可，可以说我非常赞同陆琪关于
信仰等诸多方面的说法，这个社会现状缺失的恐怕有很多东西，而作为80后的我们，甚至是90后，00
后的人们比例较大，比重不轻的便是缺乏信仰，我不能很片面的说我们没有信仰，却可以很直白的表
达，我没有信仰，我在灵魂深处追寻着什么？又在批命想到达什么地方？这些都没有一个比较肯定且
具体的答案，也许这就是平庸小角色的我，未有雄心，不存大志，在平淡的日子里，过一分赚一秒，
好像就足够了！　　看着这本《潜伏在办公室》，人不能不觉醒，不能不惊叹和悔恨，很多的时候我
们都再无为中度过了，逝去的已经逝去了，追悔莫及，未来的，我是否该努力把握？我想我知道答案
，却需要仔细思量该如何去做，怎样做！　　读读《潜伏在办公室》，也许人生就会多些技巧，少些
失落，多些目标，少些无为的生活！
2、电视剧《潜伏》本人看了2遍还意犹未尽，孙红雷、姚晨演技好不说，剧情跌宕起伏，剧中余则成
为人处世事事小心谨慎，思路缜密，在老奸巨猾的站长、耍小聪明的陆桥山、抢风头的马奎、自认效
忠党国能力强的李涯等人中潜伏生存斗争，极其危险、险恶，但余则成做到了，扳倒马奎，并扣上“
共匪”的帽子，利用李涯挤走陆桥山，成功坐上副站长的位子；余则成聪明是一部分，行事更是小心
，出门门口撒香灰，做一件事前想清前因后果、事后应对情况⋯⋯为什么说《潜伏》，《潜伏在办公
室》本书运用《潜伏》中个别情节做事例，还有潜伏俩字多少引起你想两者关系，《潜伏》是无形战
场中的战斗。经常形容职场如战场，可见职场的战斗火力不小，同样是无言战场，中伤程度比有形战
场更恐怖，可怕；明枪明炮好防，小人难防呀，好朋友、好同事为职位、项目、金钱等都可把你利用
、出卖，还没出校门、刚踏上工作岗位、还未碰到此情况的同志们，未必相信有这么恐怖，不是为人
耸听，等你碰到可以坚强接受出卖背叛吗？《潜伏在办公室》写的很刻薄、很残酷、很真实。不是所
有单位岗位都是这样，但该怎么在办公室战场打好职场战役，看下陆琪的这本书吧，有些话真的很刻
薄，很想反驳陆琪，但不得不承认：事实。如为了企业文化或共同目标，你们可以无偿加班，可以降
薪，可以做很多不愿意的事情，当一件事情做成后，只有你上司有好处，只有他升职加薪，而你依旧
默默无闻的小人物，何谈共同目标？看到这些你会反驳吗？会，这是刚开始的答案；不过想想确实有
理，不是被洗脑，而是让我们更加认清职场中利害关系驱使的人性。工作有几年的我，无野心无大志
，工作环境简单，大家无太多利益牵扯，还算相安无事。不过被陆琪毫不客气“尖酸刻薄”指正，一
个淡薄名利的人适合隐居山野，不适合职场打拼，我们工作为什么，赚钱养家、体现自己价值，不想
仕途只有努力赚钱。《潜伏在办公室》用犀利的职场博弈23条潜规则，为职场中的你我指明职场残酷
，理论+情景小说式案例诠释，让我们身临其境，有电视剧《潜伏》的感觉，学习余则成小心处事的
风格，我们可以不聪明，但不可不小心。万事不要出风头，把自己当成最聪明的人，往往是最笨的，
如李涯，被战场利用。站在上司的立场想问题，站在自己立场上办事情，这点真的向余则成学习，表
面为站长出谋划策，实际便宜自己。陆琪给职场女性的刻薄警告及职场刻薄话一样受用，不要觉得这
些东西有悖伦理，人心险恶，忠言逆耳的话多听些对自己还是有利，不能全面肯定陆琪23条博弈，结
合工作中实际善以结合，做潜伏在办公室的胜利者。
3、这是一部男版甄嬛传。时代不同，清代变成了现代；地点不同，皇宫变成了办公室；人物不同，
宫里的妃子们变成了白领们；事件不同，互相争宠变成了互相争位。唯一相同的，就是那些心计、阴
谋、尔虞我诈、互相伤害、手腕伎俩，在不同时代、地点、人物、事件中运用和上演。难怪有人说，
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《潜伏在办公室》

《甄嬛传》也是一部当代版办公室故事。看来，古今中外，有人的地方就有竞争，这是一条不变的真
理。不得不说，这本书理论与实践相结合，作者设计得非常贴心。先是理论叙述，接着是一段实例故
事，很好地诠释了理论的真谛。更为难得的是，故事是一个连续的情节，如果单把故事抽出来，也可
自成为一部小说。作者在结构设计上是用了心思的。像我这样的，单看理论消化不了的，必须看实例
才能更好地理解理论的意义，因此读起来也绕有趣味。《甄嬛传》写了斗争，但未写为什么去斗争。
而这本书，不光写了争斗，还写了争斗的原因，相当于手把手的交你怎样在职场厮杀。说得有些残酷
，但职场如战场，虽未硝烟弥漫，也暗藏杀机，稍有个不留意，就会被杀个片甲不留。这些年的职场
经验在这些强大的实践理论面前，顿时弱小了许多。二十三条职场潜规则，条条实用，条条经典，虽
然未必摆得上桌面，但是也是职场攻防必备守则之一。临上职场，买一本放着，关键时刻拿来读一读
，可能就避过一场暗战。作者未必是职场老手，但应是职场的有心人，善于发现善于总结，把一些无
形的职场规则提炼、规划，奉献出来，供职场人士传阅。江湖上风闻有此秘藉，赞扬者有之，批判者
也有之。总之，任何事物都具有两面性，各有各的道理。看此书又让我不时想起另一本职场指导书—
—《杜拉拉升职记》。作者李可是位女性，更多地用女性的视角诠释职场规则，带着些温柔和暖情；
而《潜伏在办公室》则充分体现了男性作者的冷静与理智，全无温情可言。这充分体现了男性与女性
的职场定位不同。两本书不约而同地提到了升职。女性更多地通过自身的努力达到升职的目的；而男
性更多地是站在更高的角度，总缆全局，分析形势，判断敌利我弊，全方位分析职位竞争的态势，从
而做出升职的总体规划。这就是男女不同之处。当然，职场无性别，战场无男女。一视同仁的职场规
则让职场中的男与女都不轻松。甄嬛们的故事上映正酣，拥蹙者众，受欢迎的原因是好看、精彩。男
版甄嬛们的故事天天上演，只不过，变了形式、换了角色，每天在你我身边发生着。我们要做的就是
保护好自己，快乐工作、健康生活。
4、烽烟四起的职场《潜伏在办公室》 真没想到这本书会有这么好，开始就以为是一本职场社会学，
可是一看才发现，书里面分成两个部分，一部分是正文，字号比较大，讲的是职场的生存法则，而另
一部分叫做案例，字号要小一点。作者对职场，而且是中国特色的职场了解得真的很透彻，总结的观
点也都很犀利，让人有恍然大悟的感觉。而且更精彩的是案例，看第一个案例的时候就感觉写得不错
，第二个案例里面的主人公还是这几个名字，公司也还是那个公司，就以为作者举例都是用这几个名
字，如同路人甲路人乙，可是到了第三个第四个案例发现还是这几个人不说，渐渐的看明白了，这故
事还是延续下来的，有情节，不但有情节，而且还很跌宕起伏的！看到后来重点不是看观点了，而是
期盼着看情节的发展，看后来的故事，看最后的结局如何。感觉这故事比当年的《杜拉拉升职记》还
要过瘾，还要惊险，就是一部职场争斗的小说。书的正文中也不断的提到《潜伏》这部电影，提到余
则成和故事里面的情节。其实中国人不要说在职场，在商场上，在官场上，在办公室，在任何一个地
方，甚至在家庭里面，在学校里面，在朋友中间，有中国人的地方就存在着斗争，互相使用心机勾心
斗角，只是争夺的东西越大，越重要，这种争斗就越明显，越可怕。我们平时看不到，是因为我们身
边没有值得去争的东西，一旦有，那么马上就会出现斗争，平时的朋友甚至夫妻父子，都可能反目成
仇，这样的例子太多了，看看电视，一遇到巨额拆迁补偿，甚至巨额的死亡赔偿，那么你就知道一场
好戏就要上演了，亲情被撕破，友谊被抛弃，甚至法律和道德都变得如此脆弱，一切无他，只因为利
益。我们平时总是藐视这些俗气的东西，那是因为你距离它们太远，只要利益足够大，利益距离你足
够近，那么没有谁会真的不动心。看了这本书，让我感觉职场和官场一样，越向上升就越可怕，每天
想的都是对付别人，如何战胜对手，好向更高的位置上爬。我工作在事业单位，在最底层，正如作者
所说，善良淳朴的好人都在最底层，其实就是向上也爬不高，还不会开心，还不如在最底层待着，比
较稳定。中国的事业单位有点象官场，和职场还有所不同，当官只能向上走，不可能降下来，不过到
明升暗降，架空，平调，手法多得是，争斗是一样的。在基层看不到职场官场的激烈斗争，越向上，
权力和利益越大，斗争得就越惨烈，其实从书中故事的结尾看，作者也不喜欢这种争斗和斗争，这种
斗争只会带来内耗，对公司，对社会都没有好处，公司的高层对此也一清二楚，因为他们都是经历过
多少次斗争后才一步一步升上去的，所以他们也不希望这种斗争太激烈，最后的故事的结局还是不错
的，互相形成制衡，局势稳定了下来。不过谁都知道，这只是暂时的平衡，当有谁积聚起了力量，还
是会打破这个平衡，到时候一场新的战争就要开始了。必须承认有人就喜欢这种争斗，与天斗其乐无
穷，与人斗其乐无穷，而有的人就不喜欢这种争斗。有人可能会说，我就不是这种人，我挺讨厌这种
职场的斗争的，好吧，那你和我一样，那就老老实实的待着最底层，远离财富和权力的中心，这里肯
定最平静。
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5、作为一个小人物，我其实是没有多大理想的，无非就是有份稳定的工作、有个家就足以了。然而
，真正有份稳定的工作之后，才发现，其实仅仅有能力是不够的，你还需要学习很多的东西才能够让
自己的工作真正地稳定下来，所以我读了这本《潜伏在办公室》。这本书不仅仅是讲职场，更多地是
通过职场诠释人生。因为是身处高校，所以我一直以为自己不是在职场，只是在学校而异，但是近年
层出不穷的为职称而失去师德尊严的教师所做的事情，突然让我迷惘了，的确，生存需要法则，但是
真的就到了非得寡廉鲜耻不能生存的地步吗？诚然，如作者所言，“我们生存在这个世界，做每件事
情都需要付出相应代价，你要达到什么目标，就要付出什么，而不想付出的人，就注定会被职场的狂
涛骇浪吞没”，但是在付出的同时，我觉得还是应该有道德底线的！没有了道德底线，一切都将没有
意义！书中从各个角度向我们诠释了职场生存的法则，其案例生动翔实，从案例中似乎总能发现自己
的影子，尽管很多时候我们没有如案例中的人去做，但是心里有时也是存了念想的，毕竟优胜劣汰是
人生存的不二法则，但是在同类之间竞争，所谓的厚黑是建立在我上面所说的道德底线上的！在此基
础上，所有的厚黑都可以允许！正如书中所言，无论我们的野心有多大，都要对自己的上司保持尊敬
而不是绝对的效忠，因为上司和我们只是利益的关系，决定了两者不过是在相互利用，我们利用上司
实现自己的目标，实现自我利益，而上司利用我们的价值和能力来获得自己的成功！所以我们不能对
上司效忠，毫无保留的听话，只能让自己失去机会！这个世间，我们需要需要全心力小众的仅有家庭
而已！所以，在职场我们务必要保留万分的独立思考，才能有所进步！天生适合职场的人并不多，大
多数人就是在不断地学习中才能适应职场，如果在职场中真的做不到八面玲珑，那就做一个“傻子”
，以表面道家的无为做到儒家的有为！ 兵家有三十六计，其实职场何止是三十六计，是三十六计的千
万演变，因为在人心面前，在自己的欲望面前，如若不能很好地采取计谋，一切都将是水中花镜中月
！缺乏竞争的社会是一潭死水，没有任何希望；自然缺乏竞争的职场也是没有任何发展前途的，所以
既然竞争不能避免，那就让我们在坚持道德底线的前提下，在《潜伏在办公室》的指导下，为实现自
己的欲望而努力！
6、“物竞天择，适者生存”，这本是自然界物种的进化规则。人类虽是智慧生物，但也逃不出物种
这个定义，加之人类是具有思维拥有智慧的生物，所以，在人与人之间的种内竞争比自然界的物种更
加激烈！这种竞争，公司之间办公室之间尤其激烈！ 微博混的多了对陆琪的印象就一直停留在“妇女
之友”、“奶爸”这样的字眼，还以为他只会解决情感类问题。不曾想对于办公室的战争也知之颇多
。在这本《潜伏在办公室》中，陆琪列出了二十三条办公室生存法则来应对职场中的风风雨雨。情景
小说，再案例分析，揭露职场的黑暗与无情。这种理论联系实际的写作模式，读起来颇具趣味性，也
让读者更加感同身受。在阅读的过程中，常常冒出一身冷汗，觉得社会如此黑暗，若是这些事情发生
在自己身上，这辈子就算是毁了。我们图样图森破！ 陆琪在此书中可谓把职场完全写成了勾心斗角，
不是你死就是我活的战场，把职场写得太黑暗太残酷。这样赤裸裸的文字，大多数人不愿意接受，道
德家认为这是陆琪在宣扬“厚黑学”。从道德的高度来讲，确实陆琪的观点不道德，甚至会有人说，
此人心肠太坏了。可是，现实本身又是什么样的呢？在现实生活中，纯洁良善之人被心怀叵测之人所
蒙骗、所利用的事情还少吗？为什么会被骗？仅仅是因为善良么？不是的，鲁迅先生有句话“哀其不
幸，怒其不争”，不幸之人值得同情，但是因为自己愚蠢的无知盲目的良善而遭受不幸，那真的是很
让人愤怒的。因此，如何更好的武装自己的情商应该放在与提高自己的职业技能同等的位置。陆琪这
二十三条法则，看起来是宣扬“人不为己天诛地灭”的谋私，但是我觉得这书的真正目的并不是让人
去全部按照这些规则来学习生存，并不是说职场一定就是这样，但是这些完全是有可能存在的。陆琪
让我们知道职场、社会并不是象牙塔，公司不是福利院救济所。让我们不再那么无知，不再是只有空
泛美好理想的出门在外，害人之心不可有，防人之心不可无。 作为一个还在学校的学生，对于职场我
确然并不了解。我更愿意相信职场事实上并没有陆琪写得这样黑暗，但是，依然“防人之心不可无”
，这是对自己的负责。 [2012/08/05]
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