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《情报分析心理学》

内容概要

《情报分析心理学》一书主要探讨了人类在判断不完整或模糊信息过程中的认知心理问题，以及这些
不可避免的问题如何对情报分析发生影响，而我们又怎样有效克服这些影响。《情报分析心理学》由
思维机制、思维工具、认知偏见和情报分析的改进等四部分组成，重点研究了以下问题：
·为什么看不到应该看到的东西？
·怎样记住已经知道的事情？
·如何正确判断不完整或模糊信息？
·怎样对问题进行结构分析？
·什么是竞争性假设分析法？
·认知偏见怎样影响情报分析？
⋯⋯
作为中情局权威理论家的代表作，《情报分析心理学》一书既是美国情报机构培训员工的经典教科书
，也是中情局情报官员的必备参考读物，被誉为“情报分析的圣经”，多次再版加印。它一直为各国
情报人员和国家安全研究者所推崇，其影响力现已超出情报界，成为商界、社会学界的必读著作。
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《情报分析心理学》

作者简介

小理查兹·J. 霍耶尔（Richards J. Heuer, Jr.），中情局资深教育家、理论家和反情报专家。拥有60多年
的美国情报界工作经历，在情报分析、反情报分析等领域享有盛誉。因贡献卓著，曾荣获中情局、美
国国会、情报教育国际协会（IAFIE）等颁发的多种奖项。其重要著作还包括《情报分析的结构化方法
》（Structured Analytic Techniques for Intelligence Analysis）。
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《情报分析心理学》

书籍目录

序一 分析科学在情报工作中的应用
序二 霍耶尔对中情局改进情报分析工作的贡献
前言
第一部分 我们的思维机制
第一章 关于思考的思考
一、思维的技能
二、思维的局限
三、思维模式
第二章 认知：我们为什么看不到应该看到的东西
一、有关认知的规律
二、对情报分析人员的启示
第三章 记忆：我们怎样记住已经知道的事情
一、记忆系统的组成
二、记忆的特点和规律
三、记忆与情报分析
第二部分 思维工具
第四章 分析判断的策略：超越不完整信息的限制
一、提出和评估假设的策略
二、各种策略之间的关系
三、选择假设的策略
四、结论
第五章 真的需要更多信息吗
一、赌马的实验案例
二、为专家的判断过程建模
三、情报分析的拼图理论
四、结论
第六章 保持开放的思维
一、了解思维定式
二、思维工具
三、组织的环境
四、结论
第七章 问题的结构化分析
一、问题的结构
二、购车矩阵示例
三、结论
第八章 竞争性假设分析法
一、步骤一
二、步骤二
三、步骤三
四、步骤四
五、步骤五
六、步骤六
七、步骤七
八、步骤八
九、概括与结论
第三部分 认知偏见
第九章 什么是认知偏见
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《情报分析心理学》

一、认知偏见的特点
二、认知偏见的影响
第十章 证据评估中的偏见
一、把生动性当标准
二、缺乏证据
三、过分注重一致性
四、处理准确性不确定的证据
五、不可信证据造成的印象持续存在
第十一章 因果认知中的偏见
一、偏好因果解释
二、偏好认为存在集中指挥
三、注重因果间的相似性
四、误判行为的内外因
五、高估自己的重要性
六、虚假的相关关系
第十二章 概率评估中的偏见
一、可用性规则
二、锚定现象
三、不确定性的表述
四、评估想定出现的概率
第十三章 评估情报报告时的事后偏见
一、分析人员的视角
二、用户的视角
三、监督者的视角
四、对实验的讨论
五、能否克服这些偏见
第四部分 结论
第十四章 改进情报分析工作
一、为情报分析人员准备的清单
二、情报分析工作的管理
三、结论
英汉术语对照
英汉人名对照
译后记
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《情报分析心理学》

精彩短评

1、好书。好在哪？买股票的年轻人，看看这个书，就知道人性输在哪了。基本的认知偏见认识不到
，在成功都是撞大运。
2、十年前读原版时还是打印了厚厚一叠的，为啥中文版的这么薄，记得第一章应该有几个配图的？
还是我记错了？； 还是得再找出来对着读；
3、*后三分之二很有启发～*
4、简洁明快，条理清晰的好书，认知心理学的知识作者写的明快易懂
5、介绍了很多在情报分析中采用的一些心理学方法，总觉得写的不够深入。
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