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《公关员》

内容概要

齐力编著的《公关员 国家题库技能实训指导手册》第一部分为本模块实训案例的展示。它是一个能够
涵盖本模块所有技能考核点的综合性实训案例，由“案例背景”和“学习目标”组成。案例背景：通
过介绍该实训案例的工作背景，使读者置身于案例当中，在案例的引导下学习、掌握各个方面的具体
内容。

第二部分是对本模块实训案例的拆分讲解。它将实训技能按照实际工作过程分解成若干个实训任务，
每个实训任务又根据需要分解成若干个实训步骤，每个步骤分为两个环节：实训技能点和实训分解。
实训技能点将本步骤中应该掌握的技能明确化，实训分解以图文并茂的方式，为读者详细讲解本步骤
具体操作中的各个环节和内容，并通过行业小知识、小提示、卡通人物对话等形式，使读者在练习的
过程中获取更多的知识和能力，是对实训内容的补充和强化。

第三部分技能训练是反映实际工作要求的工作项目案例。一方面通过训练来检验学习效果，另一方面
可以了解实际工作要求，体会所学技能与完成实际工作之间的差距，从而举一反三，增强工作技能和
就业竞争力。指导老师可依据评分标准对学生的实际操作进行评判，以便及时发现和解决练习中存在
的问题。
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