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内容概要

本书有如下特点：
    第一，所选择的题目一般是在经营过程中普遍而常见的问题。
    第二，尽量选择为大家所熟悉的案例。本书在探讨每个问题之前，先用两个典型的案例引出问题。  
    第三，对各种经营策略不偏不倚。本书重点探讨处在同一统一体中的两种对立的经营策略的抉择。
所以就必然涉及对每种策略的评价问题。
    第四，突出重点，不求完美。本书在评价每一经营策略的时候，虽然尽力从这一策略的好处，实施
方式方法，使用条件、使用中的注意事项及容易产生的副作用等多角度、多层面上加以探讨。
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书籍目录

第1章  奇点和正点
一. 微笑旅馆与监狱旅馆的启示
二. 正点和奇点的辩证法
第2章  贵点和廉点
一. 珠宝店与商场的启示
二. 贵点与廉点的辩证法
第3章  进点和
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