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《人》

前言

G公司的总经理一见景颐（景颐是专门研究企业组织中的“人”的一位专业研究者），就无奈地说：
“我老了，想退下来，却无法安心地去养老，我该怎么办呢？”原来，这是一家家族制私营股份公司
。60岁从国家公务员岗位上退下来的老父亲带领一双儿女，六年前成立了这家公司。全家人团结一致
，全力拼搏，到2000年年产值已达1.8个亿，总资产已有近亿元。年近七旬的老父亲由于年迈想退下来
，一双儿女要接班了，这个领头人谁来做？儿子？女儿？一场争夺接班人位子的非常竞争开始了。
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《人》

内容概要

《人:经理人成功与失败的背后》所介绍的方法在实际应用过程中历经了几万人次，经反复提炼和实践
。在应用中企业界反馈叫好声如潮。总经理们说：“这种识人、用人的方法解决了企业历久以来一直
苦闷困惑的‘人’的问题。”
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《人》

作者简介

张忆博，国家认证高级人力资源咨询师，资深企业管理培训师，华立集团高级顾问，在国内多家企业
从事中高层管理工作二十余年，具有丰富的管理实践经验，现任杭州精鹰咨询有限公司CEO，多年来
一直致力于企业的人力资源开发与管理研究工作，研究成果有：1 了解他人，认知自我，走出职业误
区、用人误区等测评人才思维类型和培养使用人才的快捷有效方法；2 提高企业高层管理者（老总系
列）和中层管理者综合管理素质的系统使用的系列培训课程；3 系统均衡发展的人力资源绩效管理体
系。现受聘担任国内近百家企业人力资源管理顾问。咨询、培训服务过的企业有：华立集团、广厦集
团、中国移动、中国电信、国家海洋局杭州水处理中心、浙江三元集团、迪佛通信、宁波三江集团，
等等。
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《人》

书籍目录

序一 老总们的难题与法宝／1序二 奇妙的团队／8序三 自我认知的盲点／14第1章 人格类型的SWOT分
析／1第2章 不同的思维模式／16第3章 各类风格的特征及互补性／24第4章 思维模式的突破／44第5章 
职业生涯设计／57第6章 职业生涯指导／71第7章 企业如何留人／88第8章 与企业界人士的对话／103附
录GFT原理／120后记／134
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《人》

章节摘录

插图：当最后一个人也到达山顶的时候，山上响起了热烈的欢呼声。大家相约明年在上海金茂大厦顶
层俯瞰大上海的霓虹夜景。在阵阵欢笑声中，大家将景颐围在了中间，要他讲讲职业经理人的故事，
不管他们是成功还是失败。景颐对大家笑着说：“至于故事，你们可以去看书，那里会有你想知道的
一切。现在时间难得，我来给大家做个性风格的测试讲评。这里有你们白天答的问卷结果，我们再来
核实一下，大家看如何？”这是职业经理人盼望已久的，本来是在下一次活动中才能揭晓的谜底。意
外的惊喜，引起了不小的波动。最顽皮的汪良挤了过来：“先给我做，先给我做！”这些在下属面前
整天扮演企业家或经理角色的人们，终于可以有机会放松了，他们立刻像大孩子般露出了人的天性的
一面：活泼、顽皮、可爱。程晓非是一家大房地产开发公司的总经理，这一次沙龙活动，他带了最多
的部下参加：有物业公司的经理汪良，工程公司的经理李堤，项目公司的经理吴媒单，行政人事部经
理田呈，财务部经理温玉天，发展企划部经理祈奇。

Page 6



《人》

后记

这是一本企业界人士一直想要的书。它在为企业做咨询的时候，解决了企业很现实的问题，因此，颇
受企业界欢迎。为了使企业界所有的管理者都有所收获，这本小书采用了大量的企业实际案例。不过
，案例都经过了移花接木的处理，回避了直接录入，不可对号入座。本书除了大量采用案例，使难懂
的基础理论形象化外，更多地采纳了深人评点、分析的方法，给喜欢深入了解、钻研、领悟的人士以
思维上的探索和回味的余地。和一般的理论性书籍不同，本书的书写方法是根据企业管理的实际情况
，按操作的程序、步骤展开的，应具有非常强的实用性和可操作性。景颐这个人物是虚拟的，他可以
代表某一个人，也可以代表一个群体。贯穿始终的是材料的真实性——企业中大量已经发生或正在发
生的故事。

Page 7



《人》

媒体关注与评论

这么好的方法。为什么不成立猎头公司？现在国内的猎头公司大多数只是个中介公司，如果把这套识
人的方法应用上，会为企业解决用人难的许多问题。书出版后，华立骨干员工每人购买一册。　　—
—华立集团董事长 汪力成读了这本书，我总算知道，人是可以预测的，至少是在某些方面。它从人的
思维与行为模式中寻求具有内在规律性的东西，而科学就是寻求规律。本书是在识人、用人及人力资
源研究等方面的一大突破，很值得一读。　　——杭州迪佛通信股份有限公司总经理 李洪生“我们企
业正在快速发展壮大，需要大量人才，我们委托你们用用这套识人的方法为我们招纳人才”　　——
嘉兴市荣晟纸业有限公司总经理 冯荣华
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编辑推荐

《人:经理人成功与失败的背后》由杭州出版社出版。
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精彩短评

1、跟实际还是有很大区别
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