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《高成长零售企业经营手法及操作要》

内容概要

本书以案例的形式集中呈现了34家零售市场上高速成长的成功企业，通过对企业家创业历程、企业高
速成长的轨迹和经营特色、各个“赢家”迥异的“赢法”的介绍和深入浅出的讲解，再次证明了高速
成长不再是遥不可及的梦想。读完这本书的读者会发现，开启成功之门的钥匙已经在自己手中。在案
例结尾还以条文的形式，总结出每个高速成长企业的成功“技法”，让读者一目了然，能带给读者一
些启迪。

　　一家发源于新加坡，看起来再传统不过的面包公司，在全亚洲每天却有7个国家的十几万人，排
着长队吃它现做的新鲜面包，与此同时，这家名为面包物语(Bread—Talk)的新加坡公司，又是全球第
一家，也是唯一一家以面包连锁店为主业的上市公司。
　　谭木匠，一个以制作梳子起家，却一心要把中国传统文化融入木梳的企业家。谭木匠，一个虽身
处西南一隅，却将连锁经营专卖店开遍全中国的知名品牌。谭木匠，一个以传统文化为底蕴，却用网
络信息化手段管理经营的木制品企业。
　　⋯⋯
　　零售行业是个讲究规模经济的行业，谁都难以逃脱“要么做大，要么回家”的宿命。零售业成在
经营、败在管理、活在服务、死在商品——市场无定式，经营无模式，成功在特色。特色经营就是优
势，就是生命力与竞争力。
　　本书中BreadTalk可以让面包“说话”；Zara却鼓励像消费快餐一样消费服装；石头记则会让您与
自然来一次亲密接触；同样能让人们看到吴裕泰这位百岁“老人”穿上新跑鞋的轻盈神采⋯⋯所有的
一切都将告诉您高成长零售企业经营手法及操作要点。
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