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内容概要

你知道吗？用对的顺序，问对的问题可以节省至少1/3的沟通时间。根据人类自然思考的途径，焦点讨
论法帮助你进行聚焦的对话、发挥集体思考的力量、达成有效沟通、让讨论有深度又有质感、达成具
体又可行的结论。本书带你挥别冗长无趣的会议，成为提问达人。 本书介绍了ORID方法的基础及由
来，剖析4层次的提问方法，集结100种常见职场情境与问法，铺陈开场白到结语。
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R.布莱恩.斯坦菲尔德，课程顾问、老师、作家、编辑。多年担任文化事业全球学院校长，教过数千人
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扎实、系统。本书在布莱恩的全局统领和指导下顺利完成。
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精彩短评

1、能打10分吗？ 满分5分，打10分。
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章节试读

1、《学问》的笔记-第1页

        看封面的书名应该是《学问ORID》更合适：
焦点讨论法（The Focused Conversation Method），依照人类自然思考的四个阶段——客观（Objective
）、反映（Reflective）、诠释（Interpretive）、决定（Decisional），帮助引导者将对的问题用对的顺序
问出来。它是引导领域的根源方法，就像盖房子，若基本的材料是砖头和水泥，它就是其中一样。当
然若要盖更高的楼房，可能要有进阶的流程架构与方法来共同运用，但再怎么进阶的方法，你细细来
看，都脱不了焦点提问的影子。
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