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《人才发展论》

内容概要

本书分为人才发展战略；人才发展对策；人才发展规划三篇，主要内容包括：人才发展战略概述；人
才发展战略的内容；人才发展战略的研制等。
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章节摘录

　　人才资源竞争战略具有明显的对外竞争性和针对性，有的甚至有明确的竞争对手，是为了应对竞
争对手的威胁和挑战。　　“知己知彼，百战不殆”，人才资源竞争战略首先要分析人才竞争形势，
了解和预测竞争对手情况。谁是竞争对手，是一个竞争对手，还是多个竞争对手；当前的竞争对手，
潜在的竞争对手；主要的竞争对手，次要的竞争对手；完全竞争对手或对抗性竞争对手，不完全竞争
对手或合作性竞争对手等。只有找准了竞争对手，才能提高人才资源战略的准度和效度，不然就会对
真正的竞争对手及其威胁疏于防范，导致竞争失利。　　明确竞争对手后，就要了解竞争对手的情况
，包括：竞争者综合实力、人才资源状况、竞争方式、人才理念、人才政策、人才待遇、人才使用情
况等。竞争对手的类型多种多样，不同的竞争对手可能采取不同的竞争方式，为此要了解竞争对手的
类型特点，如是进攻性竞争对手，还是防御性竞争对手；是破坏性竞争对手，还是建设性竞争对手；
是温和性竞争对手，还是激进性竞争对手等，这样才能针对竞争对手特点采取相应的进攻或防御措施
。　　人才资源竞争战略就是要使自己获得人才竞争优势，因而要分析了解自己与竞争对手各自的优
势与劣势。要通过对自己与竞争对手人才竞争优势的分析，了解自己在整个人才竞争格局中的地位，
从而制定与自己地位相适应的人才竞争目标和竞争策略。　　人才竞争优势大致有以下几方面：人才
资源拥有优势，如人才资源数量、质量、类型，人才结构，人才资源的替代性、垄断性、差异性等；
人才资源使用优势，如人事相宜、人尽其才、才尽其用状况，人才成本与收益，人才的忠诚度等；人
才资源吸引优势，对人才的吸引力，如人才环境吸引力、人才政策吸引力、人才制度吸引力、企业文
化吸引力、企业形象吸引力、企业实力和发展前景吸引力等；人才资源投入优势，如人才资源开发设
备等条件、人才资源开发投资状况等；人才竞争外部优势，如合作伙伴等。　　人才竞争实质就是人
才资源优势的竞争，是为获取人才优势，避免人才劣势而进行的竞争。　　⋯⋯
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