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章节摘录

版权页：   插图：   5.2 确定采购业务用例 5.2.1 寻找角色在系统中的行为 找到角色以后，可以对系统进
行分析，确定系统用例。 系统每个功能的实现、每个流程的完成都需要有角色参与其中。如果将每个
角色所参与的事件都找到了，那么整个系统就可以确定了，系统边界就找到了。 在采购业务系统中，
五个角色参与的事件如下： 1.库存部门： 1.1库存部门根据需求制定采购申请单； 1.2如果到货商品验
收合格，则采购管理员制定采购入库申请单并提交给库存部门。 2.采购管理员： 2.1采购管理员根据采
购申请单提出的需求，查阅供应商信息和商品信息，编制采购订单； 2.2采购管理员编制采购订单后报
经经理进行审核； 2.3经理将审核未合格的订单返回给采购管理员重新编制； 2.4采购管理员根据合格
的采购订单，编制采购付款申请单并将其提交给财务部门； 2.5采购管理员要根据采购订单和送货单对
到货商品进行验收； 2.6如果到货商品验收合格，采购管理员制定采购入库申请单，提交给库存部门；
2.7如果验收不合格，则制定采购退货单，交付给供应商； 2.8采购管理员根据采购退货单制定相应的
采购退货收款申请单，并将其提交给财务部门； 2.9采购管理员对采购订单进行统计，并将汇总信息制
作报表上报经理； 2.10采购管理员对采购商品进行统计，并将汇总信息制作报表上报经理； 2.11采购
管理员对采购退货单进行统计，并将汇总信息制作报表上报经理。 3.经理： 3.1采购管理员编制采购订
单后报给经理，经理进行审核； 3.2采购管理员对采购订单进行统计，并将汇总信息制作报表上报经理
； 3.3采购管理员对采购商品进行统计，并将汇总信息制作报表上报经理； 3.4采购管理员对采购退货
单进行统计，并将汇总信息制作报表上报经理。 4.供应商： 4.1采购管理员将合格的采购订单交付给选
定的供应商； 4.2如果到货商品验收不合格，则采购管理员制定采购退货单，交付给供应商。 5.财务部
门： 5.1采购管理员将合格的采购订单交付给财务部门； 5.2采购管理员根据合格的采购订单，编制采
购付款申请单并将其提交给财务部门； 5.3采购管理员根据采购退货单制定相应的采购退货收款申请单
，并将其提交给财务部门。 在这里有几个地方需要注意： （1）角色在与系统进行交互过程中，可能
是事件的主动触发者，也可能是事件的被动接受者。例如采购管理员对采购订单进行统计，并将其汇
总信息制作成采购订单报表上报经理。在这个事件里，采购管理员是主动送报表的人，经理是被动接
受报表的人。这两个角色都是制作报表并上报事件的参与者，这个事件应该在两个角色参与的事件里
都要有所体现，如2.9和3.2。 （2）确定角色在系统中参与的事件的意义在于找到系统边界，找出系统
做了什么，哪些事件是属于系统的，哪些事件不是属于系统的。例如，当采购管理员的产品到货后，
供应商需出具送货单，这个事件就不是系统内的事件。更深入一点说，供应商出具送货单这个事件不
需要采购系统编程实现。
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