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《儿童情商教育》

前言

当前有很多关于情商教育的讨论，大家一致认为情商教育很重要。但是，什么是情商教育？怎样去实
践它？这些问题一直都很模糊，没有清晰的答案，人们感兴趣的这部分内容都留给了自己去发挥。哪
里可以找到清晰的指导原则？可以采用什么样的工具，什么样的内容，什么样的讲授策略呢？    这些
就是我想要回答的问题。    很少老师接受过适当的培训，并且大部分老师认为情商教育并不是他们的
职责。然而，他们并未意识到一个学生的学习成功与否和学习者的情绪、环境息息相关。情商不仅仅
对学生来说是必需的，对老师来说也是必需的。只有高情商的老师才能获得好的工作成果。此外，他
们还要能够展示出他们的一些情商技能，学生只有发展出来这些技能，日后才能成功，才能让世界展
示出更成熟的人类精神，成为一个充满关心与合作，一个和平与和谐的世界。    我在之前的一本书《
情商魔法训练营》①中已经展现了一个完整的体系，列出了主题纲要和相应的教学活动。然而，那里
面的内容大部分是针对高中生或者成年人的。在这里我想提供一个给更年幼一点的孩子进行情商教育
的方法，以满足他们的需要。    那么，十岁之前的儿童和十岁之后的少年或者成人的情商教育有什么
不同吗？基本上来说是没有什么不同的。他们都依赖于同样的技能和基本相同的练习，主要的差别在
于我们工作中使用的语言和我们探索的深度应该去适应孩子们的理解水平。对越年幼的孩子，我们越
应该提供简单一点的游戏和活动，我们对此展开的讨论也应越简单一些。这样他们很容易接受，并且
整合起来。因此不要给他们一个错误的示范！你所呈现的态度，沟通技巧将是情商教育里的一个基本
部分。孩子们更需要看到什么是恰当的态度，而不是理论化的解释。
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内容概要

当前有很多关于情商教育的讨论，大家一致认为情商教育很重要。但是，什么是情商教育？怎样去实
践它？这些问题一直都很模糊，没有清晰的答案，人们感兴趣的这部分内容都留给了自己去发挥。哪
里可以找到清晰的指导原则？可以采用什么样的工具，什么样的内容，什么样的讲授策略呢？这些问
题在本书中就能找到答案。
本书收集了175个生动活泼、互动性强的活动，配以详细的引导词，很好地还原了情商训练现场，作者
还根据丰富的实战经验对很多突发情况提出了预见性的解决方案，使得此书的实操性很强。作者强调
：“你所呈现的态度、沟通技巧，将是情商教育里的一个基本部分。”此书亲切、平和的语言风格正
是这句话的最好实践。
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章节摘录

情商教育具体策略    情商教育是由体验来引导的，目的在于产生一些深刻的见解和发展一些新的技能
。它侧重于通过倾听、认可、整合、支持来赋予学生更多的力量。它使用一些自我探索和自我表达的
工具，用来发展觉知和合作的态度。情商教学过程中要充分利用每一个机会来以身作则地示范我们所
教授的内容。整个教学活动强调通过语言和非语言的方法，使课程富有乐趣和体现不同主题之间的连
结。    以不同主题来规划情商培训的课程    情商教学的课程要求一定的节奏和连贯性。这种课程只有
在持续了几个月甚至几年后才会有不错的成效。理想的安排是每周有一到两个小时的课程，最少也要
每周有半个小时的时间，学生们需要这个时间来聚到一起，处理他们的群体动力。    不论有什么样的
节奏，一定要通过游戏和活动来确保课程的平衡，一边玩一边学，这也可以维持较高的士气和参与的
热情。    开展游戏通常需要一个开放的空间，要足够大，以便所有人可以自由地活动。你或许可以在
与常规课程不同的教室上课，这样可以为新的体验提供一个新的环境。    情商教育的引介    针对十几
岁的学生，你可以让他们大致了解这项教育的目的是通过游戏、小组活动和新鲜的教学方法来学习一
些基本的交流技巧。要求大家开放、坦诚、真实，与自己的感受密切连结。在游戏和活动之后，让大
家分享自己的心得和感受，同时介绍一下圆圈分享的方式和规则。他们应该逐步适应这些活动和规则
，因为这是大家协同学习的重要部分。给他们简单介绍一下将要探索的主题。再次对大家强调：首要
原则是要放松和愉快。在上课之前你要确信大家已经达成了一些基本的认同。    如果你是针对更小一
点的孩子，显然你可以跳过这一部分，直接开始执行计划好的活动。    引介情商教育的主题    本书中
各章提出和探讨的主题是情商教育中最基本的部分，它们列出了一些必须要掌握的技巧。因此应对每
个主题进行认真适当的介绍。我们可以采用很多方法，可以根据不同主题和不同的年龄组来选择：    
·以游戏的方式展现某个主题。    ·通过引导性的放松活动让参与者从内心感受主题。    ·运用一些
动人的故事和文章来做形象的描述。    ·在小组分享中探讨主题：这对你意味着什么？⋯⋯    ·提供
主题的基本概念和信息。    你可以围绕一个主题连续进行几个课时，但要确保教学进程中游戏和活动
的比例。    关于情商的主题从来不会被彻底地挖掘，你可以在日后的课程里再回到这些主题进行更深
一步的探索。    引介游戏    要提醒大家放松开心地进行游戏，游戏不关输赢，也不关做得如何好，不
会评判你的表现是好是坏，只会关心你是否开心，是否从中观察和体验到了什么。每次游戏之后，你
都有机会分享你的感受。    对于每一个游戏，培训者都应该尽可能简单、清晰地给出游戏规则。适当
的准备和演练是非常有用的，比如把游戏的基本程序写在卡片上，亲身示范等。游戏开始之前一定要
检查参与者有没有什么问题。    展开游戏    游戏过程中，培训者应灵活机动，准备随时作出某些调整
。有时候要果断地打断某个游戏，然后进行更多的解释和引导，可以说：“请大家停一下⋯⋯”或“
先不要动⋯⋯”。要不断地观察每个参与者，注意他们的需要。    游戏过程中需要注意时间的控制，
不要因为时间紧迫而催促大家快速完成游戏。如果发现参与者对游戏的热情已经减退，就要把大家集
合起来分享体验或转而进行其他的活动，但一定要保证充分的时间以便展开游戏和分享体验。    P7-9
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编辑推荐

什么是情商教育？怎样去实践它？这些问题一直都很模糊，没有清晰的答案，人们感兴趣的这部分内
容都留给了自己去发挥。哪里可以找到清晰的指导原则？可以采用什么样的工具，什么样的内容，什
么样的讲授策略呢？    米杉所著的《儿童情商教育》收集了175个生动活泼、互动性强的活动，配以详
细的引导词、预见性的解决方案，使得此书的实操性很强。
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精彩短评

1、还不错。有不少可借鉴的地方。比较有实操性。
2、什么是情商教育？怎样去实践它？这些问题一直都很模糊，没有清晰的答案。哪里可以找到清晰
的指导原则？可以采用什么样的工具，什么样的内容，什么样的讲授策略呢？本书收集了生动活泼、
互动性强的活动，配以详细的引导词、预见性的解决方案，实操性很强。
3、刚拿到书，习惯性随便翻翻的时候，我发现这本书里有一些可以“拿来就用”的东西，感兴趣的
可以尝试一下，不管能不能坚持，尝试一下也不错。
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