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《送礼的艺术》

前言

中国自古以来就是礼仪之邦，传统上很注重礼尚往来。在“仁、义、礼、智、信”中，“礼”是中国
儒家思想中比较经典、比较辉煌的内容。《礼记·曲礼上》说：“礼尚往来，往而不来，非礼也；来
而不往，亦非礼也。”社会发展到今天，礼物在日常生活中仍然扮演着十分重要的角色。诸如朋友结
婚、生子、升迁、庆典、生病、送别、金榜题名，父母庆寿、春节拜年、中秋庆贺，还有上司和同事
的生日礼、帮忙札，等等，名目繁多的礼俗，有时弄得你头晕脑涨．筋疲力尽，但又不得不融人这些
送礼习俗中。    一件理想的礼品，对赠送者和接受者来说，都表达着某种特殊的愿望。传递着某种特
殊的信息，对送礼双方都有着重要的意义。    同样，一件精心挑选的礼品，也体现了送礼者希望如何
被人看待的心理．因而，礼物是一个宣言，它宣示了送礼者与对方的关系以及送礼者在别人心目中树
立的形象，也宣告了接受者的价值。    故而送礼作为一门很讲究的学问，有着深厚的底蕴，熟知这门
艺术的人往往能八面玲珑，在社交生活中如鱼得水。然而，并不是每个人都能真正领会礼物的意义，
自如地运用礼物表情达意，将礼物的作用充分发挥。因此，你若不在“送礼”这件事上花点心思、动
点脑筋，还真的不好“为人处世”。    送什么礼，怎么购买，什么时候送及怎样送，送去的礼物能否
让对方喜欢．能否让对方愉快地接受，能否派上用场，或者让受礼者觉得你的礼品非同寻常，从而倍
感珍贵⋯⋯这些都是经常困扰人们的问题，尤其是送礼的效果如何更是无从预料。    当然。不论礼品
本身价值大小或意义如何，体现的都是一份心意，表达的都是一份感情。送去的都是一份祝福。只是
许多时候我们应该更注重一些送礼时的细节．以更有效地表达自己的心意。否则，不仅送礼的效果会
大打折扣，也让自己把送礼这件事当成一种心理负担。久而久之，就会对送礼产生恐惧心理，自然就
更加送不出好礼了。    笔者针对现实生活中可能经历的各种礼俗和场合。“烹制”出一道道极富新奇
、极富创意、极富真情的礼单套餐，让你走出送礼“一锅粥”的老旧套路，每道礼单都有你意想不到
的惊喜，每款礼物都能打动和猎获对方的心。    本书内容丰富。通俗易懂，集知识性、趣味性、针对
性与实用性于一体，家家有关。人人有用，是人们从政经商，经营事业、爱情和家庭不可不备的生活
参考书，也是当今人们礼尚往来的好参谋。
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内容概要

《送礼的艺术:技巧篇》笔者针对现实生活中可能经历的各种礼俗和场合，“烹制”出一道道极富新奇
、极富创意、极富真情的礼单套餐，让你走出送礼“一锅粥”的老旧套路，每道礼单都有你意想不到
的惊喜，每款礼物都能打动和猎获对方的心。
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书籍目录

第一章运筹帷幄，礼到事成
——送礼谋划术

明确送礼动机，礼物才能被爽快收下
摸清情况，确定送礼的对象
身份不同，礼物轻重有别
投其所好，事半功倍
礼不在多，达意则灵；礼不在重，传情则行
师出有名，给对方一个收下的理由
专属性礼物：为对方量身定做
高品位礼物：送出思想和艺术
土特产：物以稀为贵

第二章有礼有节，送礼不失礼
——礼仪修养术

话随礼至，语言贵在得体
送礼要彰显尊重之意
送礼更要送“面子”
给礼物穿上美丽的外衣
红花还需绿叶配，给礼物找一个好搭档
了解风俗习惯，避免忌讳
礼金数目有讲究，趋吉避凶皆欢喜
送礼要有节制，别给对方带来困扰

第三章好礼知时节，当送乃发生
——时机选择术

特殊时机巧送礼，放大礼物产生的效应
平日送礼不可少，时间间隔把握好
情况不同，白天晚上有区别
进门看脸色，见“机”行事

第四章送礼讲兵法，活学活用之
——礼物操纵术

借花献佛，巧妙把礼送出去
暗度陈仓，让受礼者神不知鬼不觉地收下
移花接木，借用媒介攀上关系
借路搭桥：无形的人情大礼
锦上添花，把不可能变为可能
迂回包抄，给对方家人送礼加强好感
以借代送，找个“台阶”送出去
醉翁之意不在酒，借题发挥最重要
抛砖引玉，以弥补为由送精品礼物72第五章以礼为媒，结交天下朋友
——人脉编织术
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别让不恰当的礼物破坏了你的形象
礼物是打通“关系”的敲门砖
用礼物网罗各路人脉
好礼让你获得贵人帮扶
平时常来往，遇事有人帮
用礼物“化敌为友”
礼物成为负担，对关系有害无益

第六章问情哪得深如许，为有源头活“礼”来
——情场捕心术

爱在心头口难开，礼做先锋探探路
夺取芳心的法宝，表白心声的首选
甜蜜礼物：给爱情升升温
致歉礼物：打破冷战僵局
礼物寄托牵挂，爱情常伴身边
用甜言蜜语做包装
用神秘感营造浪漫的气氛
人有人言，花有花语
节日礼物：凸显重视

第七章左右逢源，玩转职场江湖
——职场买心术

好礼送领导，感谢帮扶之恩
送就全送，哪个上司也别落下
给同事送礼，因人而异
升职是喜，用礼物表达祝福
小恩小惠收买人心
出差归来，带点礼物笼络人心

第八章小礼套大利，不尽财源滚滚来
——商场攻心术

无礼不成商
多花点心思，了解客户背景
分清客户类型，什么人送什么礼
兵马未动，礼物先行
他人转交，事后要说明
把“利”当做“礼”
以和为贵，礼物增强合作
用礼品推广产品

第九章借用礼物常来往，友情地久天长
——情谊巩固术

可爱伴手礼，友谊随手伴
走亲访友，把握好送礼的分寸
赴宴送礼彰显礼貌
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为朋友饯行送纪念
结婚庆典：礼物、礼金都要有
生子礼物送实用
儿童礼物送欢迎
女性礼物送美丽
庆祝开张送吉利
乔迁之喜送祝贺
探望病人送慰问
“丧葬”礼物寄哀思
老乡礼物送乡情
邻居礼物送友善
老师礼物送感谢
同学礼物送真挚

第十章骨肉亲情，小礼暖人赛千金
——家人暖心术

背井离乡，小礼物寄托相思情
给父母送感恩
生日寿诞送吉祥
母亲节：用礼物感谢母爱
父亲节：注重情感礼物
给孩子送成长
儿童节：满足孩子简单的希望
夫妻送礼：花一点心思，获得一生的感激

第十一章逢节送礼，民间风俗无限情
——节日传情术

春节：送礼的最佳时间
元宵节： 那“礼”就在灯火阑珊处
端午节：精选食品送健康
中秋节：盼团圆，寄相思
重阳节：尊老、敬老、爱老
元旦：礼物随心送

第十二章各地风土不同，送礼禁忌要明白
——因地施礼术

欧洲国家：象征意义大于实际意义
阿拉伯国家：中国工艺品是最爱
拉丁美洲：送出简单和快乐
美国：无须厚重，轻松务实
日本：送礼名目繁多
品种禁忌事先了解
宗教禁忌不可触犯
色彩禁忌各不相同

第十三章投桃报李，来而不往非礼也
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——收礼回赠术

接收礼物，礼节礼貌很重要
回赠礼物要受欢迎
婚庆收礼要回赠
拒绝礼物要讲艺术

第一章送礼之术深藏玄机，运筹帷幄礼到事成
——送礼谋划术
明确送礼动机，礼物才能被爽快收下
摸清情况，确定送礼的对象
身份不同，礼物轻重有别
投其所好，事半功倍
礼不在多，达意则灵；礼不在重，传情则行
师出有名，给对方一个收下的理由
专属性礼物：为对方量身定做
高品位礼物：送出思想和艺术
土特产：物以稀为贵

第二章有礼有节，送礼不失礼
——礼仪修养术
话随礼至，语言贵在得体
送礼要彰显尊重之意
送礼更要送“面子”
给礼物穿上美丽的外衣
红花还需绿叶配，给礼物找一个好搭档
了解风俗习惯，避免忌讳
礼金数目有讲究，趋吉避凶皆欢喜
送礼要有节制，别给对方带来困扰

第三章好礼知时节，当送乃发生
——时机选择术
特殊时机巧送礼，放大礼物产生的效应
平日送礼不可少，时间间隔把握好
情况不同，白天晚上有区别
进门看脸色，见“机”行事

第四章送礼讲兵法，活学活用之
——礼物操纵术
借花献佛，巧妙把礼送出去
暗度陈仓，让受礼者神不知鬼不觉地收下
移花接木，借用媒介攀上关系
借路搭桥：无形的人情大礼
锦上添花，把不可能变为可能
迂回包抄，给对方家人送礼加强好感
以借代送，找个“台阶”送出去
醉翁之意不在酒，借题发挥最重要
抛砖引玉，以弥补为由送精品礼物
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第五章以礼为媒，结交天下朋友
——人脉编织术
别让不恰当的礼物破坏了你的形象
礼物是打通“关系”的敲门砖
用礼物网罗各路人脉
好礼让你获得贵人帮扶
平时常来往，遇事有人帮
用礼物“化敌为友”
礼物成为负担，对关系有害无益

第六章问情哪得深如许，为有源头活“礼”来
——情场捕心术
爱在心头口难开，礼做先锋探探路
夺取芳心的法宝，表白心声的首选
甜蜜礼物：给爱情升升温
致歉礼物：打破冷战僵局
礼物寄托牵挂，爱情常伴身边
用甜言蜜语做包装
用神秘感营造浪漫的气氛
人有人言，花有花语
节日礼物：凸显重视

第七章左右逢源，玩转职场江湖
——职场买心术
好礼送领导，感谢帮扶之恩
送就都送，哪个上司也别落下
给同事送礼，要因人而异
升职是喜，用礼物表达祝福
用小恩惠收买人心
出差归来，带点礼物笼络人心

第八章小礼套大利，不尽财源滚滚来
——商场攻心术
无礼不成商
多花点心思，了解客户背景
分清客户类型，什么人送什么礼
兵马未动，礼物先行
他人转交，事后要说明
把“利”当做“礼”
以和为贵，礼物增强合作
用礼品推广产品

第九章借用礼物常来往，友情地久天长
——情谊巩固术
可爱伴手礼，友谊随手伴
走亲访友，把握好送礼的分寸
赴宴送礼彰显礼貌
为朋友饯行送纪念
结婚庆典：礼物、礼金都要有
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生子礼物送实用
儿童礼物送欢迎
女性礼物送美丽
庆祝开张送吉利
乔迁之喜送祝贺
探望病人送慰问
“丧葬”礼物寄哀思
老乡礼物送乡情
邻居礼物送友善
老师礼物送感谢
同学礼物送真挚

第十章骨肉亲情，小礼暖人赛千金
——家人暖心术
背井离乡，小礼物寄托相思情
给父母送感恩
生日寿诞送吉祥
母亲节：用礼物感谢母爱
父亲节：注重情感礼物
给孩子送成长
儿童节：满足孩子简单的希望
夫妻送礼：花一点心思，获得一生的感激

第十一章逢节送礼，民间风俗无限情
——节日传情术
春节：送礼的最佳时间
元宵节： 那“礼”就在灯火阑珊处
端午节：精选食品送健康
中秋节：盼团圆，寄相思
重阳节：尊老、敬老、爱老
元旦：礼物随心送

第十二章各地风土不同，送礼禁忌要明白
——因地施礼术
欧洲国家：象征意义大于实际意义
阿拉伯国家：中国工艺品是最爱
拉丁美洲：送出简单和快乐
美国：无须厚重，轻松务实
日本：送礼名目繁多
品种禁忌事先了解
宗教禁忌不可触犯
色彩禁忌各不相同

第十三章投桃报李，来而不往非礼也
——收礼回赠术
接收礼物，礼节礼貌很重要
回赠礼物要受欢迎
婚庆收礼要回赠
拒绝礼物要讲艺术
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章节摘录

版权页：   得知这个消息之后，曹文中便着手进行准备，他仔细回顾了前几次与李经理接触时的情景
，突然想起李经理有一次和一位朋友打电话时提起了围棋，两人还相谈甚欢，便料定李经理会喜欢围
棋。曹文中做的就是礼品生意，最近新进了一批货，其中就有玉石围棋。 曹文中将礼物精心包装了一
番，在里面放上一张自己的名片，委托快递公司在李经理生日当天送到对方的宴会上。等李经理收到
礼物的时候，曹文中又给他打了一个电话表示祝贺，但只字未提礼物的事。 就在李经理庆祝完生日的
第二天，曹文中便接到了李经理的电话，主动邀请曹文中到他的办公室，说是想多了解一下他们公司
。结果可想而知，曹文中得到了李经理的信任，赢得了一个重要的大客户。 曹文中的礼物不一定是李
经理生日宴会中收到的最好的礼物，但也算是“锦上添花”，而且这种送礼方式让人记忆深刻，所以
他最后能够赢得对方的信任也就不足为奇了。 迂回包抄，给对方的家人送礼 俗话说：“擒贼先擒王
”，这用来形容送礼或许不是十分恰当，但事实就是如此，有时你送对方本人喜欢的东西，还不如送
其家人喜欢的东西，更能加强对方对你的好感。 尤其当你所求之人是年富力强的角色，处在上有老下
有小的年龄，在必要的时候除了走夫人路线外，走一下老人或孩子路线，迂回接近目标，便能有效拉
近彼此的感情。 郑杰文是某网络公司的部门经理。有一次，他的一个下属由于工作失误，使一个长期
合作客户打算转投别家。为了挽回客户，项目转到了郑杰文手中。郑杰文多次拜访，但都没能打动对
方，拿去的礼物也被拒收。这一期间，郑杰文发现对方负责人的办公桌上有一张小男孩的照片，一问
之下，是他的儿子，而且小男孩很爱画画。郑杰文刚好与中央美院的一位著名教授有些交情，于是就
托那位教授帮小男孩请了一个非常出色的美术老师。事后，郑杰文手中的项目也峰回路转，顺利地签
了下来。 这种针对对方家人的送礼方式，即“迂回包抄”策略，有时还会造成和对方之间的交情在质
的方面产生变化等意想不到的效果。 你和对方本人之间可能是由于工作而产生的非正式交往，而送礼
给其家人的好感，却能使这种形式的交往变为亲近度较高的私人层面的情谊。
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编辑推荐

《送礼的艺术:技巧篇》内容丰富，通俗易懂，集知识性、趣味性、针对性与实用性于一体，家家有关
，人人有用，是人们从政经商，经营事业、爱情和家庭不可不备的生活参考书。也是当今人们礼尚往
来的好参谋。
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精彩短评

1、书质量好，内容也非常不错，值得买。
2、送货很快，书的质量也很不错，希望再接再厉，以后还会经常买的
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