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内容概要

本书内容涉及公共行政的各个方面。首先阐述了公共行政学科发展的范式变迁，从不同视角探讨了公
共组织的研究途径、结构和人的因素、从而揭示了广义和狭义的公共组织行为。其次，全面而系统地
介绍了公共管理的理念发展，即公共信息资源管理、公共项目绩效管理、公共预算编制程序以及公共
部门人力资源管理。再次，较为详细地阐明了如何制定和执行公共政策。最后，探讨了政府合同外包
及民营化问题、政府间合作与协调问题以及公共部门企业家精神。针对我国刚刚起步的公共管理硕
士(MPA)教育项目来说，本书具有极大的参考价值，它可以帮助我们全面而系统地把握西方（特别是
美国）公共行政领域的理论研究前沿与实践发展动态。
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作者简介

尼古拉斯·亨利（Nicholas Henry）是一位著名的公共行政学家，专长于公共政策分析与公共管理研究
。他先后在美国印第安纳大学布卢明顿校区（Indiana University, Bloomington）获得公共管理硕士
（MPA）和哲学博士学位。亨利教授著书十余本，发表论文几十篇，其论文获得过《美国公共行政评
论》颁发的埃德文·O·斯坦恩（Edwin O.Stene）奖。他曾就职于美国印第安纳州立大学、新墨西哥
大学、佐治亚大学以及亚利桑那州立大学。他所领导的佐治亚南部大学曾被CNN专题报道为美国高等
教育的一颗新星，而他本人也步入了佐治亚洲100位当代最有影响人物的行列。
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1.6　智力权威与知识管理：官僚权力的基础
第2章　公共行政的百年发展与困境
2.1　初始阶段
2.2　范式1：政治与行政的二分法，1900——1926
2.3　范式2：行政原则，1927—1937
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2.7　政治科学的影响：服务于民主的官僚制度
2.8　范式4：作为管理学的公共行政，1956—1970
2.9　管理学的影响：认识公共行政的“公共性”
2.10　分离主义的力量，1965—1970
2.11　范式5：作为公共行政学的公共行政：1970年至今
2.12　范式6：治理，1990年至今
2.13　是一种范式的平衡还是公共行政的最终幸福？
第2篇　公共管理
第3章　腐败的后果：公共生产力
3.1　为各种事物命名
3.2　减少腐败：生产力测评有帮助吗？
3.3　好政府的效率问题，1900—1940
3.4　控制成本的预算编制，1940—1970
3.5　效率与效力的管理问题，1970—1980
3.6　为政府更小而进行民营化，1981—1992
3.7　浪费、欺诈以及滥用：腐败的新含义，1975年至今
3.8　新公共管理，1992年至今
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3.11　绩效测评的排列
3.12　实践中的绩效测评
3.13　评估公共项目
3.14　实践中的公共项目评估
3.15　使用公共项目评估的结果
第4章　公共资源：政府融资与预算编制
4.1　政府应该值多少钱？
4.2　公共财政：支付公共政策
4.3　投资联邦政府
4.4　税收时代：重新思考联邦税收
4.5　投资州政府
4.6　投资地方政府
4.7　税收时代：州与社区的财税未来
4.8　联邦政府以及国民经济
4.9　国会所寻求的阿q精神：不断降低赤字
4.10　公共预算：为公共政策而开销
4.11　公共预算的演变：各种变量、观点和价值观
4.12　排列预算，1921—1939
4.13　项目／绩效预算，1940—1964
4.14　规划—项目—预算，1965—1971
4.15　目标预算，1972—1977
4.16　零基预算，1977—1980
4.17　目标基准预算，1980—1992
4.18　削减管理：回应赤字的现实
4.19　结果导向预算，1993年至今
第5章　公共部门人力资源管理
5.1　谁愿意为政府工作？
5.2　谁在为政府工作？
5.3　公务员制度：功绩制的含义
5.4　集体谈判制度：蓝领官僚
5.5　政务官制度：行政中的政治学
5.6　专业的公共行政制度：同时拥抱政治学与管理学专业
5.7　专业的奥妙：绩效与薪资
5.8　人力资源管理会削弱公共行政吗？
5.9　种族、性别和工作：积极行动的挑战
第3篇　执行公共政策
第6章　认识并改善公共政策
6.1　政治科学、公共行政和政策分析
6.2　公共政策制定与执行的渐进主义范式
6.3　公共政策制定与执行的理性主义范式
6.4　两种范式所存在的问题
6.5　公共政策制定与执行的战略规划范式
6.6　战略规划：公共部门与非营利部门的经验
第7章　跨部门行政
7.1　为什么要合作？
7.2　一种美式正统
7.3　人民财产的民营化：一场即将来临的联邦减价出售？
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7.4　联邦政策的民营化：公共项目和私人利益追求者
7.5　联邦政府的民营化过程
7.6　联邦合同制：一种评论
7.7　环路劫匪：服务合同与顾问的古怪问题
7.8　腐败中的合同制：一个资本案例
7.9　联邦民营化改革
7.10　州政府的民营化过程
7.11　地方政府的民营化过程
7.12　要民营化还是不要民营化？地方的压力与公共项目
7.13　地方合同制：管理与成本
7.14　商界会更好吗？竞争的案例
7.15　实际的民营化：经验教训
7.16　公共企业：数目众多且千差万别
7.17　管理公共企业：公共权力机构和其他准政府
7.18　公共权力机构的演变
7.19　神秘、财富和权力：基层权力机构尚未开发的经济
7.20　做国王很好：公共权力机构及其对自由的沉溺
7.21　独立部门：相互依赖的经验
7.22　第三部门以及其他两个部门：绩效和影响力的问题
第8章　政府间行政
8.1　成千上万的政府
8.2　宪法和法庭：制定法规
8.3　政府间行政的演变
8.4　财政联邦主义
8.5　资金和授权：联邦的执行工具
8.6　联邦主义的受害者
8.7　平级中的联邦主义：州政府
8.8　州政府内部的政府间行政
8.9　逐渐蔓延的区域主义：地方协作的作用
8.10　地方、人民和权力：都市治理之谜
第9章　面向一种官僚伦理
9.1　法案与委员会：公共部门伦理的兴起
9.2　实践伦理性公共行政
9.3　道德很重要吗？伦理与有效力的组织
9.4　更为深入的趋势：官僚制与公共利益
9.5　公平正义：关于公共利益的一种观点
9.6　直觉主义、完美主义和功利主义
9.7　应用公平正义理论
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精彩短评

1、很有实际意义的一本书，但美国的政策制定涉及过多法律条款，立法过程。
2、2013 五星好评！第二章六大范式的梳理极其之赞
3、　　公共行政的各个方面几乎都涵盖到了，文献全面、内容系统。
　　
　　不过行文方面还是带有很强的西方性，与中国教科书的一板一眼不同，需要自己在阅读中找到条
理。
　　
　　当然这只是教科书，可以作为很好的地图。美丽风景还是需要自己走入山中，才能得到。
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