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《流通概论》

内容概要

《流通概论》有以下四个特点：一是全面系统。《流通概论》分5篇11章，涵盖了商品流通领域的全部
内容，因此，通过《流通概论》的学习，读者能够全面了解流通的产生与发展、流通产业的特征、贡
献与发展趋势、零售与批发商业理论和经营知识、批发市场与商品交易所、电子商务与物流管理及流
通政策等方面的理论与知识。二是内容新颖。《流通概论》主编长期从事流通理论及营销与物流管理
方面的教学和研究工作，有深厚的研究积累，并在国外留学多年，在编写《流通概论》时广泛吸收了
国内外最新研究成果，从而使《流通概论》能够紧跟国内外的前沿。三是言简意赅，通俗易懂。《流
通概论》充分考虑到了开放教育学员的学习特点，尽量使用大众语言，并力语言简练，文字流畅，通
俗易懂，便于读者自学。四是理论性与操作性相结合。《流通概论》既注意对商品流通实践中各种问
题进行理论概括与理论解释，同时也注意商品流通经营知识、技术、方法与技巧的介绍，以便读者既
能对商品流通问题进行理论思维，也能从事商品流通的经营管理实践。
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《流通概论》

书籍目录

第一篇 导论第一章 商品流通的产生与发展第一节 交换与商业第二节 商业的特征与贡献第三节 商业的
发展小结 学习自测题第二篇 零售商业第二章 零售商业概述第一节 零售商业的定义、功能与分类第二
节 零售商业的影响因素及零售要素组合第三节 零售业态的变迁及其理论假说第四节 我国零售商业的
发展趋势小结 学习自测题第三章 零售业态选择第一节 百货店第二节 连锁店第三节 超级市场第四节 专
业店第五节 其他业态第六节 零售业态的选择标准与评价小结 学习自测题第四章 零售选址与店铺管理
第一节 零售商圈的确定第二节 零售选址第三节 零售店铺设计第四节 零售商品陈列小结 学习自测题第
五章 零售商品与顾客管理第一节 零售商品规划第二节 零售商品采购第三节 零售顾客管理小结 学习自
测题第三篇 批发商业第六章 批发商业概述第一节 批发商业的定义、功能与分类第二节 批发商业的用
户特征与经营原则第三节 批发商业面临的挑战与发展趋势小结 学习自测题第七章 批发市场与商品交
易所第一节 批发市场的定义、功能与分类第二节 批发市场的交易规则、形式与方法第三节 商品交易
所小结 学习自测题第四篇 电子商务与物流管理第五篇 商品流通政策附录 学习自测题参考答案参考文
献
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《流通概论》

章节摘录

版权页：插图：2.批发市场的产生随着批发商业从零售商业中独立出来以后，批发商队伍日益壮大，
于是，许多批发商为了沟通信息、扩大交易，开始自发地集聚在商品产地、销地或集散地进行集中交
易，这样，就自发地产生了原始的批发市场。而随着自发性批发市场的形成，商品流通规模进一步扩
大，参加批发市场交易的个人和组织也越来越多。因此，为了规范批发市场的交易行为和交易秩序，
创造公平竞争与公平交易的市场环境，批发市场的组织化程度也逐渐提高，由行业自律发展到政府规
制，从而使自发性批发市场成为有一系列制度与规则的现代批发市场。因此，批发市场的产生，可以
说是批发商业的一次革命。3.期货交易与商品交易所的产生批发市场的产生与发展并没有中止批发商
业的变革，大约在19世纪后期又产生了从事期货交易的市场即商品交易所。与批发市场主要从事现货
交易不同，商品交易所主要从事期货交易。所谓现货交易是指交易双方即期进行商品与货款相向交割
的交易，而期货交易是指远期进行的标准化合约的交易，其一般形式是交易双方先就交易商品的品种
、数量、价格、交货期和交货方式等签订合约，，而实际的货款交割则在规定的期限内以实物交割或
非实物交割即补齐现货与合约的价差或出卖合约等方式履行。一般认为，1848年由82名谷物商自发组
织创立的芝加哥商品交易所是世界上第一个现代意义的从事期货交易的商品交易所。到1865年，芝加
哥商品交易所的组织机构和交易规则已基本完善。这一时期所形成并完善的谷物质量标准、重量单位
、检验制度、交货月份等惯例至今仍沿用。期货交易的产生，进一步完善了流通当事人的风险规避机
制，促进了生产的发展。因此，19世纪后期期货交易与商品交易所的产生也是批发商业的一次重大变
革。4.批发交易形式的变革批发商业的变革不仅表现在现货批发市场和期货商品交易所的出现，而且
还表现在批发销售形式的变革上，即从现品销售到样品销售，以及从凭样品销售到凭标准品销售的飞
跃。从现品销售到凭样品销售的飞跃，虽然只是销售形式的变革，’但是这种变革却大大促进了商品
流通效率的提高。这是因为生产者或批发商可以在生产或最终销售之前凭样品订货，从而，在很大程
度上减少了销售风险，’也减少了商品在储藏、运输过程中的损失。不仅如此，由于以商品样品代表
的品质作为买卖和交货的依据，从而使大规模购买极为方便，提高了流通效率，也减少了交易中的纠
纷。
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编辑推荐

《流通概论》是教育部人才培养模式改革和开放教育试点教材之一。
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