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《组织重构》

前言

本书最早出版于1984年，那时候，该书的书名是《理解和管理组织的现代方法》，如今这本书已经是
第四版了。20世纪90年代，本书曾经以《组织重构》的名称出过两个版本，而且被翻译成多种文字。
世界各地的读者告诉我们，无论是在生活中，还是在其他方面，这本书都给了他们非常重要的思想。
对此，我们不胜荣幸。现在，有必要对这本书进行重新修订。为了满足大家的需要，我们非常高兴进
行这项修订工作。近些年以来，组织和领导所面临的挑战发生了非常迅速的变化，学者们非常努力地
追赶这种变化。在这一版中，我们将努力把握新千年中理论与艺术的新前沿。四维重构模型和关于组
织类型（被视为企业、家庭、丛林和教堂）的观点，仍然是本书的核心概念。但是世界的变化真是太
快，于是我们大规模地更新了书中的案例，以追踪管理实践的最新发展。在这个版本申.，增加了一个
新的特色：总结了一系列“组织研究中的伟大发现”。这个栏目，对最具学术影响的文献申的核心思
想，进行了精练的概括（这些文献是通过一种新的引用率分析方法选择出来的，附录中专门对这种方
法进行了介绍）。为了与学术著作相对应，我们还在书申添加了近期管理类畅销书的概要。现实中的
组织不断出现许多新的案例。“引言”那一章和组织结构设计那一篇（第二篇）的写作，从更新的案
例中受益匪浅。在讨论人力资源管理的內容中，增加了关于多元化的新材料，涵盖了人力资源管理领
域的一些最新进展。在讨论组织权术和象征的內容中，增加了新的案例和研究成果。还深化了关于组
织文化的讨论。
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内容概要

《组织重构:艺术选择及领导(第3版)》是作者李·G·鲍曼和特伦斯·E·迪尔的一本畅销经典著作，
这已是第三版。在这一版中，作者解释了“重构”这种有力的工具，他们从不同的组织学文献中吸取
素材，建立了一种综合性的方法，帮助人们从多个角度来理解“重构”。文中提出了观察组织的四种
视角，分别把组织看作是工厂、家庭、竞技场和舞台或神殿。结构视角：如何通过组织设计、群体和
团队结构设计来达到所想要的结果。
人力资源视角：如何使组织满足员工的需要，如何改善人力资源管理，以及如何建立积极的人际互动
关系以及群体关系。
权术视角：如何处理权力与冲突方面的问题，如何建立联合体，如何处理内外部联系。
象征视角：如何塑造能够赋予工作以目的和意义的文化，如何为组织内外部的观众排演组织舞台剧，
以及如何通过仪式、庆典和故事来建立团队精神。
《组织重构:艺术选择及领导(第3版)》的核心内容是关于如何进行重构，在纷繁复杂的组织环境当中
，重构是一种寻找新机会和新选择的工具，作者在书中介绍了多元化的视角，为领导者解读组织复杂
性提供了一种有利的工具，与前两版相比，《组织重构:艺术选择及领导(第3版)》增加了一些新的案
例，如易趣公司，安然公司等。《组织重构:艺术选择及领导(第3版)》还在正文中穿插了一个新栏目
——“组织理论的伟大启示”，这个栏目介绍了组织领域最有影响力的一些学术文献，在这个最新的
版本中，地区、文化和性别的多样化在全书贯穿始终。
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作者：(美)李·G·鲍曼 特伦斯·E·迪尔 译者：桑强 高杰英李·G·鲍曼和特伦斯·E·迪尔是畅销
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章节摘录

插图：年复一年，那些最优秀、最聪明的管理者们，爬上了大型企业的顶点，并操纵着整个公司。然
后，他们每天就做一些愚蠢的事情。为什么聪明的人突然会变得如此愚蠢？有一种理论认为，他们太
为自己的利益考虑了。范伯格（Fcinberg）和塔兰特（Tarrant）（1995）把它称之为“自我破坏性的智
力综合症”。他们认为，由于个性的缺陷一一比如骄傲、自满、潜意识中的需要无法得到满足等等，
聪明的人就会做出愚蠢的事来。K.伦丁和w.伦丁（Llmdin）（1998）也得出了相同的结论：“老板们
的愚蠢行为是由于自恋和自负导致的，这妨碍了他们理解他人的能力。”那些聪明的自我破坏型的个
体具有明显的心理缺陷，这是事实。像阿道夫.希特勒（Ado）lphHitler）、理查德。尼克松（Richar
，dNixon）和比尔.克林顿（BillClinton）就是他们中的典型。但是，智力受到挑战的人们，与最优秀
的、最聪明的人们一样，拥有许多心理问题。无能的真实根源并不是个性或智商（IQ）。它的根源在
于：我们如何思考、如何理解我们周围的世界。不考虑智商因素，如果我们对环境的认识是错误的，
那么我们的行为很可能就是错误的。当你看到一幅扭曲的情景时，你必然会做出错误的反应，而且你
往往还会坚持那些错误的思想。问题是，它们在把你引入歧途的同时，还掩盖了它们自身的缺陷。你
可能非常自信，所有的一切都很正常。即使不正常，至少也不是你的错误。
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编辑推荐

《组织重构:艺术选择及领导(第3版)》由高等教育出版社出版。
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精彩短评

1、其实这书几好，摆事实讲道理，不浅不深。
2、一直在卓越买书，挺实惠的，还免运费，不错
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