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《行政管理学案例教程》

内容概要

《行政管理学案例教程》是一本把行政理论与行政案例融于一炉，把知识传授与实践启发紧密结合，
立足于简洁而有效地传授行政管理基础知识和最新研究成果的行政管理学教程。全书依照政府功能运
行的逻辑顺序，分为政府任务、政府建设、政府运作和政府保障四编。每编按专题分章，按章选配案
例，依托案例和知识点设计思考题，力求理论逻辑、行政实践与学习需要的统一，能同时向读者提供
行政理论知识、实证研究资料和学习思考向导。
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《行政管理学案例教程》

书籍目录

第1编  政府任务第一章  行政性质  一、行政、行政管理、公共行政与公共管理  二、行政管理的性质和
特点  三、行政管理的一般目标  四、行政管理学的创立和发展  案例1  公共卫生改革的尴尬  案例2  堪比
“白宫”的区政府第二章  行政职能  一、行政职能的完整体系  二、行政职能设定的理论尺度  三、近
代西方关于行政职能的理论  四、市场经济下政府的行政职能  案例3  深圳公用事业特许经营  案例4  亚
太地区邮政改革第三章  行政环境  一、影响行政管理的环境因素  二、行政管理与行政环境的互动  三
、新世纪行政环境对行政管理的挑战  案例5  中国公共治理领域的国际民间组织  案例6  深圳经济特区
的艰难定位第2编  政府建设第四章  行政体制建设  一、制度安排与行政体制  二、行政体制建设的意义 
三、影响行政体制的因素  四、行政体制的主要内容  案例7  广州以区划调整拓展城市发展空间  案例8  
副省级城市的地位  案例9  分粥制度第五章  行政组织建设  一、行政组织建设的意义  二、行政组织的
主要类型  三、行政组织设置的依据  四、行政组织设置的原则  五、行政组织结构的优化  六、行政组
织的变革  案例10  国资委的设立与争议  案例11  世纪之交的日本政府机构改革第六章  公务员队伍建设  
一、公务员队伍建设的意义  二、西方国家公务员制度的产生背景及特色  三、公务员队伍管理的原则  
四、我国的国家公务员制度  五、领导类公务员应有的素质  六、行政领导班子的合理组合  案例12  悄
然涌动的官员海外培训热  案例13  地方党委换届减少副书记职数  案例14  四川干部公选推出8加3体系
第七章  财政管理  一、财政管理的意义  二、建立合理的财政管理体制  三、财政预算  四、预算会计  
五、财政决算  六、政府审计  案例15  芙国马萨诸塞州剑桥市政府的预算管理  案例16  浙江温岭市新河
镇预算改革第八章  机关管理  一、机关管理的地位和功能  二、机关管理的意义  三、机关办公事务管
理  四、机关后勤事务管理  五、机关管理的现代化  案例17  行政事业性国有资产管理的“南宁模式”  
案例18  绍兴市政府办公室导入ISO 9000质量管理体系  案例19  公车货币化改革第3编  政府运作第九章  
行政信息工作  一、行政信息的功能  二、行政信息的特点  三、行政信息的收集  四、行政信息的加工  
五、行政信息的贮存  六、行政信息的传递  案例20  浙江电子政务建设  案例21  扑朔迷离的松花江水污
染事件第十章  行政决策工作  一、行政决策的作用  二、行政决策的特点  三、行政决策的科学化和民
主化  四、行政决策的一般过程  五、公共政策的决策和制定  六、现代行政决策体制  案例22  怒江大坝
决策中的利益博弈  案例23  第五种权力——美国的思想库  案例24  政府决策咨询“订做”专家结论第
十一章  行政执行工作  一、行政执行的作用  二、行政执行的特点  三、行政执行的条件  四、行政执行
的障碍与对策  五、行政执行的一般过程  六、公共政策的执行  七、法律法规的执行  案例25  广州泥头
车又酿惨案  案例26  湖南嘉禾拆迁事件第十二章  行政方法技术  一、行政手段  二、法律手段  三、经济
手段  四、教育手段  五、现代管理手段  案例27  格林斯潘的“光环”  案例28  浙江长兴的“教育券”制
度第4编  政府保障第十三章  行政指引  一、行政意识  二、行政道德  三、行政责任  四、行政纪律  案
例29  骑自行车下基层的市委书记  案例30  拜认“干爹”的官场歪风第十四章  行政法制  一、行政法制
的内容和基本要求  二、依法治国  三、依法行政  四、行政违法  五、行政救济  案例3l  省政府行政复议
决定成空文  案例32  行政官司百姓胜诉率过半第十五章  行政监督  一、行政监督的作用  二、行政内部
监督  三、行政外部监督  案例33  审计风暴引发的思考  案例34  纪检监察系统领导体制改革第十六章  行
政评价  一、政府公共政策评价  二、政府绩效评估  三、政府社会治理能力测评  案例35  经济适用房“
经济”了谁?  案例36  甘肃省非公有制企业评议政府第十七章  行政改革  一、行政改革的必然性  二、行
政改革的方式和内容  三、当前我国的行政改革  四、当代世界行政改革的趋势  案例37  省管县引发新
一轮制度探索  案例38  英国的政府再造运动  案例39  “珠三角”行政区与经济区的矛盾主要参考书目
后记
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《行政管理学案例教程》

编辑推荐

《行政管理学案例教程》特别方便各院校运用案例教学法实施教学，适用于各大专院校作为行政管理
的公共课教材或学习参考书，适用于党校、行政院校作为培训党、政领导干部的教材。《行政管理学
案例教程》也可作为一般读物，有利于学习者理论联系实际地系统学习、了解行政管理知识；有利于
公众研究探讨政府行政管理的问题和提高参政议政的能力。
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《行政管理学案例教程》

精彩短评

1、一点体会：管理学，无论是行政管理还是企业管理，都是一个综合性学科，因为一个处在组织中
的管理者面临的是双重的约束条件：物资-技术约束与人际-制度约束。管理者不仅仅面对无生气的物
质资源，并通过抽象和量化的方法将这些资源投入生产抑或组合为规范的流程，同时也面临着来自其
他管理者和员工的“凝视”，这种社会性的凝视与反视成为制度化实践的生产方式。因此，与这种双
重约束相对应，管理者需要掌握的“客观知识”也是双重的，一类是实证主义的、现象界的、机械的
，另一类则是阐释学的、自由意志的、能动的。通过这种方式，我们可以将体制、规范甚至组织划归
为某种知识类型或规则集合，从方法论个人主义的角度消除结构和能动性之间的张力，并将组织结构
的建立与运行视为以自愿的或权威的协调为基础而达成的动态合作过程。
2、内容挺好的！各部分设置的比较全面！
3、目前国内行政管理学的教材大都粗制滥造，这本书算是很难得的一本好书，很实用。
4、我要的是行政文员方面，没想到是政府机关类得。退了
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