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内容概要

书摘
目录
前言
第一篇 商业环境调查
一、南京路步行街调查实录
1.l 调查过程及方法：紧紧抓住商业街变化的特点
1.2 调查报告：南京路步行街调查报告
二、港汇广场调查实录
2.l 调查过程及方法：深入调查为定位
2.2 调查报告：港汇广场调查
三、豫园商城调查实录
3.1 调查过程及方法：牵涉到重大决策的调查必须计划周密、调查全面
3.2 调查
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