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内容概要

聊天就像拍電視劇一樣，人人都可以走進鏡頭「秀」一下，然而，真正能得到觀眾喜愛、演技出色的
人卻寥寥可數。在現實生活中，真正能做到與任何人都能聊得投機的高手也並不多見，所以「聊天」
看似簡單，實則複雜，它不但是一門學問，更是一門藝術！
毫無疑問，高超的聊天技巧往往能推動人際關係的發展，也是建立良好人際關係的潤滑劑，所以本書
將針對聊天時的各種困難點，傳授錦囊妙計。內容可說全方位囊括，從話題的發掘、選擇到口才的培
訓都力求生動說明，讓各位讀者能靈活運用於日常生活之中。
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作者简介

胡 先
淡江大學傳播研究所碩士，美國紐約大學傳播博士。曾任美國卡內基人際溝通協會顧問、BIG國際集
團公關經理，現擔任師得顧問公司總經理。對人際溝通與言語作用有深入的研究，並時常受邀為各大
型企業做內部訓練。
著有：「溝通圓滿意，人生真得意」、「讓人無法拒絕的說話術」、「說話傳真情，溝通即時樂」等
暢銷書。
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