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《领导要干好三件事》

内容概要

领导者想要把工作做得卓有成效，需要做好三件事：抓要害、办实事、管住人。在组织中，领导者只
要在这三门功课上不断修炼，专注于这三件事并有所领悟，必定能使组织的绩效有所突破，自身的领
导力不断提高。本书系统地阐述了领导者最应进行的三项修炼：抓要害——做对的事，办实事——把
事做对，管住人——使团队高效成事，从而帮助领导者革新管理方式，引爆组织的持续繁荣。
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作者简介

方宗，毕业于北京工业大学，从事企业管理工作多年，现主要从事经济图书的撰写工作。主要代表作
品有《激励员工的艺术》、《中层领导管理实用全书》、《管人必备的权谋术》、《让制度说话》等
图书。他的文笔在沉稳老练中透着几分豪迈与激越，在铁板铜弦的文字中让你汲取文韬武略，并使人
变得坚决果断、雷厉风行。
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书籍目录

第一件事　抓要害——做对的事
第一章　认清基本职责
1．领导者必须具备良好的形象
2．领导者要懂得以身作则
3．领导者要有思想和适应未来的能力
4．领导者要具备的素质
第二章　科学认识“要害”
1．领导者要认清自己和公司的现状
2．领导者要明白“月盈则亏，物极必反”的道理
3．领导者在制定企业愿景的时候要有策略
4．领导者要有“野心”，并且传递给员工
5．领导者要有归零和揽过的心态
第三章　努力改进领导方法
1．领导者要善于指引并带领团队
2．领导者要学会运用“声东击西”法
3．领导者要提前知道下一步干什么
4．领导者要学会如何布置任务
5．领导者不能一个人“单打独斗”
第二件事　办实事——把事做对
第一章　认真负责，实事求是
1．领导者要认真用心去做事
2．领导者要懂得如何去做
3．领导者要做到以心换心
4．领导者不能一味地迁就别人
第二章　深入实际，狠抓落实
1．领导者要起着典范作用
2．领导者要兑现承诺，做好表率
3．领导者在制度面前要保持清醒
4．领导者要懂得高效做事、低调做人
第三章　说到做到，一心为民
1．领导者要把员工利益看成大事
2．领导者要切实采取减轻负担的措施
3．领导者要做到以员工为本
4．领导者要尊重和保护员工
第三件事　管住人——让团队高效成事
第一章　三分管人，七分做人
1．领导者要用规矩去管人
2．领导者不要害怕被孤立
3．领导者必须做到“大权”在握
4．领导者放权要有度
5．领导者要学会分权制衡
6．领导者要明白员工各有所长，优势互补
第二章　有规有矩，制度管人
1．领导者要做到奖惩合理
2．领导者自己也要遵循制度
3．领导者要将制度转化为激励
4．领导者要学会合理化管理
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第三章　情暖人心，柔性管理
1．领导者要充分运用感情投资
2．领导者要掌握温情的管人方法
3．领导者要赢得员工的信赖
4．领导者要用真情去打动下属的心
5．领导者要时刻关心手下员工的情绪
6．领导者要用微笑来管理下属
第四章　掌握方法，策略管人
1．领导者要打造顶级团队
2．领导者要让员工乐于工作
3．领导者要结合实际引导员工
4．领导者要虚心向下属学习
5．领导者要冷面掌权和铁腕立威
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