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章节摘录

版权页：   插图：    第六章 只雇佣合适的员工 我驱车赶到托尼家的时候，托尼正站在门口迎接我。 “
你好，杰夫，”他冲我大声叫道，“这一周我巴不得早一点开始我们的会谈。事实上，我好几次都想
给你打电话，问问你这一周的情况怎么样，不过我还是忍住了，现在快给我说说吧。” 我们取了咖啡
，坐在靠背扶手椅中。“我先问问您，您上一周过得怎么样？把您的大好消息都告诉给您的朋友们了
？”我问。 “上一周我过得棒极了。直到现在我还有些乐不可支，仍沉浸在即将当上爷爷的兴奋之中
。我从来没有想到自己会对这一人生阶段感到如此兴奋。但是现在我到了这一人生阶段，我真是兴奋
得不能自已。不过，现在请告诉我，你上一周过得怎么样？” “嗯，上一周至少还算有点意思。”我
开始说道，“离开您家后，我径直去找人力资源部门的琳恩讨论托德的问题。她问了我几个您问过的
问题。我们认为我没有别的选择，我必须因为托德在工作时间喝酒而解雇他。她给了我三点建议，对
我渡过这段艰难的时光非常有帮助。她说：我们需要‘演练’解雇托德的过程，并且要考虑托德可能
产生的各种反应；她还说我们要选择一个‘中性’场所——我选择了会议室。我们不是要与他进行辩
论，我们是在执行他自己做出的决策。” “随后，我与琳恩开始演练我即将与托德进行的谈话。托尼
，我对整个事情感到非常不安，但是演练让我觉得我们做了充分的准备，感到更有信心。我还邀请琳
恩参与了解雇托德的会议。我们计算了他的薪水，拿来员工工资名册表给他开了支票，然后把他叫进
了会议室。 “琳恩在会前建议说，我们对托德的态度要坚定、公平，同时必须竭力保全他的自尊心和
尊严。 “当托德走进会议室时，他显然知道将要面对的是什么事。我让他坐下来，开始跟他谈上班时
间喝酒的问题。他对我因为‘这么小’的事情解雇他感到非常吃惊。他还谴责我没有同情心，因为他
正面临着私人问题。 “托德接着说如果团队没有了他就会垮掉，因为他比我更像团队的领导。说这话
的时候，他显然既愤怒又沮丧。 “幸好琳恩和我之前预见到了他会做出什么样的反应，并做过演练。
琳恩告诉我，大部分遭解雇的人都抱有同样的想法：总是别人的错、管理者缺乏同情心、出现问题情
有可原。 “我得承认，琳恩在帮我准备这个会议时，表现得非常出色。会议开始前她给我的最后一条
建议是：记住是托德选择了解雇他自己，我们只是在执行他的决策而已。这个建议让我的心情有了一
些好转。 “总之，会议开了30分钟，让人觉得无比漫长，感情上也饱受折磨。我真的为解雇托德感到
难过，但我始终记得我不过是在执行‘他的’决策。最后，他终于明白我们不会改变他业已做出的决
策，便拿起支票，清理了自己的办公桌，尔后离开了公司。

Page 6



《周一清晨的领导课》

后记

如今⋯⋯⋯⋯ 我与托尼周一清晨的十次会谈成了我事业的转折点。在过去的两年中，他的真知灼见指
引着我的行动和人生道路。 六个月前，我升职了。离开了公司的珍妮又重新加入进来，接替了我之前
的职位。我很喜欢我的新职位，现在我指导两个人，每周和他们一起分享托尼的真知灼见。托尼说得
对——通过和他人分享我的知识和经验，我把自己的桶装得满满的。 托尼对我的教诲不仅提升了我的
职业，也改善了我的家庭生活。 我发现，他的教诲对我的家庭生活产生了很大影响。我就自己的家庭
生活何以不顺心做了个自我评估，结果发现，我的家庭生活中存在着许多相同的问题——我没把精力
放在要事之上;我与家庭成员的沟通前后不一致;我的个人时间管理缺乏效率;我让过去发生的事情毁掉
我的现在和将来。现在，我试图在家庭生活中装满更多的桶。 大多数人没有——也许永远也不会有—
—像托尼这样的良师益友。我衷心地希望你能以他为师，并把学到的知识教授给别人。 现在，我可以
打电话给托尼，安排我们的下一次会面了⋯⋯
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编辑推荐
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名人推荐
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精彩短评

1、马老师推荐，最受启发：公司最重要的财富是每一个团队都有合适的员工。
2、书还没看完，内容不枯燥，配图很可爱。
3、一本很不错的书
4、书本质量，文章内容均不错
5、领导入门实践简单教程。有比较好的操作性。
6、同事从电视推荐上看后买的，我拿来浏览了下，觉得非常好，没有空话大道理，都是实战经验，
且看后马上就能拿来用，总之非常好！
7、接地气的管理学书籍，事实往往证明越质朴越是有效。
8、不错的书 可以好好学习学习
9、这是我领导推荐给我的，看的PDF格式是标准版的，但是买书的时候看到有加强版的，觉得内容肯
定更充实。无论以后想不想做领导吧，这种书对于职场的一些事情总归是有借鉴的
10、从两人的交流中解读管理中常见的误区，循序渐进的引导读者，我觉得是一本很成功的管理书籍
。
11、好书，很实用，里面领导学的原理很简单有趣的呈现给读者，将领导中常见的问题都详细表现出
来，受益匪浅！
12、很值得大家去看的一本书，里面的道理也许大家都懂，但是未必大家可以做的到。但是这些确实
是我们必须学习和做到的。
13、关于管理，很好的一本书，值得多读几遍。10月完成阅读。
14、参加培训的老师推荐的，真的是好书
15、很好看了两遍值得在不同时段拿出来回味下子。
16、简单好读，一口气读完
17、同事推荐的，一直没时间读，终于下定决心买来阅读，读后感觉非常有用，对自己的工作很有帮
助，里面的案例在自己的公司中也存在很多
18、树清管理理念、管理本质；如何正确的认识，碰到的问题，具有很强的引导
19、强烈推荐！我读过的领导力相关书籍中最好的。值得推荐。
20、简洁明快，通俗易懂，不少方法可以方便的运用到实践中，对我的日常管理很有帮助
21、一本适用于自我培训领导力，或培训他人的好读物。通俗简单又道理清晰，常梳理勤反思多改进
。
22、读完一遍了，受益匪浅，会多读几遍，相信会有很多的收获。
23、平易近人的关于领导力的书，也有许多切实可践行的方法。值得推荐
24、很短的一本小册子，不过我需要反省自己的职业态度
25、非常认真的看完了，部分章节还是有很强的现实指导作用
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精彩书评

1、《周一清晨的领导课（加强版）》以平动有趣的笔触，阐述了领导学的基本原理，并给领导者、
管理者提出了许多中肯的可操作的建议，全球五百强企业最青睐的培训书果然名不虚传。另外，该书
译笔上乘，没有什么翻译腔，实在难得！

Page 11



《周一清晨的领导课》

章节试读

1、《周一清晨的领导课》的笔记-第112页

        影响 别人行为的能力叫做领导力

角色的转变，领导者需要承担责任，对部门负责。乘客到司机的角色转变。不要误以为领导者就是让
别人喜欢的人。

像管理下属一样管理上司，明确期望，首要目标等

领导者的首要问题是消除下属的迷惑。

装桶原则：知道首要事务，提出对业绩的反馈，表扬员工，交流对团队的评价
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