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《怪诞行为学》

前言

解释非理性行为梁小民那是三十多年前，我在东北林区工作。有一天，当地商店的经理来找我说："咱
们店里的白糖卖不出去，眼看快到夏天了，再卖不出去就要变质。你是学经济的，能不能给我想个办
法?"我知道，虽然当年物质短缺"要嘛没嘛"，但林业局用木材换了不少白糖，当地人吃糖并不多，糖并
不缺。我想了想，告诉他，你在商店门口贴个告示，写上"本店新进白糖一批，每户限购两斤，凭本购
买，欲购从速，过期不候"。告示贴上之后不久。白糖就卖完了，甚至还有人求他多批几斤。读完《怪
诞行为学》我才知道，其实我是做了一个行为经济学的实验。在不缺白糖的情况下，夏天之前买白糖
并不理性。但在物质短缺的格局下，人们总喜欢储备物品。
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《怪诞行为学》

内容概要

生活中我们常有莫名其妙的举动。你真的会失控？一时冲动就是没道理可言？本书作者丹·艾瑞里告
诉你：错！所有的现象，背后都有经济的力量！社会当实验室，真人做小白鼠，丹·艾瑞里的这本《
怪诞行为学》一语道破，用轻松幽默的方式告诉我们这是为什么，又该如何改变。他比别的所有经济
学家都更好地揭示、解释了我们不可思议的行为背后的原因。
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《怪诞行为学》

作者简介

丹·艾瑞里，18岁时的一场爆炸意外，让艾瑞里全身皮肤70％灼伤，住在烧伤病房达三年之久。身穿
治疗用黑色弹性紧身衣、头戴面罩的他，自嘲为“蜘蛛侠”。但恰恰是在这段漫长、无聊，而又痛苦
不堪的岁月里，那套奇异的“蜘蛛侠”服装拉开了他与外界的距离，使他可以以局外人的眼光重新看
待身边的世界，从此有了探索人类行为与经济关系的兴趣。最终，他成为著名行为经济学家。
丹·艾瑞里是美国麻省理工学院传媒实验室艾尔弗雷德·P·斯隆基金会和斯隆管理学院行为经济学
教授、波士顿联邦储备银行研究员、普林斯顿高等研究中心研究员。在麻省理工学院期间他写了这部
行为经济学的重要著作。他的文章一直在重要的学术期刊，以及《纽约时报》和《华尔街日报》的专
栏上发表。
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《怪诞行为学》

书籍目录

引言　飞来横祸改变了我的一生
第一章　相对论的真相　富人嫉妒更富的人
让我们开始了解价格的真相
你会选择哪种风格的房子
“诱饵效应”是秘密的原动力
面包机的故事
我们有什么办法解决相对论引发的问题呢？
第二章　供求关系的谬误　为什么珍珠无价？
人类的大脑也和幼鹅一样受到局限吗？
“羊群效应”与星巴克咖啡
汤姆？索亚的篱笆墙
税收与需求
第三章　零成本的成本　为什么免费的东西让我们花更多钱？
你认识零吗？
免费的诱惑
为什么我们疯抢不需要的东西？
免费享用Vs免费交换
博物馆免费开放日
附录
第四章　社会规范的成本　为什么我们不拿钱白干活高兴，干活挣钱反而不高兴
“免费的性是最贵的”
不要问我价格几何
罚款对杜绝迟到有效吗？
为何我们的请求常常事不过三
鱼与熊掌不可兼得
用钱买不来教育
“火人节”的规范
第五章　性兴奋的影响　为什么”热烈”比我们想的还热？
安全性行为
驾驶事故的干预措施
生活中更好的决定
第六章　拖沓的恶习与自我控制　为什么我们想做的事情却老是做不到
美国的危机
我们为什么以拖沓为荣
保健问题
储蓄
第七章 所有权的高昂代价　为什么我们会高古自己的一切
三大非理性的怪癖
所有权的独特个性
所有权依恋症
第八章 让门都开着　为什么多种选择使我们迷失主要目标
专业与男友的选择困境
鬼屋的三扇门
该关的门与不该关的门
饿死在草堆间的驴子
第九章 期望的效应　为什么期待什么就会得到什么？
费城老鹰队对纽约巨人队
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《怪诞行为学》

添加香醋的啤酒
添加异常调味料的咖啡
重启啤酒实验
什么在影响我们对美味菜肴的判断？
白事可乐挑战可口可乐
亚裔妇女的数学测验
第十章 价格的魔力　为什么50美分的阿司匹林管用，1美分的就不管用
神秘的安慰疗法
价格越贵的药越有效吗？
安慰疗法该不该被禁止
治疗烧伤的紧身衣该继续穿吗？
第十一章 性善还是性恶　为什么我们不诚实
不诚实的行为总是诱惑我们
强制措施能保证诚实吗？
纠正不诚实的更好方法
职业道德的堕落
上帝能发挥提醒作用吗？
第十二章 性善还是性恶　为什么现金能使我们更诚实
偷可乐的人为什么不偷现金
关于不诚实的实验
人人都是脆弱的
商界的诚实水平在下降
没有现金时的舞弊设想
第十三章 啤酒与免费午餐　什么是行为经济学，哪里有免费午餐
卡罗来纳啤酒屋的免费啤酒
“免费午餐”的行为经济学
谨以此书献给
我的老师，同事和学生们
他们使研究趣味盎然、充满刺激
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《怪诞行为学》

章节摘录

第二章 供求关系的谬误　为什么珍珠无价“珍珠王”的传说一文不名的黑珍珠怎样被捧成了稀世珍宝
？你对商品的估价会受什么数字的影响？给你多少钱你才愿意去忍受噪音的折磨？星巴克咖啡为什么
成功？请人听你蹩脚的朗诵要付多少钱？汽油价格翻番会影响需求吗？“珍珠王”的传说第二次世界
大战刚开始，意大利钻石商人詹姆斯·阿萨尔逃离欧洲到了古巴。他在那里找到一条谋生之道：美军
需要防水表，阿萨尔通过他在瑞士的关系，满足了美军的这一需求。大战结束，美军不再买防水表，
阿萨尔和美国政府的生意也做到了头，还剩下几千只瑞士表库存。日本人那时需要表，但是没有钱，
不过他们有的是珍珠——车载斗量的珍珠。不久，阿萨尔就教儿子做易货贸易——用瑞士表换日本珍
珠。生意很兴隆，没多长时间，他的儿子萨尔瓦多·阿萨尔，就被人们称为“珍珠王”。1973年有一
天，“珍珠王”的游艇停靠在法国圣–特罗佩。一位潇洒的法国年轻人，让–克洛德·布鲁耶从邻近
游艇上过来拜访。布鲁耶刚卖掉了他的空运公司，用这笔钱为自己和年轻的塔希提妻子在法属波利尼
西亚买下了一座小岛——珊瑚礁环绕着蔚蓝海水，堪称人间天堂。布鲁耶对萨尔瓦多介绍说当地莹碧
的海水中盛产一种黑边牡蛎——珠母贝。这些黑边牡蛎的壳里出产一种罕见之宝：黑珍珠。那时候黑
珍珠还没有什么市场，买的人也不多。但是布鲁耶说服了萨尔瓦多合伙开发这一产品，合作采集黑珍
珠到世界市场上销售。但是萨尔瓦多首战不利：珍珠的色泽不佳，又灰又暗；大小也不行，就像早期
步枪使用的小弹丸，结果萨尔瓦多连一颗都没卖掉,无功而返，回到了波利尼西亚。事情到了这种地步
，阿萨瓦多本可以放弃黑珍珠，把库存低价卖给折扣商店；或者搭配上一些白珍珠做首饰，推销出去
。但萨尔瓦多并没这样做，他又等了一年。他们努力改良出一些上好的品种，然后带着样品去见一个
老朋友，哈利·温斯顿，一位具有传奇色彩的宝石商人。温斯顿同意把这些珍珠放到他第五大道的店
铺橱窗里展示，标上令人难以置信的高价。同时，萨尔瓦多在数家影响力广泛、印刷华丽的杂志上连
续登载了整版的广告。广告里，一串塔希提黑珍珠，在钻石、红宝石、绿宝石的映衬下，熠熠生辉。
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《怪诞行为学》

媒体关注与评论

我们的现实生活中也有大量非理性现象，尤其在不确定的转型时期，这种现象更多。如前一段股市的
暴涨和这一段的股市暴跌，深圳房市的暴涨和暴跌，自杀人数的增加等等。因此，行为经济学对转型
的中国不仅有理论意义，而且有更多的现实意义。　　　　　　　　　　　　　　　　——梁小民　
著名经济学家　　这将是未来几年最有影响力、也最常被人们讨论的一本书。　　　　　　　　　　
　　　　　　——丹尼尔·麦克法登　2000年诺贝尔经济学奖得主　　一本很有意思的书，而且还让
我们更加明智。　　　　　　　　　　　　　　　　——乔治·阿克罗夫　2001年诺贝尔经济学奖得
主　　这本书读来让人发笑，但会让你更有智慧。　　　　　　　　　　　　　　　　——丹尼尔·
卡尼曼　2002年诺贝尔经济学奖得主    本书告诉我们，人们为什么总会犯愚蠢的错误，甚至是灾难性
的错误。“人是理性的吗？”本书给出了一个言之凿凿的回答：不是！通过本书，你可以了解人们为
什么总是做出太多匪夷所思的选择。　　　　　　　　　　　　　　　　——肯尼斯·阿鲁　1972年
诺贝尔经济学奖得主　　通过本书，你会从另一个全新的视角来认识你所做出的决定。　　　　　　
　　　　　　　　　　——尼古拉斯·尼葛洛庞帝　全球著名网络大师。
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《怪诞行为学》

编辑推荐

《怪诞行为学》由中信出版社出版。
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《怪诞行为学》

精彩短评

1、几年前，美国退休人员组织问一些律师是否愿意低价为一些需要帮助的退休人员服务，服务费远
低于市场价格。恩，想当然的，律师们表示无法接受。后来该组织在寻求其他律师帮助的过程中表示
，你们能够免费为需要帮助的退休人员服务吗（卖萌脸），这个时候居然却有多数律师表示：呆胶布
，么问题~

How is it possible？

原因是，提到的钱的问题之后，律师们使用的是市场规范，因为报酬与正常工资相比实在太少，拒绝
是理所当然。而不牵扯到钱的时候，使用的则是社会规范。那为什么他们不能接受那少部分的报酬，
然后把自己的服务当做拿有补贴的义工呢？那是因为，当市场规范入侵大脑后，社会规范所占的比重
会大大降低甚至随之而去（社会规范：我打不过它！(╯‵□′)╯︵┻━┻）。
2、同样是实验科学，搬的砖怎么就差这么大呢～书中有很多痛彻心肺的例子，多么痛的领悟。。。
3、很推荐这本书。
本书给出了一些有价值的结论，对生活中人们的“非理性”行为做出了解释，读之有所裨益。但这不
全是推荐的原因，推荐阅读这本书，还因为这本书的结论给出了实验方法，这种实验验证结论的思想
也是很重要的。
4、书中举了很多人们的一些不理性的行为的例子，然后分析起原因，对于想了解自己行为以及想分
析他人行为的人有很大帮助，也很适合于想做生意的人，因为抓住别人不理性的地方就是商机。
5、作者通过大量研究，发现了很多我们在生活中非常怪诞的行为，给了我们很多启示。这本书中的
各种理念，会让我们在生活中更加理性面对问题，更有很多思想可以为企业家打开管理的思路，成为
打开市场，管好团队的锦囊妙计。
6、麻省理工的孩子们好惨，被教授当小白鼠一样做实验还被写进书里
7、承认非理性的存在，谨慎面对诱惑，规避风险，创造幸福生活。
8、坚决反对商业营销
9、简易的行为经济学
10、推荐。不过对于实际的应用还是有待深究。
11、真心喜欢
12、翻译的不错。本身浅显易懂。要承认人的非理性是大多数时间。
13、我原来如此的不了解自己
14、内容真的还蛮有趣的，看完觉得收获还是挺大的。只是整体不需要252页纸。拿到手的时候觉得不
是很值得，排版很疏，浪费纸张，价钱应该再降。
15、有趣的实验，希望这种通俗易懂的讲解方式，开始思考自己的消费习惯。
16、本以为要被归类到一般科普读物的行列，直到在讲义上发现了期末论文ddl set实验⋯⋯理论浅显
但作为实验经济学的例子一部分实验还是很有价值的
17、如果粒子有思想 物理家要干嘛
18、对生活蛮有益的  就是送货太慢鸟
19、你以为的往往都只是你以为
20、老师推荐的，什么时候都可以拿出来看⋯⋯
21、好书不容错过。这就是人性，这就是迷茫与诱惑中，人类普遍的抉择规律。虽然作者让我们意识
到其中的陷阱与非理性，但我们的确难以自拔，并激发你利用这种非理性，去实践自己的理想。
22、有趣的实验阐述行为经济学。认识到并承认自己的非理性行为（拖沓的恶心和自我控制/社会规范
的力量/期待的效应与心理暗示），更好地利用设计好的工具帮助自己战胜它。
23、不知是翻译的问题还是怎样感觉罗里吧嗦又觉得每章没什么重点
24、感觉文中举的很多例子我都遇到过 还蛮实用的，分析的也都很有道理。
25、展示了诸多人类行为与决策包含的非理性因素 事实上 我们的理性并不高贵 才能并不广大 头脑也
相当迟钝 我们被自然所赋予的的工具所限制 我们的决策方式又受限于这些工具的质量与精确程度 （
认识到这些非理性 是我们了解自己的第一步
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《怪诞行为学》

26、书中的很多故事已经耳熟能详了，这次系统的阅读增加了对行为经济学和日常一些现状背后道理
的理解，不愧为行为经济学的经典之作。
27、拓展思路的普及性心理学作品
28、人类都是非理性的，就像lol，不是看谁厉害，而是看谁不傻逼
29、不错的书，会教会你很多金融的知识等！值得推荐！
30、入门 很好看
31、技能get
32、承认自己的认知能力有限，承认大多数人都是非理性的。文中描述了很多现象，很多实验，但是
没有解释原因。
33、作者通过做调查和实验来得出一些我们平时没怎么注意的规律 蛮有意思的
34、看目录就觉得很不专业
35、书中的观点值得细心体会，最好牢牢记住并且运用在生活中，这可以帮助我们省下很多不必要的
花费以及宝贵的时间。作者是诺贝尔奖得主，也许他已经尽力深入浅出的描述各项试验是如何进行的
，但对读者来说也许还是想把它们一目十行的掠过。
36、把人类习以为常的行为，解析的淋漓尽致，用理性的眼光看待那个疯狂的自己
37、《怪诞行为学》这本书为什么一上市就能让这么多人爱不释手？我想这是个值得关注的问题。坦
白地说，我们身边有太多的决策都在犯非理性的错误，比如说，北京按尾号限行的政策如果是为了保
障环境、保证大家顺畅出行，我想可以理解和接受，但是，按尾号轮换限行的做法就值得商榷了，这
个月尾号是０的车周五不能出门，下个月就轮成周一不能出门了，大家工作很紧张，还要每天费心计
算自己的车尾号，极度混乱。我想，解决问题不应该是简单粗暴的，为市民服务还是要以方便大家为
第一要务，不要好心办了坏事。建议看一看〈怪诞行为学〉，寻找一下这种非理性决策的成因，以后
避免再犯同样的错误。　　其实，我认为这本书最大的价值还在于它是行为经济学的罕见通俗读本，
对实际生活有很强的指导作用，它避免了行为经济学诸多的计算、图表和枯燥无味的理论阐述，用实
验经济学的例子让你能够一读就懂，是难得的佳作。能将如此深奥的学问解释得如此深入浅出实在是
大家手笔，不是谁都可以做得到的，这也许就是四大诺奖得主联袂推荐它的原因所在吧！推荐读一读
，一定有收获。
38、总能在里面找到某些行为的对照解释
39、很喜欢！一本看得舒服，又能让你有思考的书！赞！
40、也就那样
41、我现在越来越觉得经济学与心理学对普通人的帮助最大！对年轻人来说，哲学咱们是读不懂的，
而来源于生活并能够应用与生活的经济学和心理学确实能给我们带来智慧。
42、可以解释很多奇怪的市场行为，人的欲望（性欲、猎奇欲或者攀比欲）被挑逗起来后行为会变得
狂热不受控制。
43、前面还挺有趣的
44、这本书看青来没什么内涵
45、挺有意思的，作者对事物充满好奇心，这是多数人随年龄增长逐渐减少的，我们也不会去思考天
空为什么是蓝的了。
46、此书通过许多试验证明消费的非理性,行文通俗易懂,即使没有经济学基础的人都能读懂,不错的书!
47、很多有意思的试验及结论
48、当市场规范取代社会规范后，即便取消市场规范也再难回到社会规范。
医疗中很多好的效果不过是安慰疗法。
49、蛮不错的小读本，有启发
50、很难把该书内容与社会心理学进行划分，不管它归类如何，对于认知社会现象是非常有益的，而
且内容深入简出，非常易懂，值得推荐。
51、不错的书，说明了许多现在消费的不理性行为~
52、三星给辛苦做的实验。但是很肤浅，话没说完就转头了。
53、经济学效应在日常生活中的体验
54、人类行为不是表面看的那么简单，受潜意识等其它因素影响，潜能无限。各种举例很生动，内容
浅显易懂。经商者可以借鉴其中的消费者惯性分析。
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55、营销心理学，一般般。
56、怪诞行为学作者本身也是一个让人佩服的人，年轻的时候遭遇重度的烧伤，但同时成就了他关注
分析的个性，每次看外国人的著作比如影响力比如拖延心理学等，都能感觉到他们不仅关注同时积极
探索的精神，实在让人佩服。本书总结性的大概是人并不像传统经济学中所说的那么理智分析，很多
行为都会受到影响，比如日常见到的在人多的摊贩前买东西等即羊群效应等，同时人的第一印象很重
要，它会充当一个锚点的作用，发挥很大的作用，根据试验推想是不是一个人对自己的评价会很大程
度上受到别人的评价呢，如果你接触到的是高的评价就自然而然对自己有较高的评价，反之别人对你
低的评价会降低自身的评价？怪不得房地产的人经常会拿着口号什么的集体诵，，应该还是有用的能
形成自然的约束力。

57、简单而有效的实验
58、没什么意思，很多都是已经知道了的，啰嗦
59、案例有趣，挺有帮助
60、怪诞是表象，是内心的镜像——这就是这本书告诉人们的。本数举的一些例子，都是作者经历过
的，绘声绘色。但是也显得较为浅显，文字不够简练，像是自己的笔记。翻翻还是可以的，起码告诉
人们对怪诞行为，怎样透过现象看本质。
61、如果只是按照直觉和常规想法做，或者按照习惯处理——“我们一直就是这样的”——我们还会
继续犯错误。
62、挺唬人的。全是废话。
63、一本书数个亮点足矣
64、很有意思内容写得很有趣没多久就读完了
65、字大行稀的畅销书~但是内容倒是比较有吸引力
66、刷新视角啊  凡是跟钱有关的东西 以前感觉特别俗 但看完这本书之后 感觉经济学原来也是很有意
思的  有些发生在自己身边的例子 真的是没有注意到  不过好多例子没有讲的特别透彻  还有日托中心
罚款措施之后 迟到变多原来跟社会规范有关  为了眼前的满足而放弃长远的目标 这就是拖沓 原来跟信
用卡过度消费也能扯上关系  还有安慰疗法 价格有时真的会欺骗人（大脑对身体的神奇控制方式）情
绪 相对论 社会规范等都会影响我们的行为
67、roger给推荐的书。很有意思。神似《牛奶可乐经济学》
68、这一句话能说明白的事儿分三句话说，可给我读完了。行为经济学挺逗，就像我写论文的时候不
务正业剑走偏锋，反而能得高分儿，有时候就是得使巧劲儿的学者才是明白人儿。Dan的Ted talk更有
意思点，大难之后必有后福，还能这么幽默，牛。
69、简单有趣，例子多，和生活息息相关，这才是我们爱看的行为学普及类图书。
70、人是奇怪的动物，有时候做出的选择都不知道自己为什么这么做
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精彩书评
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章节试读
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版权说明
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