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《朋友这样交就对了》

内容概要

朋友圈的广度和准确度确实很重要，它能决定一个人拥有多少潜在的路子，又有多少路子是真正能走
通的。人活一张脸，树活一张皮；骂人不揭短，打人不打脸。将这个道理放之生活与职场，就是要让
我们关注一点：别忽视了对方的面子。让别人有面子，别人都会给你面子，路子就是这么打通的。本
书从维护对方的面子出发，以通俗的语言和生动的故事为依托，讲述了日常交往中面子和路子相辅相
成的关系，分享了用面子换路子的实用技巧，让您全方位了解他人的“面子心理”，是帮您解读为人
处世之道，拓展朋友圈的不二法宝。
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作者简介

古墨清，成功心理学研究者，长期辗转于上海、北京、广州等城市，做过记者，在外资企业与国有大
型企业从事管理工作多年，后致力于人际沟通与职场素质培训。主要课程有《企业领导人演说艺术》
、《当众讲话30天特训》等。
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书籍目录

前言
xx章给足别人面子，别人就会给你路子
1.送什么都不如送面子
2.玩转了面子，就能玩转人脉
3.身段是X不值钱的东西
4.吃小亏是为了占大便宜
5.面子送足了，机会就来了
6.忍一时又何妨，笑到X后的才是赢家
第二章会戴高帽善恭维，让人觉得有面子
1.赞美是X大的尊重和面子
2.赞美他人引以为豪的地方
3.赞美那些不太引人注意的事情
4.借他人之口赞美，让你的赞美更可信
5.隐优暴缺，衬托别人的优越感
6.可以比别人强，但别说出来
第三章推功揽过多相助，学会及时卖面子
1.刻意表现，能力再强也会遭人厌
2.荣誉和好处要与人分享，不可独吞一杯羹
3.积极为别人邀功喝彩，别人自会对你感恩戴德
4.甘当“配角”做“嫁衣”，把面子让予别人
5.举手之劳何足挂齿，助人者人助之
6.敢于承认错误、承担责任
第四章送人台阶化尴尬，帮助别人保面子
1.“送台阶”比“铺路”更让人感激
2.硬中有软，给他人留条退路
3.在对方无言以对时，主动换个话题
4.多替对方的失误找个借口
5.用幽默的智慧化解尴尬
6.把批评放到“私下”去说
第五章换个方式说“不”，给别人留面子
1.用开玩笑的方式表达你的不满
2.委婉拒绝，不伤和气也别难为自己
3.巧用“三明治”式批评，让对方感恩于心
4.用鼓励和期望代替批评
5.适时点拨，让别人去自省
6.学会自嘲，不失体面地说“不”
第六章抓住爱面子心理，顺人脾性好办事
1.会说场面话，就能控制场面
2.借“请教”之名，达到办事目的
3.多用征询的口吻，少用命令的语气
4.保护别人的隐私得人心
5.照顾对方面子，以迂为直达目的
6.不要事事求完美，给别人预留指导空间
第七章认准对方顾面子，巧用激将达目的
1.故意贬低，激起对方自尊心
2.设置对手，激起对方好胜心
3.巧说反话，激起对方的斗志
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4.敲桌子瞪眼睛，就是要激怒你
5.把丑话说在前头，给人提个醒
6.利用逆反心理进行激将
第八章逼着别人护面子，活用拆台解难题
1.轻点痛处，让对方收敛锐气
2.不予理睬，可杀对方之傲气
3.抓住弱点去说服，让对方无可辩驳
4.迎合对方的“大话”求人办事
5.点出结局的尴尬，令对方有所顾忌
6.活用拆台，逼着别人护面子
第九章厚着脸皮用面子，借力而上得名利
1.设计你的提问，让人给你面子
2.自我吹嘘，不如借人抬己
3.让有面子的人来帮你说话
4.借别人的交情，办自己的事情
5.给事情提升高度，让对方感到自豪
第十章处处提防伤面子，小心谨慎避雷区
1.千万别当众提及他人的短处
2.学会留口德，看破但别说破
3.打断别人的话，也就打断了感情
4.无关紧要的争辩，输了又何妨
5.别在失意者面前谈论你的得意
6.贬低别人未必能够抬高自己
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