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《电子商务管理实务》

内容概要

本书分为四个部分，分别介绍了如何规划网站、如何创建品牌和吸引顾客、电子商务网站的创建以及
网站的维护、宣传和业绩评估等。
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书籍目录

第1部分  规划电子商务
第1章  确定电子商务目标
第2章  制定预算并且严格执行
第3章  了解相关法律
第2部分  创建品牌、吸引顾客
第4章  创建网上品牌
第5章  改装与顾客的关系
第6章  利用网上社区提高访问量
第3部分  创建电子商务网站
第7章  制定网站规划
第8章  掌握基本的前端技术
第9章  web设计公司、开发人员和开发队伍
第10章 了解后端和主机托管
第4部分  维护、宣传和成功
第11章 保持内容的可用性、可管理性和新颖性
第12章 网站的宣传
第13章 评估网站是否成功
附录  构建企业内部网和外部网
术语表
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