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内容概要

假如你是一家餐厅的老板，突然有一天，生意不像以前那么好了，也不知以往的顾客去了哪里？顾客
到底是谁？有什么特征？如何揭开迷雾？
雅座，基于多年行业服务积累，形成方法论，结合数年来企业样本数据进行分析，汇编而成的一本
《2015年度餐饮行业会员管理指数报告》，这是国内第一本餐 饮大数据实战手册，是对整个餐饮行业
现状的分析，通过餐饮营销专家的深度解读，你会从不同于以往的视角，更深入的了解到这个行业发
展的现状。
这本白皮书一共分为三个部分，分别是中国餐饮行业会员管理指数报告；移动支付大趋势下的会员管
理趋势；会员管理的营销方法论及工具。
前言的重点是对整个行业现状的分析，拨开云雾，透视本质，预测未来。行业指数报告是每年一度的
行业大数据报告发布，探究出整个行业的现状和未来。而行业的最佳实践案例，是为了分享一年一度
的成功企业的卓越之道，便于大家的学习与借鉴。
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二）餐饮营销之“明折”和“暗扣”
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精彩短评

1、雅座的行业报告
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