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内容概要

消费者主权的崛起推动了一场巨大的零售革命，这就是第三次零售革命。它将引领人类的新商业文明
和全球经济增长的模式，不管是传统的实体零售商还是现在的网络零售企业，都需要改变思考模式，
找到生存发展路径，迎接第三次零售革命的到来。
本书指出了在消费者主权时代，随着SoLoMoMe（社交、本地、移动、个性化）消费群的兴起，全天
候、全渠道和个性化定制正引领整个零售行业的转变。我们需要重新武装我们的思想，从前台战场到
后台战场、从空间战场到时间战场、从社交战场到定制战场，提前重整装备、提前组织、提前规划战
略战术和路线图。
本书第一次揭开了第三次零售革命的神秘面纱，深入分析了消费者主权时代的消费趋向，全方位地指
出了零售企业转型生存之道，并提供了极具价值的解决方案。
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作者简介

工学硕士，中国第一家登陆纳斯达克的软件企业——北京富基融通科技有限公司董事长兼CEO。中国
商业联合会、中国连锁经营协会、中国百货商业协会常务理事。
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精彩短评

1、一些理念的堆砌，未能把背后本质的内容表达出来；不过，从内容来看，对零售的理解还是有的
，只是独立思考的内容太少了。
2、从琪爷那儿打劫来的书，平淡无奇，没什么价值，草草读过。
3、空洞。
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