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《物业纠纷认定规则与适用全书》

内容概要

《物业纠纷认定规则与适用全书》内容简介：一、收录全面、编排合理、删旧添新。《物业纠纷认定
规则与适用全书》收录了各类纠纷认定中常用的各种处理依据，包括法律、行政法规、行政规章、规
范性文件、司法解释、司法文件，审判政策等。其中，法律、行政法规、司法解释作为法律依据，是
各类纠纷认定中最常用的关键文件。而行政规章、规范性文件、司法文件等主要是作为参考依据，可
以在纠纷解决中参照适用。根据时效性，删除已被废止的各种法律文件，收录最新的法律规范。
二、核心规则适用指南、重要条文索引、案例及图表
（1）除收录纠纷认定规则外，《物业纠纷认定规则与适用全书》还对核心规则进行了详细的解读，
放在每本《物业纠纷认定规则与适用全书》的附录部分，成为核心规则的适用指南，以此增加法条本
身的实用性。
（2）根据法律的相关司法解释及规定，对每本《物业纠纷认定规则与适用全书》中的重点法条做了
索引，以便读者能方便快捷地查找到与此相关的其他条文，节省阅读时间。
（3）将庞杂的法律批复拆分到具体的主体法条文下，让读者对相关问题一目了然，使法条与实际纠
纷的联系更紧密，降低阅读难度。
（4）根据篇幅，部分书中还选编了常用的法律文书范本、实用图表及最高人民法院公布的典型案例
，有较高的指导性和参照性。
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书籍目录

一、综合 物业管理条例（2007.8.26修订） 【典型案例】 黄金成等25人诉成都市武侯区房管局划分物业
管理区域行政 纠纷案 【资料】 物业管理条例（2003年） 二、业主的建筑物区分所有权纠纷 中华人民
共和国物权法（节录）（2007.3.16） 最高人民法院关于审理建筑物区分所有权纠纷案件具体应 用法律
若干问题的解释（2009.5.14） 住宅专项维修资金管理办法（2007.12.4） 住宅室内装饰装修管理办法
（2011.1.26修订） 【典型案例】 郑州二建公司诉王良础公有住房出售协议违约纠纷案 无锡市春江花园
业主委员会诉上海陆家嘴物业管理有限公司 等物业管理纠纷案 三、业主大会与业主委员会 业主大会
和业主委员会指导规则（2009.12.1） 【文书范本】 管理规约（示范文本） 业主大会议事规则（示范文
本） 业主委员会管理章程（示范文本） 【实用图表】 业主、业主大会和业主委员会图解 四、前期物
业管理 前期物业管理招标投标管理暂行办法（2003.6.26） 物业承接查验办法（2010.10.14） 【文书范
本】 前期物业服务合同（示范文本） 临时管理规约（示范文本） 五、物业服务纠纷 中华人民共和国
合同法（节录）（1999.3.15） 最高人民法院关于审理物业服务纠纷案件具体应用法律若 干问题的解释
（2009.5.15） 物业服务收费管理办法（2003.11.13） 物业服务收费明码标价规定（2004.7.19） 物业服务
定价成本监审办法（试行）（2007.9.19） 物业服务企业资质管理办法（2007.11.26修订） 房屋建筑工程
质量保修办法（2000.6.30） 城市居民住宅安全防范设施建设管理规定（1996.1.5） 中华人民共和国消防
法（节录）（2008.10.28修订） 高层居民住宅楼防火管理规则（1992.10.12） 保安服务管理条例
（2009.10.13） 公安部关于保安服务公司规范管理的若干规定（2000.3.1） 【典型案例】 青岛中南物业
管理有限公司南京分公司诉徐献太、陆素侠物业 管理合同纠纷案 【文书范本】 物业服务合同（示范
文本） 【实用图表】 物业管理法律操作流程图 附录、物业纠纷核心认定规则适用指南 《物业管理条
例》适用指南（物业纠纷认定重要条文） 《中华人民共和国物权法》适用指南（物业纠纷认定重要条
文） 《最高人民法院关于审理建筑物区分所有权纠纷案件具体应用 法律若干问题的解释》适用指南
（物业纠纷认定重要条文） 《中华人民共和国合同法》适用指南（物业纠纷认定重要条文） 《最高
人民法院关于审理物业服务纠纷案件具体应用法律若干 问题的解释》适用指南（物业纠纷认定重要条
文）
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章节摘录

版权页：   第八条 物业管理区域内，已交付的专有部分面积超过建筑物总面积50％时，建设单位应当
按照物业所在地的区、县房地产行政主管部门或者街道办事处、乡镇人民政府的要求，及时报送下列
筹备首次业主大会会议所需的文件资料： （一）物业管理区域证明； （二）房屋及建筑物面积清册
； （三）业主名册； （四）建筑规划总平面图； （五）交付使用共用设施设备的证明； （六）物业
服务用房配置证明； （七）其他有关的文件资料。 第九条 符合成立业主大会条件的，区、县房地产
行政主管部门或者街道办事处、乡镇人民政府应当在收到业主提出筹备业主大会书面申请后60日内，
负责组织、指导成立首次业主大会会议筹备组。 第十条 首次业主大会会议筹备组由业主代表、建设
单位代表、街道办事处、乡镇人民政府代表和居民委员会代表组成。筹备组成员人数应为单数，其中
业主代表人数不低于筹备组总人数的一半，筹备组组长由街道办事处、乡镇人民政府代表担任。 第十
一条 筹备组中业主代表的产生，由街道办事处、乡镇人民政府或者居民委员会组织业主推荐。 筹备
组应当将成员名单以书面形式在物业管理区域内公告。业主对筹备组成员有异议的，由街道办事处、
乡镇人民政府协调解决。 建设单位和物业服务企业应当配合协助筹备组开展工作。 第十二条 筹备组
应当做好以下筹备工作： （一）确认并公示业主身份、业主人数以及所拥有的专有部分面积； （二
）确定首次业主大会会议召开的时间、地点、形式和内容； （三）草拟管理规约、业主大会议事规则
； （四）依法确定首次业主大会会议表决规则； （五）制定业主委员会委员候选人产生办法，确定
业主委员会委员候选人名单； （六）制定业主委员会选举办法； （七）完成召开首次业主大会会议
的其他准备工作。
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编辑推荐

《物业纠纷认定规则与适用全书》编辑推荐：法律从业者的案头工具，百姓维权的法律指南。收录全
面、编排合理、删旧添新；核心规则适用指南、重要条文索引、案例及图表。
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