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《出口业务1本通》

前言

出口贸易在我国国民经济健康快速发展过程中占有重要的战略地位。我国的出口贸易已从1978年
的97.5亿美元上升到2008年的14285.5亿美元，跃居世界第二位，成为名副其实的出口贸易大国。近年
来，中国外贸一直以40％左右的幅度飞速增长，中国外贸已经成为中国经济发展的发动机。2008年美
国次贷危机引发的全球金融海啸给世界贸易造成严重的不良影响，也使我国的出口贸易受到了冲击。
为了积极应对国际金融危机对世界需求带来的不利影响，我国出口企业应增强出口经济的信心，在危
机中积极寻找机遇。那么，怎样具体应对这种危机呢？怎样开拓新兴市场呢？怎样及时用好用活国家
采取的调整出口的政策和鼓励出口的配套措施呢？怎样用好用活世贸组织的相关协调规则和国际商务
惯例及其最新方法呢？怎样应对贸易壁垒以及怎样化解出口风险呢？笔者作为外贸战线的一名老兵，
已经在这一战线的各个岗位上工作了三十多年，笔者所在的湖南省进出口集团有限公司出口业务遍布
世界八十多个国家和地区，经营范围涵盖轻工、工艺品、纺织品、粮油食品、有色金属、化工、纸张
纸浆、机械电子等领域，曾三次被评为中国进出口百强企业，笔者根据三十多年的外贸业务实践经验
写作本书，希望本书提出的经验性的介绍与建设性的思路和方法，可逐一解决这些出口实践中面对的
系列难题，供从事出口业务的外贸企业和外贸业务员参考。
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《出口业务1本通》

内容概要

《出口业务1本通》由外贸领域资深专家根据三十多年外贸一线的实践经验写成。与市场上其他外贸
实务教材不同，《出口业务1本通》不是对外贸实务进行一般知识性的系统介绍，而是按照外贸业务
员的思路，根据外贸业务员要做一笔出口业务从头到尾的每一环节进行全程式详细讲解，不漏掉一个
步骤和一个细节，读者可手持《出口业务1本通》按图索骥，现查现用，指导自己的实际工作。
《出口业务1本通》采用最新的国际贸易惯例与规则，采用最新的出口法规和政策，按照出口业务的
实际操作流程进行全面细致的介绍，并配以实际案例进行剖析，通俗易懂，可操作性强。能帮助外贸
业务员在出口业务中学懂知识，了解法规，掌握流程，控制风险，从而提高工作效率和出口经济效益
。《出口业务1本通》是一部不可多得的出口业务宝典，是外贸业务员案头必备的工具书。
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《出口业务1本通》

作者简介

万棣成，湖南省进出集团有限公司总经理，中国湖南省国际商贸联合会副会长，高级经济师，外贸行
业资深专家，从事外贸业务三十年，在《对外经贸文务》、《科技日报》等国家核心期（报）刊发表
过论文数十篇。本书是他三十多年外贸工作经验的精华与总结。
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《出口业务1本通》

书籍目录

第一章 怎样办理进出口经营资格手续和相关经营手续一、企业进出口经营资格的分类管理二、办理进
出口经营资格的手续与流程三、办理相关经营手续第二章 怎样成为优秀的外贸业务员一、复合型人才
二、实践型人才三、技巧型人才四、取得八项职业证书第三章 怎样熟悉我国出口贸易法规与国际贸易
惯例一、出口管理制度与国际贸易惯例和公约分类二、我国出口货物的相关规定三、出口配额管理四
、出口许可证管理第四章 怎样熟悉和选择出口商品一、熟悉商品分类、编码和品种二、熟悉商品质量
二、熟悉商品的生产性能、生产工艺流程及储存与养护四、熟悉商品的标准及标准化五、了解商品的
包装美与商品美六、怎样选择出口商品第五章 怎样调研(熟悉)出口市场一、了解出口市场调研的内容
二、确定调研目标，制订调研计划三、出口市场调研的实施四、出口市场调研资料的整理与分析五、
撰写出口市场调研报告第六章 怎样制订出口商品经营方案一、根据本企业产品情况选择出口经营目标
计戈二、出口经营目标的制订三、制订出口商品经营方案第七章 怎样调研外商资信和选择客户一、调
研外商资信的渠道、内容和方法二、怎样正确选择国外进口商第八章 怎样捕捉出口业务商机一、什么
是外贸企业的出口业务商机二、怎样捕捉出口业务的商机三、用样品获取出口业务商机第九章 怎样洽
商出口价格一、掌握出口价格谈判的技巧二、制定报价前的策略三、报好出口价四、洽商出口报价应
注意的问题第十章 怎样洽商签订出口合同一、出口(书面)合同的种类二、出口合同的内容三、出口合
同有效成立的条件四、合同(交易)磋商程序五、签订合同应注意的问题第十一章 怎样正确签订出口合
同的各类条款第一节 怎样把握出口商品的品名条款第二节 怎样把握出口商品的品质条款一、正确表
示商品品质条款二、买卖合同中的特殊品质条款三、订立品质条款的违约风险防范第三节 怎样把握出
口商品的数量条款一、正确表示数量条款二、出口合同中数量条款的违约风险防范第四节 怎样把握出
口商品的包装条款一、正确表示包装条款二、出口商品包装的分类三、商品包装的标志四、签订出口
合同包装条款的违约风险防范第五节 怎样把握出口商品的价格条款一、正确表示价格条款二、签订出
口价格条款的违约风险防范第六节 怎样把握出口商品的运输条款一、正确表示出口商品运输条款二、
签订出口商品运输条款的风险防范第七节 怎样把握出口商品的保险条款一、正确表示保险条款二、正
确选择海洋运输货物保险险别三、正确选择陆空邮运输货物保险险别四、正确表示协会货物保险条款
五、ICC条款和我国保险条款的比较六、订立保险条款的违约风险防范第八节 怎样把握出口商品的支
付条款一、正确表示出口合同支付条款二、签订支付条款的违约风险防范第九节 怎样把握出口商品的
检验条款一、正确表示出口合同中的检验条款二、签订合同检验条款的违约风险防范第十节 怎样把握
出口商品索赔、不可抗力和仲裁条款第一、把握好索赔条款一、正确表示出口合同中的索赔条款二、
签订索赔条款的违约风险防范第二、把握好不可抗力条款一、正确表示出口合同中的不可抗力条款二
、签订不可抗力条款的违约风险防范第三、把握好仲裁条款一、正确表示出口合同中的仲裁条款二、
签订仲裁条款的违约风险防范第十一节 怎样把握出口合同其他条款一、设限配额政策附加条款二、对
商品品质的多种表示方法条款三、汇票添加汇率和利率条款四、发票添加条款五、“经买方同意卖方
方可装运”条款六、出口合同风险条款防范第十二章 怎样履行出口合同第一节 怎样组织货源与生产
备货一、组织货源与生产备货二、组织货源与牛产备货的违约风险防范第二节 怎样催开信用证与非信
用证风险预审一、催开信用证二、催开信用证的违约风险防范三、非信用证业务风险预审⋯⋯第十三
章 怎样运用电子商务操作出口业务主要参考文献
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《出口业务1本通》

章节摘录

插图：一、出口管理制度与国际贸易惯例和公约分类（一）综合管理《中华人民共和国对外贸易法》
（以下简称《对外贸易法》）、《中华人民共和国民法通则》关于货物买卖的法律规则；国际《德国
民法典》、《法国民法典》大陆法系代英国《1893年货物买卖法》、美国《统一商法典》。（二）贸
易管理《中华人民共和国货物进出口管理条例》、《中华人民共和国技术进出口管理条例》、《货物
出口许可证管理办法》、《出口商品配额管理办法》、《纺织品被动配额管理办法》、《出口商品配
额招标办法》。（三）合同管理《中华人民共和国合同法》、《联合国国际货物销售合同公约》、《
国际货物销售合同适用法律公约》、《国际货物销售时效期间公约》、《修订国际货物销售时效期间
公约的议定书》、《国际货物销售代理公约草案》、《代理法律适用公约》、《产品责任法律适用公
约》、《国际商事合同通则》等。（四）海关管理《中华人民共和国海关法》、《中华人民共和国进
出口关税条例》、《中华人民共和国进出口税则》。调整涉及1600个本国8位税号的变化，占全部8位
税号的20％.以上，主要涉及机电产品、化工产品、纺织品、木制品、贱金属及合金等五大类。对钢坯
等部分出口商品实行暂定税率，其中对一般贸易和边境小额贸易出口尿素征收季节性暂定税率。《中
华人民共和国海关进出口货物征税管理办法》、《中华人民共和国海关进出口货物报关单修改和撤销
管理办法》、《进出口税则商品及品目注释》。《商品名称及编码协调制度公约》、《商品名称及编
码协调制度》WTO编制201个国家（地区）采用贸易量98％以上（2007版）。
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《出口业务1本通》

编辑推荐

《出口业务1本通》：外贸业务员必备工作指南适用于最新修订的国际规则与惯例遵照最新修订的国
内法规和政策现查现用，一学就会
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《出口业务1本通》

精彩短评

1、这是我在图书官，中多数中找到的一本很不错的书，绝不是理论的书籍，很实用，比起那些理论
大学教材不知道要强多少倍
2、这本书写得真不错，我从未接触过出口这块，看了这本书对我帮助还真不小。
3、我详细阅读的出口业务1本通以后.对出口退税所遇到的问题的可以在此书中找到答案.是我们外贸会
计的工具书.
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