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内容概要

《不确定性情景下的心理预期与行为选择》共分七章。第一章主要是根据现象提出要讨论的问题；第
二章在文献分析的基础上，提出自己的研究视角，即从社会心理学的角度出发，考察经济现象；第三
章则就预期提出自己的基本分析框架，即预期是人们行为的必要前提，并且本身就具有生成作用，而
预期主要由人们对双重的不确定性的判断来决定（外部环境的不确定性及自我能力的不确定性），双
重的不确定性又受很多具体因素的影响，笔者将它们分为四类进行分析；第四章则根据上述框架提出
预期的几个理想类型，以及不同理想类型在经济生活中的意义，并将彩票消费这一简单的不确定性情
景作为实证研究的主要内容；第五章与第六章则在调查数据以及二手数据的基础上进行具体的实证分
析；第七章在前面实证分析的基础上得出一些具体的结论，并根据这些结论作进一步的理论探讨，最
后指出本研究存在的局限以及未来进一步研究的方向。
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书籍目录

导言第一章 问题的提出及研究的意义第一节 不确定性情景下的行为差异1．彩票热2．保险的忽冷忽
热3．生活中的其他“不合理现象”4．合理与不合理第二节 社会经济生活中普遍不确定性的一面第三
节 问题：不确定性情景下的心理预期与行为选择第四节 本研究的意义第五节 本书的大致结构第二章 
文献综述及本研究的视角第一节 国外相关研究的历史与现状1．社会学领域关于人们应付不确定性情
景的讨论2．心理学与经济心理学中的不确定性问题3．经济学中的不确定性与预期的问题第二节 国内
相关研究的历史与现状1．二十世纪三四十年代的论述2．当前的研究现状第三节 本研究的视角与方
法1．研究的视角2．方法论3．具体方法第三章 心理预期与行为选择——一个分析框架第一节 预期与
行为选择1．心理学视野下的人类行为2．预期的概念及其在经济心理学中的地位3．预期与行为，第二
节 双重不确定性与预期1．社会经济生活中的双重不确定性2．双重不确定性与预期第三节 影响对双重
不确定性进行判断的因素——一个分析框架1．经济状况、替代选择、预期时限、风险承受水平2．经
历、抱负水平、抱负水平的稳定性、控制源3．信息的呈现方式与认知品质4．社会文化与知识系统第
四章 预期的类型与经济行为第一节 狂与狷的含义及心理学的解释1．狂狷的含义2．人格心理学的解
释3．狂、狷与人格类型及人格障碍⋯⋯第五章 不确定性情景下的预期与行为：以彩票消费为例（一
）第六章 不确定性情景下的预期与行为：以彩票消费为例（二）第七章 结论与讨论附录致谢

Page 4



《不确定性情景下的心理预期与行为选择》

章节摘录

　　第二节 社会经济生活中普遍不确定性的一面　　在这里，不确定性就是指一种知识的缺失，或者
知识的不完备，知识是指人们认可的正确或不正确的信息，因为这里是从指导人们行为的层面上来看
知识，只要是人们所认可的信息，不管是正确还是不正确，它都会对人们的行为选择发生作用。这就
是杜尔克姆的知识观，也是现代知识社会学的知识概念。由此也可以看出，知识在很大程度上具有主
观的性质，相应地，不确定性在很大程度上也就具有主观的意义。甚至可以说，不确定性主要是一种
主观状态，是指对某一事件的判断不能完全肯定，也不能完全否定，从概率上来说就是介于0到1之间
。从价值判断来说，不确定性中既包含了机遇，也包含了风险，机遇与风险可以说是不确定性的一对
孪生兄弟。　　在对上面这些现象进行考察时，就可以发现一个共同的特征——不确定性，对于每一
期彩票来说，大奖究竟落人谁家，属于完全不确定性的事件，对于家庭理财来说，每一种方式都存在
不确定性，只是不确定性的程度不一样。对于职业选择来说，任何职业的收入与升迁问题都带有不确
定性，只是不同的职业的不确定性程度有差异。就保险领域来说，任何事件可能都存在风险，只是不
同事件的风险大小不一样，究竟发生在哪一部分个体身上不能事先确定。　　进一步而言，我们生活
中的所有面向未来的事件对我们来说都存在不确定性。从绝对意义上来说，我们对未来的事件是不能
完全肯定或否定的，虽然我们在判断某些未来的事件时不假思索，就可以判断为肯定或否定，只是因
为这类事件的发生概率太接近于0或1，从而可以近似地被认为就是0或1。但无论如何，在我们的生活
中总会有一些惊喜或失望，因为有时候事态的发展完全出乎我们的意料。何况大部分事件对我们来说
，都可能在于两可之间，即概率并不趋近于0或1，这对我们的决策来说就成了一个头痛的问题，往往
踌躇再三，举棋不定。我们完全可以说，确定性永远只是相对的，而不确定性却是绝对的（例如人们
对于自己的健康往往并不以为然，就像在空气中而并不感觉空气的重要一样，但一旦遇到大的意外事
件或重大的疾病，人们马上就会感觉到原来自己还不完全是自己命运的主人，这一平时视为当然的事
物现在也变得充满了变数，不可视为当然了）。　　并且社会越是现代化，不确定性的程度就越高，
因为在现代技术条件下，人们需要掌握的知识越来越多，信息越来越丰富，专业化分工越来越细，用
吉登斯的话来说，几乎每一个人都可以成为专家。这样，虽然有大量的信息，人们却很难将它们吸收
并为己所用，而这些知识、信息如果没有被掌握，就存在不确定性。隔行如隔山，我们对其他领域的
东西只能保持无知、不确定性的状态，所以很多学者坚持将现代社会称之为“信息社会”，认为这样
比称之为“知识社会”更准确一些。　　⋯⋯
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