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《市场营销》

内容概要

《市场营销》是为了满足高职高专院校经济管理类专业教学的需要而编写的。《市场营销》包括基本
理论与营销要素、营销战略与策略两大部分。基本理论与营销要素中介绍了市场营销的基本概念、市
场营销的环境、消费者市场和购买行为、顾客价值与顾客满意、组织购买行为、市场营销调研、目标
市场营销等内容；营销战略与策略中结合大量的案例，介绍了营销战略、市场竞争策略、产品策略、
品牌商标与包装策略、价格策略、分销策略、促销策略、服务营销策略以及国际市场营销策略等内容
。《市场营销》可作为高职高专院校市场营销课程的教学用书，还可以作为从事市场营销工作的人员
学习市场营销基础知识及操作技巧的入门书和参考书。

Page 2



《市场营销》

书籍目录

上篇 基本理论与营销要素
第一章 市场营销概论
第二章 营销环境分析
第三章 消费者市场和购买行为分析
第四章 顾客价值与顾客满意
第五章 组织购买行为
第六章 市场营销调研
第七章 目标市场营销
下篇  营销战略与策略
第八章 营销战略
第九章 市场竞争策略
第十章 产品策略
第十一章 品牌、商标与包装策略
第十二章 价格策略
第十三章 分销策略
第十四章 促销策略
第十五章 服务营销策略
第十六章 国际市场营销策略
附录
主要参考文献

Page 3



《市场营销》

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu111.com

Page 4


