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《移动互联网商业模式创新与变革》

内容概要

《移动互联网商业模式创新与变革》结合移动互联网大量案例，系统性地总结了移动互联网九大商业
模式，即平台模式、免费模式、软硬一体化模式、专业化模式、O2O模式、品牌模式、双模模式、核
心产品模式和速度模式，并深入揭示了移动互联网商业模式成功的关键要素、商业模式的常见误区、
商业模式创新的原则和方法，对移动互联网商业模式进行了系统的阐述，能够帮助那些进入移动互联
网的企业以及创业者走向成功。
《移动互联网商业模式创新与变革》可供电信行业、互联网行业、终端厂商的企业管理者、产品开发
人员、营销人员、技术人员、进入移动互联网行业的创业者以及对移动互联网商业模式有着浓厚兴趣
的相关人士参考阅读。
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作者简介

胡世良，男，毕业于上海财经大学，经济学硕士，现就职于中国电信上海研究院，总工助理，长期从
事电信市场经营分析、商业模式研究、战略研究等工作，现从事电信产品开发相关工作，具有近20年
的电信行业从业经验。迄今在《通信企业管理》、《中国电信业》、《邮电经济》、《人民邮电》报
等报刊杂志发表数百篇论文，著有《赢在创新：产品创新新思路》、《移动互联网：赢在下一个十年
的起点》等著作。
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方法244

Page 4



《移动互联网商业模式创新与变革》

章节摘录

版权页：   插图：   （3）系统性原则。所谓系统是由相互联系、相互作用的若干要素，以一定结构组
成的，构成具有一定整体功能的有机整体。开放平台的建设是一项系统工程，从产业生态系统来看，
它包括运营企业、合作伙伴及第三方开发者，从开放平台建设来看又涉及平台开发标准、合作模式、
合作分成、合作伙伴选择、商业模式、目标市场定位、市场推广等内容，它们共同构成开放平台的有
机整体，只有各个要素相互协同一致，相互促进，才能更好地推进开放平台建设，才能更好地促进企
业持续健康地发展。沃尔玛成为全球最大的零售商，关键在于构建和谐共生的商业生态系统，沃尔玛
与其供应商、客户、政府、员工等共同构成有机的商业生态系统的整体。 （4）和谐性原则。和谐是
当今社会经济发展中的主旋律，社会要和谐，企业发展要和谐，生态系统建设也要和谐。加强产业链
合作，推动产业生态系统建设已成为企业界达成的广泛共识，没有和谐，就不可能有发展，最终损失
的不仅是广大消费者的利益，而且企业自身损失更大。因此，打造良好的产业生态系统坚持和谐发展
十分重要。和谐主要表现在利益分配比较均衡；能发挥各价值链主体的优势，分工要明确、合理；服
从产业发展大局，相互支持，相互配合；勇担社会责任，对利益相关者负责；不搞恶性竞争，维护消
费者利益；遵守国家法律法规，合法经营，等等。总之，和谐是建立良好产业生态系统的基础和保障
。3Q大战、3百大战、阿里巴巴虚假供应商、百度文库涉嫌侵权、电商价格战等非常规纠纷是企业打
造良好生态系统中不和谐的一面，这些对企业长远发展和企业在消费者心中的形象造成很大的影响。
因此，在这些重大、恶性的争议事件爆发之际，应该更多地呼唤“和谐生态环境”。 （5）利益共享
原则。产业生态系统能否健康高效运行关键是要实现利益共享，要让参与价值链各方在合作中充分获
得相应的利益，尤其在产业链形成和发展阶段为聚合价值链各方积极性，应采取积极的利益共享原则
更有利于业务的健康发展，有利于打造更有竞争力的开放平台。 黑莓手机曾经是智能手机的老大，称
霸智能手机领域多年，地位牢靠，黑莓曾经是高端、商务、酷、科技的代名词，但苹果iPhone上市后
，黑莓的一切美好形象很快消失，市场份额迅速下降，截止到2012年第三季度，RIM在全球智能手机
的市场份额已经从2011年的12％下降至了6.4％。曾经的移动先锋RIM已到了生死存亡的关口，被苹果
、三星逼向死角。如今的困境是多方面原因造成的，战略定位、产品开发、营销渠道、内部管理及生
态系统建设，几乎所有层面，都犯了致命的错误和判断失误，导致一错再错，衰落也就不可避免。其
中，缺乏具有竞争力的生态系统是其衰落的主要原因。在智能手机以应用、体验为竞争制胜点的今天
，黑莓仍热衷于邮件推送、企业级安全和商务办公等功能性手机，苹果iPhone智能手机面世后，RIM
也想走苹果软硬一体化路子，但PlayBook不得不采用全新的操作系统。和手机系统不同，黑莓最独特
的是小键盘，手机系统负荷小键盘操作，却不适应触摸屏，只能重新开发。虽然保持了个性和差异化
，但它对黑莓老用户也有陌生感，不像iPhone和iPad无缝切换，更重要的是，无法解决生态系统问题
。针对开发者，黑莓系统限制太多，开发难度大，遇到问题反馈给RIM的相关人员时，得到回馈需要
较长时间；针对RIM推出的新款BlackBerry 10系统，由于用户对界面不熟悉、缺乏兼容技术、软件应用
太少，很难吸引合作伙伴和开发者；黑莓因为考虑到安全的问题，所以在第三方应用支持方面相对保
守，很多端口不那么开放，为黑莓设计程序难度非常大；等等。智能终端没有生态系统的支持，就缺
乏竞争力，黑莓衰落的一个重要原因就是没有打造具有竞争力的生态系统。
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编辑推荐

《移动互联网商业模式创新与变革》是《移动互联网：赢在下一个十年的起点》等畅销书作者胡世良
的最新力作。《移动互联网商业模式创新与变革》抓住移动互联网商业模式创新这一市场热点，结
合360、小米、苹果、Facebook等互联网公司大量案例进行分析论述，实用性和可读性强。
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《移动互联网商业模式创新与变革》

精彩短评

1、不知道为什么老师会向我们推荐。首先书的内容写得很乱，论证少、数据堆砌多，而且反复叨叨
同一个意思的话。其次，书里一些理论的东西跟百度百科上一模一样，我也不知道是谁抄谁。比如“
价值网”的观点。再次，居然在p143出现了小米推出“小米黑子”。。简直是无力吐槽。。
2、之前看过《移动互联网：赢在下一个十年的起点》这本书，内容讲得挺全面的，总结得挺到位，
学习到了很多关于移动互联网行业的知识。看到这本新书后，果断买下，拿到书后也好好阅读了一番
，发现作者经过一年多的思考，对移动互联网行业的认识更深入了，特别是对商业模式的总结，非常
值得学习和借鉴。在此向各位移动互联网行业的童鞋推荐，好书不要错过哦。
3、这本书是送朋友的，我没有看过，所以不知道怎么样。
4、作者一看就知道不是这个行业的人，没有实践经验，全本书都充满了“要这样不要那样”的说教
，理论浅显而且压根儿没有有力的例证，书本里举得例子都是大路货，比如天猫、苹果、谷歌，资料
一看就是网络上抄来然后用作报告式的语言组织一下。这本书是我买的最后悔的一本，这个作者即使
有水平也是粗浅的很，实践操作经验更是硬伤。
5、书还行，对于初学者来说还是可以大概了解目前移动互联网是个什么情况，集中目前存在的商业
模式，书写的比较统筹，个人认为入门看还是可以。
6、我觉得写得挺好啊 起码对于入门来说，很多干货知识
7、包装质量什么的也挺好的，正在看
8、写的实在不怎么样。一些观点基本照抄现有材料。而且论点非黑即白。
9、很好的宝贝，非常的好
10、写移动互联网，却不明白“小而美”的规律。内容很全，但谋篇布局能力不敢恭维，语言啰嗦空
洞，很符合作者大国企研究机构的工作背景。脱离产业实战的研究就是耍流氓。
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