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内容概要

中国的现代化进程不可避免地已经迈入全球风险社会的浪潮之中，置身于这一宏大的时代背景下来考
察我国目前面临的群体性治理危机，有助于客观公正地认清群体性事件的发生和演化规律，也有助于
找到恰如其分的治理之策。目前我国群体性矛盾还主要是人民内部的矛盾，更多是经济利益诉求，而
不是政治诉求，所以只要能够把矛盾和冲突纳入到制度化的渠道中来，也并不可怕。
运用发展的眼光解决发展中产生的问题，基于“组织化制度调控”的基石，把对群体性事件的动态追
踪与静态治理结合起来，结合政府机制、市场机制和社会机制的优势，寻求责任政府的化解群体性危
机的治理之道，诸如公民的利益表达与分配正义机制、信息公开与媒体驾驭机制、纵向整合与横向协
作的政府运作机制、紧急处置的沟通与协商机制、弥补现有制度的不足和多渠道化解矛盾冲突的机制
、心理干预与思想引导机制、结合事前预警与事后问责的常态治理机制⋯⋯
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