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《商务策划实务》

内容概要

《高等职业教育"十二五"规划教材(经管类):商务策划实务(案例教学)》内容简介：商务策划是当代大
学生的“第四项修炼”，是继外语、计算机、机动车驾驶之后，人生最重要的一项基本技能。《高等
职业教育"十二五"规划教材(经管类):商务策划实务(案例教学)》从实用的角度出发，根据目前高等职
业院校教学改革的思路，按照商务策划工作的内容及流程以及不同类型商务活动的特点来安排内容。
在编写中，打破了传统教科书的体系结构，本着将学习过程、工作过程与学生的能力和个性发展联系
起来的宗旨设计全书。《高等职业教育"十二五"规划教材(经管类):商务策划实务(案例教学)》分为三
大模块：上篇（理论篇）、中篇（实践篇）、下篇（欣赏篇）。上篇采用专题的模式设计：中篇按照
“设置学习任务—布置项目任务—项目考核”的模式设计；下篇则设置了四篇商务策划案例赏析，为
学生进行商务策划提供相应的参考范文。
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《商务策划实务》

书籍目录

前言上篇 理论篇专题1 商务策划导论1.1 学习要求1.2 商务策划的概念1.3 商务策划的特征和基本原则1.4 
商务策划的起源1.5 商务策划的功能和运用领域1.6 商务策划的发展前景及策划业存在的问题1.7 本专题
小结专题2 商务策划的基本要素和基本原理2.1 学习要求2.2 商务策划的基本要素2.3 商务策划的基本原
理2.4 本专题小结专题3 商务策划的思维模式3.1 学习要求3.2 商务策划的思维结构3.3 商务策划的思维程
序3.4 商务策划的典型方法3.5 本专题小结专题4 商务策划的创意方法4.1 学习要求4.2 创意的概述4.3 商
务策划常用的创意方法4.4 本专题小结理论篇课后阅读中篇 实践篇项目1 促销策划1.1 学习要求1.2 案例
及其分析1.3 促销策划的概念1.4 促销策划的手段1.5 促销策划的原则与类别1.6 促销策划的程序与方
法1.7 参考案例--某超市促销计划方案1.8 实训操作1.9 本项目小结项目2 广告策划2.1 学习要求2.2 案例及
其分析2.3 广告策划的概念2.4 广告策划的基本程序2.5 广告策划的主要策略2.6 广告策划的主要内容2.7 
广告策划书的编制2.8 参考案例--“电话听网”业务广告策划书2.9 实训操作2.10 本项目小结项目3 品牌
策划3.1 学习要求3.2 案例及其分析3.3 品牌策划及品牌忠诚策划3.4 品牌策划的主要内容3.5 品牌忠诚策
划的程序3.6 品牌策略设计3.7 品牌策划书的编制3.8 参考案例--某服装品牌策划方案3.9 实训操作3.10 本
项目小结项目4 公关活动策划4.1 学习要求4.2 案例及其分析4.3 公关活动概述4.4 公关活动的策划与实
施4.5 公关策划书的编制4.6 常见公关活动的策划4.7 参考案例--某汽车专营店开业庆典方案4.8 实训操
作4.9 本项目小节下篇　欣赏篇案例1 “佳洁士-节约”牙膏广告策划案案例2 全聚德135周年店庆活动
策划案案例3 丹东（美国）帕斯特谷物有限公司开业典礼策划案案例4 服装品牌策划书附录 商务策划
评价规范参考文献
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《商务策划实务》

章节摘录

　　尤伯罗斯承办第23届奥运会的裂变原理 你能想象，一个人办奥运会吗？美国人尤伯罗斯就办到了
。1978年11月，就在洛杉矶市获得奥运会主办权后一个月，市议会通过了一项不准动用公共基金办奥
运会的市宪章修正案。洛杉矶市政府只好向美国政府求助，但被美国政府拒绝，并表示不会提供一分
钱。万般无奈之下，洛杉矶市政府破天荒地提出设想，能否由民间私人来主办这届奥运会。可是，这
么大的赛事、这么大的风险谁承担得起呢？前几届奥运会全都亏损，且数额巨大，如1976年加拿大蒙
特利尔第21届奥运会，亏损达到10亿美元。1980年前苏联莫斯科第22届奥运会亏损更多，达几十亿美
元。恰在这时，一个名叫彼得?维克多?尤伯罗斯的人站了出来，他卖掉自己的旅游公司，筹得1040万
美元作为启动资金。但这点钱怎么能举办无底洞似的奥运会呢？且看尤伯罗斯的创意和智慧是如何裂
变的。主创意——提高奥运形象的竞争意义，接受企业赞助，帮助他们提高产品知名度。主创意确立
后，裂变随即发生。裂变一：立即派出大批工作人员到美国、日本等经济发达国家，广泛收集那些有
实力和意向通过赞助奥运会提升知名度的企业，这样的企业很快就有了1200多家。裂变二：先在其中
的10多个有名的企业里散布同行业竞争的计划和出资数额，挑起同行业之间的竞争。然后，爆炸性地
宣布了招标计划：第23届奥运会的赞助单位仅招30家，多一个也不要，每个赞助企业至少出资400万美
元，少一分都不行，并且每一种行业只选一家。这样做的目的是造成赞助本届奥运会的企业间的相互
竞争。结果，各大厂商纷纷抢先行动，互争席位，将赞助额越抬越高。如百事可乐和可口可乐这对欢
喜冤家就首先掉进了陷阱。1980年的奥运会，百事可乐占了上风，并以此为契机，完成了企业形象和
利润的双重飞跃，开始与可口可乐分庭抗礼。不甘就此认输的可口可乐于是下定决心要在这届奥运会
上挽回面子。当尤伯罗斯向这两家大公司抛出400万美元的底价时，百事可乐因没有思想准备而犹豫不
决，而可口可乐为了一举击败百事可乐，报出了1300万美元的天文赞助数额。果然，百事可乐没有还
手，放弃了竞争，使可口可乐成为第23届奥运会饮料行业的独家赞助商。就这样，通过30家赞助单位
筹集了2.8亿美元；通过出售奥运会指定商品专卖权，引起各大公司竞争，集资3.85亿美元。
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《商务策划实务》

编辑推荐

　　《商务策划实务》在编撰的过程中参阅了大量的最新资料，在体例上创造性地运用了理论篇、实
践篇和欣赏篇的形式，并且分别采用专题以及项目任务编排的形式，注重对学生实践能力的培养。本
书所介绍的案例写作方法具体、简明、可操作性强。在每个项目后面附有评分表，有助于学生综合能
力的培养，为教师考核提供了依据。
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