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《营销策划》

前言

　　江泽民同志在党的十五大报告中指出“培养同现代化要求相适应的数以亿计高素质的劳动者和数
以万计的专门人才，发挥我国巨大人力资源的。优势关系到21世纪社会主义事业的大局”《随着社会
主义市场经济体制的建立与完善，市场营锖在国民经济中发挥的作用越来越大。培养和造就大批高素
质的营销专门人才，既是党中央、国务院对我们提出的要求，又是社会经济发展的迫切需要。近几年
来，围绕深入贯彻党的教育路线、方针、政策，从经济全球化的发展趋势出发，对高职高专教育市场
营销专业人才培养模式的探索，成为开设市场营销专业的高职高专院校教学改革的重要内容。　　由
于高职高专市场营镝专韭具有较强的实践性和操作性，因而该专业的人才培养必须适应社会实践变化
的要求，按社会主义市场经济的人才需求规律，对专业的教与学进行改革与调整。课程建设与教材建
设作为学科建设的重要组成部分，是改革中十分重要和必须首先解决的问题。市场营销专业改革就是
要使营销学科围绕培养合格的市场营销人才这个中心，使课程体系、教学内容和方式进一步得到改善
，从而推动专业建设和教学改革的全面展开。　　湖北经济学院市场营销专业1998年被湖北省教育厅
确定为重点专业，2001年被国家教育部确定为首批改革试点专业，2004年通过省教育厅专家组验收。
其中，实现产学研结合、校企联合培养的“定单”式教育教学模式得到了全社会和专家组的好评与认
同。　　这套由湖北经济学院牵头组织编写的市场营销专业系列教材，正是该校专业改革试点中教材
建设成果的一次展示，是高职高专市场营销专业的示范性教材。第一批推出的教材包括《市场营销导
论》、《推销技巧》、《商务谈判技术》、、《营销调研》、《网络营销》、《现代企业管理》、《
服务营销》和《营销策划》。
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《营销策划》

内容概要

《营销策划(第2版)》内容简介：由于高职高专市场营镝专业具有较强的实践性和操作性，因而该专业
的人才培养必须适应社会实践变化的要求，按社会主义市场经济的人才需求规律，对专业的教与学进
行改革与调整。课程建设与教材建设作为学科建设的重要组成部分，是改革中十分重要和必须首先解
决的问题。市场营销专业改革就是要使营销学科围绕培养合格的市场营销人才这个中心，使课程体系
、教学内容和方式进一步得到改善，从而推动专业建设和教学改革的全面展开。这套由湖北经济学院
牵头组织编写的市场营销专业系列教材，正是该校专业改革试点中教材建设成果的一次展示，是高职
高专市场营销专业的示范性教材。第一批推出的教材包括《市场营销导论》、《推销技巧》、《商务
谈判技术》、 、《营销调研》、《网络营销》、《现代企业管理》、《服务营销》和《营销策划》。
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《营销策划》

书籍目录

第一章 导论第一节 策划与营销策划第二节 营销策划的一般流程第三节 营销策划的创意[思考题]第二
章 企业营销策划的策划观第一节 群体策划观与系统策划观第二节 辩证营销策划观与顾客满意策划观
第三节 合作竞争策划观[思考题]第三章 营销策划前的市场调研与环境分析第一节 市场调研第二节 企
业的外部环境分析第三节 企业的内部环境分析[思考题]第四章 营销策划方案的撰写第一节 营销策划方
案的基本结构第二节 营销策划方案的一般撰写技巧第三节 营销策划人员的素质与能力[思考题]第五章 
企业战略策划第一节 企业战略概述第二节 企业战略总体策划第三节 企业经营战略策划[思考题]第六章
目标市场策划第一节 市场机会与市场细分第二节 目标市场选择策划第三节 目标市场进人战略战术策
划[思考题]第七章 产品策划第一节 产品策划概述第二节 产品策划的理论及背景知识准备第三节 产品
策划的基本工具、手段和运用技巧第四节 产品策划流程[思考题]第八章 价格策划第一节 价格策划概述
第二节 价格策划的理论及背景知识准备第三节 价格策划的基本方法、手段和运用技巧第四节 价格策
划流程[思考题]第九章 营销渠道策划第一节 营销渠道策划概述第二节 营销渠道策划的理论及背景知识
准备第三节 营销渠道策划的基本工具、手段和运用技巧第四节 营销渠道策划流程[思考题]第十章 促销
策划第一节 促销策划概述第二节 促销策划的理论及背景知识准备第三节 促销策划的基本工具、手段
和运用技巧第四节 促销策划流程[思考题]参考文献
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《营销策划》

章节摘录

　　三、策划与相关概念的区别与联系　　在日常生活中，人们是用概念来指代事物进行意思传送和
思想交流的，一个事物在同一时空条件下对之进行表述只有一个最精确、最恰当的概念。尽管有诸多
相近的概念与之发生交集，但A概念兼指B概念的情形是不存在的，策划活动中所涉及的计划、决策、
创意等相关概念与策划概念在内涵上存在明显区别，同时在策划活动中彼此又存在紧密联系。　　策
划与计划的联系表现在：策划所确定的活动构思框架、内容和目标决定着计划该如何形成，计划是策
划的最终结果。计划是策划中的具体实施细则，任何策划都必须通过计划来实施。区别表现在：策划
的中心是为特定活动的特定目标实现进行策略谋划，是包括分析情况、发现问题、确定目标、策略运
用、构思设计和优化方案，最后形成具体工作计划以及反馈控制等一整套活动过程；而计划只是策划
的最终结果，是在目标、条件、战略和任务等都已明确化的情况下，为即将进行的某项活动提供可具
体操作的指导性方案。策划从整体看是一种具有超前性、挑战性、创新性的创造性思维活动；而计划
则通常表现为在任务定下后对日常的工作流程进行确定，一般不具备创新的性质。因此在完成任务、
处理例行事务时人们习惯用“计划”这个概念，而进行开发工作时常用“策划”这个概念。　　在策
划活动中，策划与决策是紧密相联的。策划中会有决策环节，但又不同于决策。决策以“选择”、“
决定”、“判断”为本质特点，意在做决断、优选方案，.重点是抉择，正因如此，决策一般被人们理
解为“拍板”；而策划的重点是设计方案和策略谋划，核心是创造性思维活动，策划是决策前的方案
准备过程或是决策后的具体方案谋划的形成过程。在当今社会，对决策要求科学化、程序化、效能化
使得理性分析占有更重要的位置；经验化、即兴化、随意化的决策逐步被抛弃。谋划合一，策划与决
策一体化，逐步发展为先谋后断，策划与决策适当分工。策划为决策提供创意思路与设计方案，决策
对策划做出选择和决断。科学的分工和程序化，使得策划活动的效能更趋明显。　　⋯⋯
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